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 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศ ไทย และสร้างรูปแบบแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทย โดยการวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสานวิธีแบบขั้นตอนจากการศึกษาเอกสาร  
การสัมภาษณ์เจาะลึกของการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) กบัการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
แบบมีส่วนร่วม (Participatory action research) โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 20 คน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง อากาศยานของประเทศไทย ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกซ่ึงแบ่งออกเป็น  
3 กลุ่ม 1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 2) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอุตสาหกรรม
เก่ียวเน่ืองการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ผูผ้ลิตช้ินส่วนอะไหล่อากาศยานอุตสาหกรรมอากาศยาน ลูกคา้
และฝ่ายทรัพยากรบุคคล 3) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จากหน่วยภาครัฐและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และใชก้าร
ยนืยนัผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกดว้ยการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อสร้างแนวทางยทุธศาสตร์
การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ  
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ใชฐ้านนิยม ผลการศึกษาพบวา่ บริบทของ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยนั้นตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัปัจจยัการ
สนบัสนุนจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) วา่ดว้ย การเป็น
ศูนยก์ลางดา้นการซ่อมอากาศยานท่ีตอ้งใชค้วามร่วมมือสนบัสนุนกนัระหวา่งภาคประชาชนกบั 
ภาครัฐและภาคธุรกิจ โดยการใชน้โยบายสาธารณะเป็นเป้าหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการวดั
ความส าเร็จของงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน อนัสอดคลอ้งกบัโซ่อุปทานของธุรกิจการขนส่งทาง
อากาศท่ีตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการลูกคา้และเพิ่มคุณค่าในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
ในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและยกระดบัสู่การเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงใน
ประเทศสู่มาตรฐานสากล ส าหรับแนวทาง ยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานท่ีมีประสิทธิผลและเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติสูงสุด คือ การพฒันาศกัยภาพบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง การด าเนินการสร้างโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน สร้างหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั จดัคณะท างานดา้น
นโยบายและหุน้ส่วนยทุธศาสตร์กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบินแห่งชาติ การจดัการดา้น 
การลงทุน โดยมีภาครัฐเป็นแกนน า และหน่วยงานก ากบัดูแลรับรองมาตรฐานการบินใหเ้ทียบเท่า
มาตรฐานสากล 
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 The purpose of this research was to study the context of the aircraft maintenance 
industry in Thailand and create a strategic model for the development of the aircraft maintenance 
industry in Thailand. This study was a step-by-step integrated research. This started from 
document studies. In-depth interviews of qualitative research and participatory action research 
were used in the study. In-depth interviews were conducted to a sample of 20 people involved in 
the aircraft maintenance industry of Thailand and they were divided into 3 groups: 1) expert 
group of Aircraft Maintenance Industry, 2) expert group related to Aircraft Maintenance Industry, 
Aircraft Spare Part Manufacture, and Aircraft Industry and customers and people in Human 
Resources Department, 3) expert group from government agencies and relevant parties. Focus 
group was used to confirm the results from the in-depth interviews to create a strategic approach 
for the development of the aircraft maintenance industry in Thailand. The instrument used in this 
research was an in-depth interview and mode was used for data analysis. The results of the study 
revealed that the context of the aircraft maintenance industry in Thailand must be in line with the 
support factors from the 12th Economic and Social Development Plan (2017-2021) which 
involved in being an aircraft repair center that required the cooperation between public, 
government, and business sectors by using public policies as targets to increase effectiveness and 
measure the success of aircraft maintenance work that was in line with the air transport business 
supply chain. In fact, air transportation business must respond to customer needs and add value in 
the aircraft maintenance industry in creating competitive advantage and in upgrading to be a 
domestic maintenance center with international standards. The most effective and beneficial 
nation’s strategy to develop the aircraft maintenance industry was to develop the potential of the 
personnel involved, construct infrastructure and facilities for aircraft maintenance, establish 
strategic partnerships for the development of modern technology, establish a working group on 
policy and strategic partnerships with national aviation agencies, manage investment  with the 
leadership  of the government, and there should be  regulatory agencies to certify aviation 
standards to be equivalent to international standards. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 จากการเติบโตอยา่งรวดเร็วในอุตสาหกรรมการบินทัว่โลก โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิก ส่งผลใหมี้การเพิ่มขึ้นของจ านวนอากาศยาน รวมถึงอุตสาหกรรมต่อเน่ืองในกระบวนการ
ห่วงโซ่คุณค่า เช่น การซ่อมบ ารุงอากาศยาน การผลิตช้ินส่วนอากาศยาน โดยปัจจุบนั ศูนยก์ลาง 
การซ่อมบ ารุงอากาศของโลกอยูใ่นทวีปยโุรป อเมริกา และตะวนัออกกลาง ส่วนในภูมิภาคเอเชีย 
แปซิฟิกนั้น อยูท่ี่สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนีเซีย และไทย ตามล าดบั (Airbus, 2018)  
 เป็นท่ีน่าสังเกตวา่การเติบโตของอุตสาหกรรมอากาศยาน มีลกัษณะคลา้ยกบั
อุตสาหกรรมยานยนตท์ัว่โลก โดยมีรูปแบบเร่ิมจากอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วน ซ่อม สร้าง ประกอบ 
ผลิต ดดัแปลง ปัจจุบนัการเติบโตของอุตสาหกรรมยานยนตข์องประเทศไทยไดมี้การพฒันามาถึง
ขั้นมีขีดความสามารถ ในการผลิตช้ินส่วนและผลิตยานยนตส่์งออกไดเ้ป็นล าดบัตน้ ๆ ของโลก  
กบัมีขีดความสามารถในการผลิตช้ินส่วนและสามารถประกอบยานยนตไ์ดเ้อง อยา่งไรก็ตาม การ
พฒันาอุตสาหกรรมยานยนตใ์นประเทศไทย ควรจะปรับเปล่ียน เพิ่มศกัยภาพในการผลิตเพื่อเปล่ียน
มาพฒันาช้ินส่วนอะไหล่ยานยนตท์างทหาร และอากาศยาน ซ่ึงในปัจจุบนัตอ้งน าเขา้มาจาก
ต่างประเทศทั้งหมด ทั้งน้ี ประเทศไทยควรเร่ิมจากการพฒันาการซ่อม สร้าง การประกอบ การผลิต 
การดดัแปลง ไปจนถึงการมีขีดความสามารถในการผลิตช้ินส่วนอากาศยานได ้และมีศกัยภาพ
เพียงพอในการผลิตช้ินส่วนท่ีส าคญัต่ออากาศยาน โดยการเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนใหก้บับริษทัผูผ้ลิต
อากาศยาน ซ่ึงการผลิต ช้ินส่วนอากาศยานน้ีตอ้งไดรั้บการรับรองจากบริษทัผูผ้ลิตตามมาตรฐาน
คุณภาพการบิน การท่ีประเทศไทยจะพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน (อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงฯ) จากความสามารถขา้งตน้ ตลอดจนสามารถน ามาพฒันาต่อยอดไปสู่อุตสาหกรรมอากาศ
ยานได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่การผลิตช้ินส่วนอะไหล่อากาศยาน ส่วนประกอบฐานลอ้ ลอ้ยางของ
อากาศยานก่อนน ามาประกอบเป็นโครงสร้างอ่ืน สามารถท าไดไ้ม่ยาก (คณะอนุกรรมาธิการดา้น
การคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560) ซ่ึง 
ห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ ปรากฎตามภาพท่ี 1-1 
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ภาพท่ี 1-1 ห่วงโซ่อุปทานอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (ส านกังานการบินพลเรือนแห่ง 
 ประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข; คณะอนุกรรมาธิการดา้นการคมนาคมทางอากาศ  
 ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560) 
 
 จากภาพท่ี 1-1 พบวา่ มีหลายกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุสาหกรรมการบินท่ีประเทศไทย
สามารถท าได ้และมีโอกาสในการพฒันาไดดี้ในอนาคต ซ่ึงสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มในกิจกรรม 
ต่าง ๆ ในห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมการบิน ทั้งดา้นการผลิตช้ินส่วนท่ีใชใ้นการประกอบเป็น
ล าตวัของอากาศยาน เคร่ืองยนต ์ใบพดั ระบบส่ือสาร ปีก ระบบน าทาง เรดาร์ส่ือสาร ระบบความ
ปลอดภยั ช้ินส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวเน่ือง การเป็นฐานผลิตใหแ้ก่บริษทัผูผ้ลิตอากาศยาน รับเหมาช่วงต่อ
ในการผลิตช้ินส่วน การประกอบ หรือแมแ้ต่งานซ่อมในระดบัโรงงาน ซ่ึงการซ่อมระดบัโรงงาน
นั้นเป็นการตรวจสอบ ปรับปรุง ซ่อมแซมทั้งล าตวัรวมถึงโครงสร้างของอากาศยานซ่ึงมีมูลค่าสูง 
ทั้งน้ีอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยยงัคงตอ้งพึ่งพิงจากต่างประเทศ (คณะอนุกรรมาธิการ
ดา้นการคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติั แห่งชาติ, 2560)  
 หากมองจากประเทศท่ีประสบความส าเร็จจากประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ไม่วา่จะเป็น 
อเมริกา รัสเซีย เยอรมนั ฝร่ังเศส สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ จีน อินเดีย ฮ่องกง สิงคโปร์ มาเลเซีย ลว้น
มีการพฒันามาจากการน าช้ินส่วนมาประกอบและพฒันาต่อยอดเองทั้งส้ิน แผนยทุธศาสตร์การบิน
แห่งชาติ (คณะอนุกรรมาธิการดา้นการคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม  
สภานิติบญัญติั แห่งชาติ, 2560) โดยช้ินส่วนเหล่าน้ีสามารถสร้างรายไดก้ลบัมาสู่ประเทศอยา่ง
มหาศาล  
 ส าหรับประเทศไทยการพฒันาอุตสาหกรรมการบินนั้น ไม่ควรมองเพียงเฉพาะกิจกรรม
ในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน (Maintenance, repair and overhaul: MRO) เพียงกิจกรรมเดียวเท่านั้น
ควรมองให้ครบกระบวนการในห่วงโซ่คุณค่า ประเทศไทยมีศกัยภาพในการผลิตช้ินส่วนอากาศ
ยาน อนัเป็นวตัถุดิบหลกั ในห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมและอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงของอากาศยาน 

ห่วงโซ่อุปทานอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 

อะไหล่และช้ินส่วน 
อากาศยาน ผูผ้ลิตเคร่ืองบิน ผูใ้ห้บริการทางอากาศ ศูนยซ่์อมบ ารุง 

เคร่ืองยนต/์ โครงสร้าง เคร่ืองบินพาณิช 
และทหาร 

สนามบิน ลูกคา้ 
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อยา่งไรก็ตาม พบวา่ยงัมีขอ้ติดขดัในการรับรองตามมาตรฐานสากล ท่ีตอ้งไดรั้บการรับรองจาก
องคก์รการบิน เช่น จากบริษทัผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน องคก์รความปลอดภยัดา้นการบินแห่ง
สหภาพยโุรป (EASA: European aviation safety agency) องคก์รบริหารการบินแห่งสหรัฐอเมริกา 
(FAA: Federal aviation administration) ซ่ึงเป็นมาตรฐานท่ีก าหนดเก่ียวกบัช้ินส่วนอากาศยานท่ี
ส าคญั โดยมาตรฐานดา้นการบริหารงานคุณภาพส าหรับอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ 
(มาตรฐาน AS9100) และมาตรฐานการทดสอบทางกล (NADCAP: National aerospace defense 
contractors accreditation) ระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001: 2015 (Quality management system-
requirements) ซ่ึงผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมช้ินส่วนอากาศยานจะตอ้งไดรั้บการรับรองตาม
มาตรฐานเก่ียวขอ้งขา้งตน้ จึงส่งผลใหผู้ผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยานในประเทศไทย มีความจ าเป็นตอ้ง
ส่งช้ินส่วน อุปกรณ์อากาศยานเพื่อไปทดสอบและประทบัตรารับรอง ณ ประเทศผูผ้ลิต แลว้จึง
ส่งกลบัมาผลิตหรือน ามาใชง้านในประเทศไทย   
 จากเหตุผลขา้งตน้ ท าใหช้ิ้นส่วนอากาศยานมีราคาสูง เน่ืองจากตอ้งน ากลบัเขา้มาจาก
ต่างประเทศอีกคร้ัง รวมถึงการมีค่าใชจ่้ายในการขนส่ง อตัราภาษีประเภทต่าง ๆ ถึงแมว้่าช้ินส่วน
อากาศยานเหล่าน้ีจะสามารถด าเนินการผลิตไดภ้ายในประเทศไทยก็ตาม อยา่งไรก็ตาม ปัจจุบนั
ประเทศไทย ส านกังานองคก์ารมหาชนการพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและภูมิสารสนเทศ มีเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการทดสอบและสามารถประทบัตราใหก้ารรับรองตามมาตรฐานสากลดา้นการบิน 
เช่นเดียวกบัประเทศผูผ้ลิต (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ข) ในส่วนของการ
พฒันาการซ่อมบ ารุงอากาศยานตอ้งไดรั้บการรับรองตามมาตรฐานสากล จากส านกังานการบิน 
พลเรือน วา่ดว้ยใบรับรองหน่วยซ่อม (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก) หรือ
มาตรฐาน EASA Part 145 วา่ดว้ยการรับรองมาตรฐานการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ซ่ึงคลอบคลุมถึง 
พื้นท่ีโรงงาน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง และบุคลากรดา้นซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีตอ้งมี
คุณภาพสูงดว้ยเช่นกนั  
 ในกรณีการจดัตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานท่ีสนามบินอู่ตะเภา ถึงแมว้า่นายกรัฐมนตรี
พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา ไดท้ าการลงนามแลกเปล่ียนความตกลงร่วมทุนก่อตั้งศูนยซ่์อมบ ารุง
อากาศยาน เพื่อเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีทนัสมยัระดบัโลก โดยการร่วมทุนระหวา่ง
บริษทั การบินไทย จ ากดั มหาชน และบริษทั แอร์บสั จ ากดั จะส่งผลดีต่อแผนพฒันาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกของประเทศไทย ตามนโยบายไทยแลนด ์4.0 ของรัฐบาลไทย ตาม
วตัถุประสงคใ์นการพฒันาอุตสาหกรรมภาคการผลิตและภาคบริการ ท่ีเนน้เทคโนโลยีและ
นวตักรรม อยา่งไรก็ตาม พบวา่ ยงัไม่อาจครบถว้นรอบดา้นนกั เน่ืองมาจาก เป็นเพียงการลงนาม
บนัทึกขอ้ตกลงในส่วนของบริษทั แอร์บสั จ ากดั (Airbus, 2018) เท่านั้น อีกทั้งยงัมิใช่การลงนาม
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เพื่อด าเนินการก่อสร้างในส่วนของระบบโครงสร้างพื้นฐานในการซ่อมบ ารุง กล่าวคือ ยงัสามารถ
เกิดความเปล่ียนแปลงได ้กอปรกบั ในอุตสาหกรรมอากาศยานและอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ  
ทัว่โลก พบวา่ ยงัมีกลุ่มลูกคา้อีกหลายกลุ่มท่ีสามารถเชิญชวนเพื่อมาลงทุนในประเทศไทย เช่น 
Airbus (2017), Boeing (2018), ATR (2017), KPMG (2015), Airbus (2018), Ayeni (2015), Kählert 
(2017), Lockheed Martin Corporation (2015) เป็นตน้ 
 อยา่งไรก็ตาม  การพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยานในต่างประเทศ ท่ีประสบผลส าเร็จ เช่น 
ST Aero space ประเทศสิงคโ์ปร์ Airod aerospace technology Sdn Bhd ประเทศมาเลเซีย  PT 
Dirgantara Indonesia หรือ PTDI  Indonesian state-owned  aircraft manufacturer ประเทศ
อินโดนีเซีย Korea aerospace industries (KAI) ประเทศเกาหลีใต ้ญ่ีปุ่ น สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ จีน 
อินเดีย ลว้นมีจุดก าเนิดมาจากกองทพั แลว้จึงมีการพฒันาสู่ระบบการผลิตท่ีเป็นอุตสาหกรรมในเชิง
พาณิชย ์กล่าวคือ ควรพิจารณาตามกระบวนการห่วงโซ่คุณค่าของการซ่อมบ ารุงอากาศยาน การ
ซ่อมช้ินส่วนอากาศยาน การสร้างและผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ไปจนถึงการซ่อมระดบัโครงสร้าง
อากาศยาน การดดัแปลง ประกอบอากาศยาน  
 ส าหรับประเทศไทย มีหน่วยงานหลกัท่ีดูแลดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน 
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน โดยหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีไดมี้การก าหนดแผนยทุธศาสตร์ของ
ตนเอง เช่น กระทรวงคมนาคม กระทรวงกลาโหม สถาบนัเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ บริษทั  
การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ดุสิต ไตรศิริพานิช (ม.ป.ป.) บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั (2559) 
ส านกังานองคก์ารมหาชนการพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและภูมิสารสนเทศ และคณะอนุกรรมาธิการ
ดา้นการคมนาคมทางอากาศ เป็นตน้  
 จากความเป็นมาขา้งตน้ ยงัพบวา่มีขอ้จ ากดัและอุปสรรค ท่ีส่งผลต่อการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทย ดงัต่อไปน้ี 
 1. การวางแผนปฏิบติัการและการเก่ียวเน่ืองของหน่วยงานต่าง ๆ ยงัขาดการบูรนาการ 
ทางดา้นพื้นท่ีและการด าเนินการ ยงัเป็นแบบต่างคนต่างท า ไม่ไดแ้บ่งภาคส่วนในการท างาน
ร่วมกนัอยา่งชดัเจน ขาดการบูรนาการร่วมกนั เช่น การพฒันาศูนยซ่์อมอากาศยาน 
 2. การวางแผนหรือยทุธศาสตร์ไม่ไดเ้ป็นแบบระบบองคร์วม ของการพฒันา
อุตสาหกรรมอากาศยาน หรือแมแ้ต่การพฒันาระบบยงัไม่ครบถว้น เช่น การพฒันาท่าอากาศยาน 
อู่ตะเภา ไม่ไดพ้ิจารณาการบริหารบุคลากร การเคล่ือนยา้ยเขา้ออกรวดเร็ว การอ านวยความสะดวก
แก่นกัท่องเท่ียว หรือนกัธุรกิจในการคา้การลงทุน 
 3. การขาดเจา้ภาพท่ีรับผิดชอบในแต่ละระดบั ซ่ึงทั้งหมดน้ีมีผลกระทบต่อความส าเร็จ
ของการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยานของประเทศไทย ซ่ึงจ าเป็นตอ้งน ามาศึกษา  
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 4. ประเทศไทยตอ้งสูญเสียงบประมาณ งบดุลไปยงัต่างประเทศเป็นจ านวนมากในการ
ซ่อมบ ารุงฯ ในต่างประเทศ และจดัซ้ือช้ินส่วนอะไหล่จากต่างประเทศ ทั้งในส่วนของอากาศยาน
พลเรือน อากาศยานทางการทหาร อากาศยานการพาณิชย ์จ านวนไม่นอ้ยท่ีไม่มีความพร้อมท่ีจะบิน
หรือบินไดแ้ต่เส่ียงต่ออุบติัเหตุร้ายแรง  
 5. ในทางกฎหมาย เช่น ดา้นการส่งเสริมการลงทุน การกระตุน้ใหใ้ชช้ิ้นส่วนต่าง ๆ ของ
เคร่ืองบินท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย บางช้ินส่วนอากาศยานสามารถผลิตไดเ้องภายในประเทศ 
แต่ดว้ยขอ้จ ากดัดา้นกฎหมาย มาตรฐานสากลหรือเหตุผลบางประการท าใหต้อ้งส่งอากาศยาน 
เคร่ืองยนต ์ช้ินส่วนอากายานไปซ่อมยงัประเทศท่ีมีขีดความสามารถ 
 จากความส าคญัท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ การสร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรม
ซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทย จะตอ้งสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัระหวา่งหน่วยงาน โดยมีการ
บริหารจดัการอยา่งเป็นองคร์วม องคค์วามรู้จากดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ี จะเป็นทางเลือกหน่ึง ในการ
สร้างความเขา้ใจ เช่ือมโยงการบูรนาการความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงาน
ภาคเอกชน ในการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ ท่ีจะส่งผลต่อการสนบัสนุน ส่งเสริม รวมทั้งเป็น
แนวทางในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ช่วยลดอุปสรรคการบริหารจดัการองคก์ร บุคลากร 
เพื่อใหป้ระเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนัในระดบัสากล โดยค านึงถึงความสามารถใน
การพึ่งพิงตนเองอยา่งย ัง่ยนื กอปรกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานถูกจดัไวใ้นกลุ่ม
อุตสาหกรรมใหม่ เป็นกลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจตามโมเดลไทยแลนด ์4.0 สามารถน าพา
ประเทศหลุดกบัดกัรายไดป้านกลาง ในบริบทของอุตสาหกรรม 4.0 ตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ซ่ึงในท่ีสุดแลว้ ประเทศไทยควรจะตอ้งมีอุตสาหกรรมอากาศยานแบบครบวงจร โดยไม่เป็นภาระ
ต่องบประมาณแผน่ดินในระยะยาว  
 

ค าถามของการวิจัย  
 1. การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศไทยควรเป็นเช่นใด ท่ีจะ
น ามาซ่ึงความส าเร็จ เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด 
 2. จะสามารถสร้างแนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ท่ีมีประสิทธิผล และเกิดประโยชน์กบัประเทศชาติมากท่ีสุดไดอ้ยา่งไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 
 2. เพื่อสร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมี 
ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด 
 

กรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัย  
 กรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจยั แสดงดงัภาพท่ี 1-2 
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ภาพท่ี 1-2 กรอบแนวคิดในการวิจยั (พฒันาจาก จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, ม.ป.ป.; Porter, 2000; 
 Paone & Sasanelli, 2016; Kählert, 2017) 
 
 
 

ความส าเร็จที่ได้รับการยอมรับใน
ต่างประเทศ  

บุคลากรซ่อมบ ารุง องคก์รซ่อมบ ารุง กระบวนการซ่อม
บ ารุง การบริหารจดัการภาครัฐ นโยบายและแผนพฒันา
รัฐบาล การลงทุน มาตรฐาน คุณภาพ ความปลอดภยั และ 
เทคโนโลยี (PWC, 2019) 
 
ความสามารถในการพัฒนาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 

โครงสร้างพื้นฐานการซ่อมบ ารุง บุคลากร บริบทของการ
แข่งขนัและกลยทุธ์ขององคก์รซ่อมบ ารุง การด าเนินการ 
มาตรฐานคุณภาพ ปลอดภยั ลูกคา้ นโยบายรัฐบาลและ
ผลกระทบ การส่งเสริม ลงทุน ดา้นภาษี ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
กฎหมาย แข่งขนัในประเทศ คุม้ค่า (จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, 
วชัรา จนัทาทบั และสมเกียรติ ลีลาทววีุฒิ, 2559; สถาบนั
ทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2560; 
Aero Dynamic Advisory & Teal Group, 2018; Patterson & 
Tonder, 2009) 

ศักยภาพของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทย  
ปัจจยัการผลิต อุปสงค ์อุตสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งและสนบัสนุน บริบทของ
การแข่งขนัและกลยทุธ์ขององคก์ร บุคลากร องคก์ร และการบริหาร
จดัการดา้นกระบวนการด าเนินการ (โรงงาน อุปกรณ์ เคร่ืองมือ ส่ิงอ านวย
ความสะดวก การจดัหาอะไหล่ ช้ินส่วน สมรรถนะบุคลากร เทคโนโลยี 
การตลาด การแข่งขนั การบริการ นโยบายรัฐบาล ผลกระทบ และเหตุ
สุดวิสัยหรือโอกาส (Vieira & Loures, 2016; Raju, Gandhi, & Deshmukh, 
2012; Mirabeau & Maguire, 2014; Bamber, Frederick, & Gereffi, 2016) 

การพฒันาอุตสาหกรรมการบินทัว่โลก 

แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศไทย 
ห่วงโซ่คุณค่า อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ นโยบายสาธารณะ การลงทุนภาครัฐ การจดัการยทุธศาสตร์ (Porter, 2000) 

แนวทางการพฒันา 

บริบทและสภาพแวดล้อม  
นโยบายภาครัฐ สภาวะเศรษฐกิจกฎระเบยีบและมาตรฐาน 
บุคลากร องคก์ร การบริหารจดัการ (พระราชบญัญตัิสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2561, 2561; 
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2563; Niosi & 
Zhegu, 2010, pp. 109-141; Airbus, 2018; Boeing, 2018; 
Heikkila & Cordon, 2002) 
 

ความคุ้มค่า  ความมั่นคง  ความสามารถในการพึง่พงิตนเอง  

ความคาดหวังจากลูกค้า  
หลกัในการเลอืกใชบ้ริการศูนยซ่์อมบ ารุง โรงซ่อม อุปกรณ์ สถานที่ ลาน
จอด สภาพแวดลอ้ม ความสามารถในการซ่อมบ ารุง ความสะดวกสบาย 
ความคุม้ค่า ความเช่ือมัน่ เทคโนโลยี มาตรฐาน คุณภาพ ความปลอดภยั  
หลกัในการเลอืกลงทุน ปัจจยัการผลิต นโยบายภาครัฐ (ทวีศกัด์ิ เทพพิทกัษ ์
และจกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, 2554; Simões, Gomes,  & Yasin,  2011; 
จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, ม.ป.ป.; Kählert, 2017) 

รูปแบบการพัฒนาเพ่ือให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง 
การซ่อมบ ารุงฯ  

ลกัษณะโครงการ จ านวนและสถานที่ รูปแบบการลงทุน ระยะเวลา 
หุ้นส่วนยทุธศาสตร์หน่วยงานรับผิดชอบ มาตรฐานและการรับรอง การ
พฒันาสมรรถนะบุคลากร การตลาดและการแข่งขนั (Al-kaabi, Potter, & 
Naim, 2007; Mirabeau & Maguire, 2014; Paone & Sasanelli, 2016; 
จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, 2562) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจยัเร่ือง แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ท่ีแม่นย  าและตรงประเด็นในการศึกษา ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี กลุ่มอุตสาหกรรมอากาศยานและอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 
ภายในประเทศไทย  
  2. ขอบเขตดา้นประชากร แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก เป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียในอุตสาหกรรมอากาศยานและอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 
จ านวน 20 ท่าน (Langvik, 2004) ตามบริบท ดงัน้ี ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการซ่อมบ ารุงฯ 6 ท่าน 
ผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 6 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันโยบายและแผน จ านวน 8 ท่าน 2) กลุ่มตวัอยา่งการประชุมกลุ่ม ผูเ้ช่ียวชาญดา้นนโยบายและ
แผนของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในกลุ่มอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานและกลุ่ม
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง จ านวน 10 ท่าน (Moran, 2013) 
 3. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบั ห่วงโซ่
คุณค่า นโยบายสาธารณะ การขบัเคล่ือนนโยบาย การจดัการยทุธศาสตร์ การลงทุนภาครัฐ 
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีประสบผลส าเร็จในต่างประเทศและประเทศไทย 
 4. ขอบเขตดา้นเวลา การท าวิจยัคร้ังน้ีก าหนดเวลาการด าเนินการวิจยั เร่ิมตั้งแต่เดือน
มกราคม พ.ศ. 2560 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2563 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
 1. สามารถน ามาพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ใหมี้ประสิทธิภาพ โดยไดรั้บการรับรอง
คุณภาพตามมาตรฐานสากล ทั้งบุคลากร การผลิตช้ินส่วนอากาศยาน โครงสร้างพื้นฐานในการซ่อม
บ ารุง รวมถึงการพฒันาเทคโนโลยใีนอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
 2. มีขีดความสามารถการแข่งขนัในระดบัสากล มีความสามารถในการผลิตช้ินส่วน
อากาศยานจากทรัพยากรภายในประเทศไทย สร้างความเช่ือมัน่ท่ีลูกคา้มีต่อประเทศไทยใน
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ให้เกิดการลงทุนตามกระบวนการในห่วงโซ่คุณค่า สามารถพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศไทยและแนวทางสู่การเป็นศูนยก์ลางภูมิภาค  
 

นิยามศัพท์ 
 แนวทางยทุธศาสตร์ หมายถึง แนวทางเลือกในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน (เคร่ืองบิน) ของประเทศไทย 
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 การซ่อมบ ารุงฯ หมายถึง การซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดบัต่าง ๆ ตั้งแต่การตรวจเช็ค
ระดบัลานจอด การเปล่ียนช้ินส่วน การออกแบบ ประกอบ ติดตั้ง ดดัแปลง  การซ่อมระดบั
โครงสร้างอากาศยาน การส่งก าลงัพสัดุ รวมถึงการสนบัสนุนเชิงวิศวกรรมของสายการบิน อากาศ
ยานพลเรือน อากาศยานภาครัฐ และอากาศยานทางการทหาร 
 การจดัการสาธารณะ หมายถึง การขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะท่ีเก่ียวเน่ืองกบั
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
 การพฒันา หมายถึง การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย จาก
การประเมินปัจจยัภายใน ภายนอก ในแต่ละบริบทท่ีเก่ียวกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ประกอบดว้ย 
บุคลากร องคก์ร และการบริหารจดัการของประเทศไทย 
 อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน หมายถึง อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการซ่อม
บ ารุงอากาศยานในห่วงโซ่คุณค่า ไดแ้ก่ บุคลากรซ่อมบ ารุง องคก์รซ่อมบ ารุง สถานศึกษาหรือ
สถาบนัฝึกอบรม โรงซ่อมบ ารุง ช้ินส่วนอากาศยาน เคร่ืองยนต ์โครงสร้างล าตวัอากาศยานของสาย
การบิน อากาศยานพลเรือน อากาศยานภาครัฐ และอากาศยานทางการทหาร  
 ห่วงโซ่คุณค่า หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ในการสร้าง
คุณค่า หรือมูลค่าเพิ่มใหก้บัอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ  
 การเพิ่มประสิทธิภาพ หมายถึง การบริหารจดัการเพื่อให้มีขีดความสามารถในการ
แข่งขนัในระดบัสากลของประเทศไทย 
 การพฒันาเป็นศูนยก์ลาง หมายถึง การพฒันาศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และ
ธุรกิจเก่ียวเน่ืองของภูมิภาคอาเซียน ของประเทศไทย 
 การบริหารแบบองคร์วม หมายถึง การบริหารห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 
แบบครบวงจร  
 คลสัเตอร์ หมายถึง กลุ่มอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน กลุ่มช้ินส่วนอากาศยาน 
รวมทั้งโรงงานประกอบออกมาเป็นล าตวัเคร่ืองบินและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง 
 ช้ินส่วนอากาศยาน หมายถึง อุปกรณ์ ช้ินส่วนท่ีเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของอากาศยาน 
และมีความเก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย มีการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี จากการรวบรวม ทบทวนวรรณกรรม ท่ี
ครอบคลุมเก่ียวกบัอุตสาหกรรมอากาศยาน นโยบายสาธารณะ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี
 1. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัห่วงโซ่คุณค่า 
 2. แนวคิดและความหมายอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 3. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 
 4. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการลงทุนภาครัฐ 
 5. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการยทุธศาสตร์ 
 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคิด และทฤษฎีเกีย่วกบัห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) 
 ความเป็นมาทฤษฎีเกีย่วกบัห่วงโซ่คุณค่า 
 จากการศึกษาพบวา่ นกัวิชาการหลายท่าน น าเสนอแนวคิด ความหมาย และทฤษฎี
เก่ียวกบัห่วงโซ่คุณค่า ผูว้ิจยัขอสรุปสาระส าคญัพอสังเขปเก่ียวกบัห่วงโซ่คุณค่า ผูว้ิจยั พบวา่
การศึกษามกัเกิดความสับสนระหวา่ง ห่วงโซ่อุปทาน ห่วงโซ่อุปสงคแ์ละห่วงโซ่คุณค่า โดย    
ธนิษฐ์นนัท ์จนัทร์แยม้ (2561) ไดส้รุปการศึกษาความแตกต่างระหวา่งกิจกรรมของห่วงโซ่อุปทาน 
ห่วงโซ่อุปสงคแ์ละห่วงโซ่คุณค่า จากแนวคิดของ Grant (2016) และ Jurevicius (2013) ท่ีพบวา่ 
ห่วงโซ่อุปทาน ห่วงโซ่อุปสงค ์และห่วงโซ่คุณค่า มีความแตกต่างในกิจกรรมท่ีเป็นขอ้สังเกตจาก
การประเมินความแตกต่างในแต่ละกิจกรรม ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิด Porter (1985) ไดแ้ก่  
 ห่วงโซ่อุปทาน ขอ้สังเกตหลกั กระบวนการช่องทางของโลจิสติกส์ ดว้ยกิจกรรมหลกัใน
การจดัหา การจดัซ้ือ การผลิต การโลจิสติกส์ และการช าระเงิน วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัเป็นการเติม
เตม็ความตอ้งการของลูกคา้ โดยมีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกั คือ คู่คา้ในห่วงโซ่อุปสงค์ 
 ห่วงโซ่อุปสงค ์ขอ้สังเกตหลกั กระบวนการท่ีตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ดว้ย
กิจกรรมหลกั การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ตามความตอ้งการของลูกคา้ การปรับแต่งผลิตภณัฑท่ี์มีอยู ่
การพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัในการสร้างอุปสงค ์โดยมีผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียหลกั คือ ลูกคา้ปลายทาง 
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 ห่วงโซ่คุณค่า ขอ้สังเกตหลกั กระบวนการเพิ่มมูลค่าเพิ่มใหก้บัลูกคา้ ดว้ยกิจกรรมหลกั 
บริการท่ีมีมูลค่าเพิ่ม ไดแ้ก่ การบริการลูกคา้ ผลิตภณัฑน์วตักรรม บนพื้นฐานการวิจยัและพฒันา 
เป็นวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปสงค ์โดยมีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกั คือ ผูถื้อ
หุน้และนกัลงทุน 
 ห่วงโซ่อุปทาน มีความเก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่คุณค่า โดยจุดเร่ิมตน้ของห่วงโซ่คุณค่า มาจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ ผา่นกระบวนการแปรรูปโดยมนุษย ์ดว้ยกระบวนการสกดัและการผลิต เช่น 
การก่อโครงร่าง การประกอบการรวมเขา้ดว้ยกนั ก่อนจะถูกส่งไปยงัคลงัสินคา้ มีการเคล่ือนยา้ย
ปริมาณของสินคา้ในคลงัก็จะลดลง และทา้ยท่ีสุดก็จะถูกส่งไปยงัผูบ้ริโภค โดยห่วงโซ่คุณค่าและ
รูปแบบของห่วงโซ่อุปทาน จะมีการเรียงล าดบัส่วนประกอบตลอดตั้งแต่ตน้จนสุดทา้ย ดว้ยการ
เรียงล าดบัจาก ผูจ้ดัจ่ายวตัถุดิบ/ ส่วนประกอบ ผูผ้ลิต ผูค้า้ส่ง/ ผูก้ระจายสินคา้ ผูค้า้ปลีกและ
ผูบ้ริโภค (ธนิษฐ์นนัท ์จนัทร์แยม้ และองักูร ลาภธเนศ, 2563) อยา่งไรก็ตาม ธนิษฐ์นนัท ์จนัทร์แยม้ 
(2561) ยงัพบวา่ ในห่วงโซ่คุณค่าหรือห่วงโซ่อุปทานของแต่ละองคก์รไม่จ าเป็นตอ้งมีครบ
องคป์ระกอบขา้งตน้ในทุกประเด็น  
 ส าหรับในส่วนความเป็นมา Madhani (2013) กล่าววา่ในวงวิชาการยอมรับกนัวา่ ห่วงโซ่
คุณค่า มาจากแนวคิดของ Porter (1985) ท่ีไดเ้สนอแนวคิด ห่วงโซ่คุณค่า โดยแบ่งเป็น 2 
องคป์ระกอบ คือ ห่วงโซ่อุปสงคแ์ละห่วงโซ่อุปทาน ดว้ยการมองผา่นการบริหารห่วงโซ่อุปทาน 
ผา่นระบบท่ีมีการวางแผน ในการสรรหาและส่งมอบให้ทนักบัผูใ้ช ้ซ่ึงเป็นแนวคิดในลกัษณะน้ีเป็น 
“อุปสงค-์ขบัเคล่ือนอุปทาน” ตามแนวคิดและทฤษฎีของ Chen, Drezner, Ryan, and Simchi-Levi 
(2000)  
 ความหมายห่วงโซ่คุณค่า 
 ในส่วนการศึกษา ความหมายของห่วงโซ่คุณค่า ผูว้ิจยัพบวา่  
 Ravenhill (2014) ไดก้ล่าวถึง ห่วงโซ่คุณค่า วา่เป็นกิจกรรมท่ีมีความเช่ือมโยงกนั ทั้ง
ภายใน และภายนอกกิจการ ตั้งแต่ตน้น ้าถึงปลายน ้า ประกอบดว้ย ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย ผูผ้ลิต  
ผูก้ระจายสินคา้ จนถึงผูบ้ริโภค มูลค่าท่ีเพิ่มขึ้น เป็นการสร้างมูลค่าในมุมมองของลูกคา้ เป็นการเพิ่ม
ความไดเ้ปรียบต่อคู่แข่งขนัในตลาด  
 Kongpichayanond (2013) กล่าวถึง ห่วงโซ่คุณค่า หมายถึง การด าเนินกิจกรรมดา้น 
ต่าง ๆ ของผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย กิจกรรมหลกัซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีด าเนินงานเพื่อใหเ้กิดสินคา้
หรือบริการเพื่อส่งมอบแก่ลูกคา้ กิจกรรมท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานของกิจกรรมหลกั ไดแ้ก่  
การจดัซ้ือ การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาองคก์ร การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหาร
โครงสร้างพื้นฐานขององคก์ร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  
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 ธนิษฐ์นนัท ์จนัทร์แยม้ และองักูร ลาภธเนศ (2563) สรุปความหมายของห่วงโซ่คุณค่า  
วา่ เป็นระบบของ หน่วยงาน คน เทคโนโลย ีกิจกรรม ขอ้มูลข่าวสาร และทรัพยากร มาประยกุตเ์ข้า
ดว้ยกนั เพื่อการเคล่ือนยา้ยสินคา้หรือบริการจากผูจ้ดัหาไปยงัลูกคา้ โดยกิจกรรมต่าง ๆ ตลอด
กระบวนการของห่วงโซ่อุปทาน มีการแปรสภาพจากทรัพยากรธรรมชาติ วตัถุดิบ และวสัดุอ่ืน ๆ 
จนเกิดเป็นสินคา้ แลว้ส่งไปจนถึงลูกคา้คนสุดทา้ย  
 ในทศันะของผูว้ิจยั ห่วงโซ่คุณค่า มีความหมายวา่ การมีเป้าหมายเพิ่มคุณค่าใหก้บัลูกคา้ 
เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหก้บัลูกคา้ ในกระบวนการของการด าเนินการในแต่ละกิจกรรม โดย
กิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ี ไดส้ร้างคุณค่าใหแ้ก่ลูกคา้ ทั้งทางตรงหรือทางออ้ม โดยมีการเช่ือมโยงซ่ึงกนั
และกนั ในขณะท่ีองคก์รเองไดรั้บผลก าไรจากการใหบ้ริการ 
 แบบจ าลองโซ่คุณค่า (Value chain model) 
 Porter (1985) เสนอวา่ ระบบห่วงโซ่คุณค่า เร่ิมตั้งแต่ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ บุคลากร 
เทคโนโลย ีเงินทุน อุปกรณ์ วตัถุดิบ และขอ้มูล ไปยงักระบวนการแปลงสภาพ โดยผา่น
กระบวนการ ขั้นตอน กิจกรรมต่าง ๆ จนกระทัง่กลายเป็นสินคา้ส าเร็จรูปและบริการ ในขณะท่ี
องคก์ารก าลงัด าเนินการผลิต ทุกหน่วยภายในองคก์ารนั้นก็ด าเนินการผลิตไปพร้อม ๆ กนัในทุก
ส่วนงาน ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการเงิน ฝ่ายวิจยัและพฒันา ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์และฝ่ายบญัชี ได้
เปล่ียนจากปัจจยัน าเขา้ใหเ้ป็นผลผลิต ไดแ้ก่ ยอดขาย ส่วนครองตลาดท่ีเพิ่มขึ้น ผลตอบแทนจากเงิน
ลงทุน เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัมานพ แสงจ านงค ์(2563) ไดท้ าการศึกษาและอา้งถึง มูลนิธิ
สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (2556) ท่ีกล่าวถึง การสร้างเครือข่ายห่วงโซ่คุณค่า เป็นการ
สร้างเครือข่ายการผลิตสามารถท าไดห้ลายวิธี ไดแ้ก่ การคา้ การจดัจา้งคนภายนอก (Outsourcing) 
และการลงทุนโดยตรงในต่างประเทศ ซ่ึงส าหรับการลงทุนโดยตรงในบางประเทศนั้นก็มีหลาย
รูปแบบ ทั้งการก่อตั้งบริษทัสาขา การควบรวมกิจการ และการยา้ยฐานการผลิต ซ่ึงการลงทุนใน
ต่างประเทศทั้ง 3 รูปแบบ สามารถท าไดใ้นลกัษณะการเป็นเจา้ของทั้งหมดหรือการรวมทุน (Joint 
venture) ในการยา้ยหรือขยายฐานการผลิตของอุตสาหกรรมท่ีใชแ้รงงานไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ใน
ลกัษณะท่ีจะช่วยยกระดบัอุตสาหกรรมของประเทศนั้นในระยะยาว ดงันั้น ตอ้งพิจารณาการผลิต
อยา่งเป็นระบบตลอดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม ตั้งแต่เครือข่ายวตัถุดิบ เครือข่ายส่วนประกอบ 
เครือข่ายการผลิต เครือข่ายการส่งออก และเครือข่ายการตลาด โดยแสดงภาพรวมห่วงโซ่คุณค่าได้
ตามภาพท่ี 2-1 
 
 
 



13 

 
 
 
ภาพท่ี 2-1 ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม (มานพ แสงจ านงค,์ 2563; มูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการ 
  พฒันาประเทศไทย, 2556)  
 
 ธนิษฐ์นนัท ์จนัทร์แยม้ (2561) สรุปแนวคิดของ Porter (1985) ท่ีเสนอแบบจ าลองห่วงโซ่
คุณค่า จากหนงัสือช่ือ Competitive advantage: creating and sustaining superior performance 
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจถึง ล าดบัขั้นตอน ของแต่ละกิจกรรมในองคก์าร ท่ีสร้างคุณค่าใหก้บัลูกคา้ 
จากกิจกรรมต่าง ๆ ในห่วงโซ่คุณค่าขององคก์ารนั้น สามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
โดยการเช่ือมโยงกิจกรรม น ามาซ่ึงการสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่องคก์ร กิจกรรมต่าง ๆ ประกอบดว้ย  
1) กิจกรรมพื้นฐานขององคก์ร 2) กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 
การจดัหาวตัถุดิบรวมถึง การจดัซ้ือวตัถุดิบ 3) กิจกรรมการ/ เก็บรักษาวตัถุดิบ 4) กระบวนการ
ด าเนินการกิจกรรมการแปรรูป วตัถุดิบใหเ้ป็น สินคา้ การบรรจุ หีบห่อ การดูแลรักษา เคร่ืองจกัร  
5) การจดัเก็บ รวบรวม เก็บรักษาสินคา้ จดัจ าหน่ายสินคา้และบริการท่ีส าเร็จแลว้ 6) กิจกรรม
การตลาด และการขาย เป็นกิจกรรมท่ีชกัจูงใหลู้กคา้ซ้ือ สินคา้หรือบริการ เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุม
ไปถึง การเพิ่มคุณค่าและบ ารุงรักษาสินคา้นั้น รวมทั้งการบริการหลงัการขาย การติดตั้ง ซ่อมบ ารุง 
และดา้นคุณภาพ โดย Porter (1985) ไดเ้สนอวา่ ห่วงโซ่แห่งคุณค่า เป็นการจดัการกระบวนการใน
การจดัการกิจกรรมโดยการเปล่ียนปัจจยัน าเขา้ ใหเ้ป็นผลิตผล เป็นกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกนั เพื่อ
จุดมุ่งหมายในการผลิตหรือการใหบ้ริการต่อลูกคา้ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร ตามความ
เช่ือมโยงของกิจกรรม ตามภาพท่ี 2-2  

เครือข่าย
วตัถุดิบ 

เครือข่าย
ส่วนประกอบ 

เครือข่าย 
การส่งออก 

เครือข่าย
การผลิต 

เครือข่าย 
การตลาด 
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ภาพท่ี 2-2 กิจกรรมห่วงโซ่คุณค่า (ดดัแปลงจาก Porter, 1985) 
 
 แนวคิดการเช่ือมโยงกบัห่วงโซ่คุณค่ากบัอุตสาหกรรม 
 มานพ แสงจ านงค ์(2563) กล่าวถึง แนวคิดการสร้างเครือข่ายการผลิตและการเช่ือมโยง
กบัห่วงโซ่คุณค่า กบั แนวทางการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคเ์ป็นแนวทางในการขบัเคล่ือนทาง
ธุรกิจ อา้งถึง ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี 
(2555) ในการปรับโครงสร้างการผลิตใหส้มดุลและยัง่ยนื การเพิ่มมูลค่าของสินคา้และบริการ ซ่ึง
ประเทศไทยไดเ้ร่ิมก าหนดนโยบายและมีการด าเนินการพฒันาประเทศดว้ยเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์
ดงัน้ี 1) นโยบายของภาครัฐไทยท่ีตระหนกัถึงการพฒันาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคใ์นการพฒันา
ระบบเศรษฐกิจประเทศ ท่ีเนน้โครงการเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคม์ากขึ้น 2) การพฒันาดา้น
ทรัพยากรมนุษย ์ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะงานและเศรษฐกิจสร้างสรรค ์และกระจายความรู้แก่
บุคลากรเพื่อเป็นทุนทางทรัพยากรบุคคล 3) การสนบัสนุนดา้นการเงินและการลงทุนเพื่อการ
สนบัสนุนเร่ืองเศรษฐกิจสร้างสรรค ์4) การพฒันาดา้นการตลาด ท่ีด าเนินการควบคู่ไปกบัการตลาด
ในประเทศและการส่งเสริมส่งออกไปยงัต่างประเทศ 5) การสร้างเครือข่ายในการประกอบธุรกิจ
ร่วมกบัภาคเอกชน ในแต่ละอุตสาหกรรมทั้งในระดบัภูมิภาคและระดบัทอ้งถ่ิน เป็นรูปแบบ 
คลสัเตอร์อุตสาหกรรมต่าง ๆ 6) การสนบัสนุนการวิจยัและการพฒันาการเศรษฐกิจสร้างสรรค์
ภายในประเทศ 7) การจดัระบบขอ้มูลและการจดัเก็บ ท่ีสอดรับกบัเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์ 

กิจกรรม
สนบัสนุน 

โครงสร้างพ้ืนฐาน 

การจดัการทรัพยากรมนุษย ์

การพฒันาเทคโนโลย ี

การจดัหา 

วตัถุดิบ การผลิต 
การกระจาย

สินคา้ 

การตลาด

และการขาย 
การบริการ 

ก าไร 

 

 

 

ก าไร 

กิจกรรม
หลกั
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8) กฎหมายและระเบียบเก่ียวกบัทรัพยสิ์นทางปัญญา และการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และ 9) กลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค ์กบันโยบายในการขบัเคล่ือน 
กลยทุธ์ในการพฒันาประเทศ ดว้ยเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์ 
 กนกพชัร กอประเสริฐ, พงศส์ฏา เฉลิมกล่ิน, ณฐัพศุตม ์ภทัธิราสินสิริ, และ ฉตัรรัตน์ 
โหรตระไวศยะ (2561) กล่าวสรุปวา่ ห่วงโซ่คุณค่าในการกระจายสินคา้สู่ผูบ้ริโภคใหไ้ดอ้ยา่งทัว่
และเป็นการเพิ่มศกัยภาพของห่วงโซ่คุณค่าใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การลดตน้ทุนการด าเนินการ 2) การ
เพิ่มคุณภาพการผลิตและความเป็นมาตรฐาน 3) การเพิ่มความหลากหลายในดา้นช่องทางการตลาด 
และ 4) การจดัการร่วมกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
 พชัราภรณ์ เนียมมณี และวลยัลกัษณ์ อตัรธีรวงศ ์(2556) เสนอรูปแบบภาพรวมการ
เช่ือมโยงโซ่คุณค่ากบัภาพรวมภาคอุตสาหกรรม ประกอบไปดว้ยส่วนต่าง ๆ ท่ีแสดงปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อความห่วงโซ่อุปทาน ไดแ้ก่ 1) อุตสาหกรรมตน้น ้า ท่ีเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนต่าง ๆ รวมถึง
เคร่ืองและอุปกรณ์จบัช้ินงาน 2) กลุ่มกิจกรรมหลกั ซ่ึงเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมปลายน ้า ไดแ้ก่ 
ผูป้ระกอบการและผูผ้ลิตช้ินส่วน 3) กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ โดยมีการควบคุมในดา้นปริมาณ 
มาตรฐานและคุณภาพตามผูผ้ลิต รวมถึง ผูก้ระจายสินคา้ การบริการดา้นการเงิน การตรวจสอบและ
ทดสอบ การบริการดา้นการประกนัภยั เป็นตน้ 4) เครือข่ายอุตสาหกรรมต่าง ๆ กลุ่มนโยบายและ
องคก์รสนบัสนุน ไดแ้ก่ ภาครัฐ กลุ่มและสมาคมผูป้ระกอบการท่ีเป็นความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ
และภาคเอกชน และระหวา่งเอกชนดว้ยกนัเอง และกลุ่มสถาบนัการศึกษา สถาบนัเทคนิคและ
สถาบนัวิจยัต่าง ๆ เป็นตน้ 
 แนวคิดห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 Ayeni (2015) กล่าวถึง ระดบัปฏิบติัการของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีแสดง
ถึงโครงสร้างขององคก์ร ท่ีมีกระบวนการภายในรวมถึงกระบวนการผลิตและการส่งมอบบริการ 
กระบวนการบริหาร การไหลของทรัพยากร การจดัการความรู้และกระแสโลจิสติกส์ “การออกแบบ
กระบวนการท่ีมีการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั เพื่อสร้างและรักษาไวซ่ึ้งธุรกิจใหส้ามารถแข่งขนัไดเ้ป็น
ส าคญั” โดยในกระบวนการมีกิจกรรมต่าง ๆ ตามห่วงโซ่คุณค่า อนัหมายถึง องคก์รมีส่วนร่วมใน
การส่งมอบคุณค่า ดว้ยการใชป้รัชญาแบบลีน ท่ีตอ้งมีความตระหนกัในทุก ๆ มิติของกระบวนท่ีมี
การส่งมอบคุณค่า เป็นกระบวนการในการสร้างมูลค่า โดยกิจกรรมในการส่งมอบไดย้อมรับแนวคิด
ของลีน เขา้ไปร่วมด าเนินการอยา่งเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุด ในส่วนน้ีเรียกวา่การแสดงถึงสถาปัตยกรรม
ขององคก์ร เป็นการก าหนดคุณค่าของการด าเนินกิจกรรมในห่วงโซ่คุณค่าอยา่งแทจ้ริง เป็นการ
สร้างมูลค่าใหก้บัลูกคา้ โดยการน าแนวคิดเชิงกลยทุธ์ระยะยาวมาปฏิบติัมีความสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ  
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 Jost and Sascha (2014) ท่ีกล่าวถึงอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน วา่เป็น
สภาพแวดลอ้มของการบริการท่ีเนน้ผลิตภณัฑ ์มีองคป์ระกอบของอุตสาหกรรมการผลิตแบบดั้งเดิม
ท่ีมีการด าเนินการผลิตตามคุณสมบติัของผลิตภณัฑ ์คุณภาพสอดคลอ้งและการส่งมอบซ่ึงใชก้ารวดั
ประสิทธิภาพภายในแบบเดิม ๆ การด าเนินการในลกัษณะน้ี มีแนวโนม้ท่ีจะหายไปจากการแข่งขนั 
แมอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน จะมีความมัน่คงมากขึ้นในการผสมผสาน ระหวา่ง การส่ง
มอบท่ีมีตวัช้ีวดัเชิงสัมพนัธ์ตามแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าของ Porter (2000) แต่ดว้ยวิวฒันาการของ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีมีส่วนร่วมหลายประการ ในการพฒันากระบวนการในการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งของแต่ละกิจกรรมในห่วงโซ่คุณค่า ท่ีมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั 
แนวคิดของ Markovitz, Ross, Jones, and Womack (2007) ในปี ค.ศ. 1922 ท่ีมีการท างานร่วมกบั
ระบบลีน โดยแนวคิดท่ีน าเสนอโดย Womack, Jones, and Roos (1990) ในปี ค.ศ. 1990 กลายเป็น
จุดเร่ิมตน้ของการก าหนดสูตรในระบบ ปฏิบติัการท่ีมกัจะเขา้ใจถึงความตอ้งการดา้นมูลค่าของ
ลูกคา้เสมอ สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ Viselgaitė and Vilys (2011) ดว้ยการน าเสนอแนวคิด
เก่ียวกบั กระบวนการออกแบบท่ีเร่ิมตน้ดว้ย มิติการสร้างคุณค่าต่อลูกคา้ ผา่นการด าเนินการใน
มาตรการต่าง ๆ ในดา้นตน้ทุนและค่าใชจ่้าย ดา้นคุณภาพ ดา้นการส่งมอบท่ีตรงเวลา จึงดูเหมือนวา่ 
เป็นการด าเนินการกิจกรรม ท่ีบ่งบอกถึงความตอ้งการให้เกิดการตดัสินใจทางธุรกิจเป็นส าคญั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีควรปฏิบติัตามในแนวทางเดียวกนั เพื่อ
สร้างและส่งมอบคุณค่าในแก่ลูกคา้ และยงัเป็นการด าเนินตลอดโซ่คุณค่าเป็นส าคญั 
 Wally, Johanna, Sophie, and Francesco (2020) ไดเ้สนอแนวคิด การเช่ือมโยงห่วงโซ่
คุณค่ากบัอุตสาหกรรมอากาศยาน ในการศึกษาประเด็นส าคญัของวสัดุหรือวตัถุดิบท่ีส าคญัท่ีใชใ้น
การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑอ์ากาศยาน โดยคน้พบขอ้จ ากดัในหลายองคป์ระกอบท่ีมีความ
เช่ือมโยงต่อการพฒันา เง่ือนไขท่ีสะทอ้นถึงการเอารัดเอาเปรียบหรือแรงงานเด็ก การจดัการ
ทรัพยากรบุคคล การท าใหเ้กิดความเส่ือมโทรมต่อส่ิงแวดลอ้มและการปนเป้ือน ขอ้จ ากดัในดา้น
วตัถุดิบท่ีมีจ านวนนอ้ยลง การด าเนินการทางดา้นจริยธรรมธุรกิจ ตลอดจนผลกระทบในระยะยาว 
รวมถึงการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ เกิดขึ้น เช่น เทคโนโลยแีละผลิตภณัฑส์มยัใหม่ การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมผูบ้ริโภค ความตระหนกัถึงความยัง่ยนืท่ีมีมากขึ้น และการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ การเช่ือมโยงความสมดุลดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม
และดา้นเศรษฐกิจเพื่อสร้างความยัง่ยนื โดยตอ้งค านึงถึงส่วนรวม ผลกระทบท่ีมีต่อบริษทั 
ผลกระทบต่อห่วงโซ่คุณค่าทั้งหมด อยา่งไรก็ตาม ความเช่ือมโยงของห่วงโซ่คุณค่า ตอ้งมีการ
พิจารณา 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) กลยทุธ์ทางธุรกิจ ท่ีตอ้งเลือกลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ตามการจดัล าดบัของ
ความส าคญั ท่ีตน้ทุนต ่าหรือจดัล าดบัความส าคญัท่ีส่งผลต่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงเป็นมุมท่ี
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แตกต่างกนั 2) การพฒันาผลิตภณัฑ ์การเลือกประเภทของผลิตภณัฑท่ี์จะพฒันา เนน้การพฒันา
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงการมีตน้ทุนต ่า ซ่ึงจะแสดงถึง การมีประสิทธิภาพสูง 3) การจดัหาและการจดัซ้ือ 
จะตอ้งเลือกวสัดุท่ีมีตน้ทุนต ่า หรือเป็นวสัดุท่ีมีความเส่ียงต ่าหรือสมดุล 4) การผลิต ตอ้งมีการเลือก
ซพัพลายเออร์หรือสถานท่ีผลิต โดยการเลือกระหวา่งบริษทัภายในประเทศหรือภายนอกประเทศ  
5) ส่วนแบ่งตลาด ความพึงพอใจของลูกคา้ ตอ้งมีการตดัสินใจวา่ผลิตภณัฑจ์ะออกสู่ตลาดก่ีปี มี
ส่วนแบ่งการตลาดอยา่งไร ซ่ึงจะก าหนดผลตอบแทนจากการลงทุน มีความเส่ียงมากนอ้ยเพียงใด 
และ 6) จุดส้ินสุดของชีวิตท่ีตอ้งเลือกวงจรชีวิต เช่น การน ามาใชซ้ ้าหรือการก าจดัต่าง ๆ  
 สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2560) น าเสนอห่วงโซ่คุณค่า
ของอุตสาหกรรมอากาศยานของประเทศไทย ในรายงานการวิเคราะห์แนวโนม้เทคโนโลยแีละ
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมการบินและการขนส่ง ตามภาพท่ี 2-3 
 

 
 
ภาพท่ี 2-3 โครงสร้างห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมการบินในประเทศไทย (ดดัแปลงจาก  
 สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2560) 
 
 จากภาพท่ี 2-3 ห่วงโซ่อุปสงค ์อุปทาน ของอุตสาหกรรมอากาศยานและการขนส่ง และ
ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมอากาศยานและการขนส่ง แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มวตัถุดิบ 



18 

ช้ินส่วน อุปกรณ์ กลุ่มซอฟตแ์วร์ กลุ่มซ่อมบ ารุง กลุ่มอุตสาหกรรมสนบัสนุน และกลุม่บริการท่ี
เก่ียวขอ้ง สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2560) โดยกลุ่มวตัถุดิบและ
ช้ินส่วนอากาศยาน อุปกรณ์ ประกอบดว้ย Tier 1 ไดแ้ก่ เคร่ืองยนต ์ระบบน าทาง ระบบไฟฟ้า 
ระบบส่ือสาร ช้ินส่วนโครงสร้างอากาศยาน การประกอบ รวมถึงช้ินส่วนของอวกาศยาน เป็นตน้ 
Tier 2 ไดแ้ก่ ช้ินส่วนอากาศยาน อุปกรณ์ไฟฟ้า ใบพดั เป็นตน้ ในส่วนของ Tier 3 ไดแ้ก่ อุปกรณ์
ทัว่ไป สกรู น็อต สายไฟ เป็นตน้ ส่วนวตัถุดิบท่ีน ามาผลิตเป็นสารตั้งตน้ ไดแ้ก่ ไททาเนียม 
พลาสติก คอมโพสิท ไฟเบอร์ ผา้ ท่ีใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูงในการผลิต ในกลุ่มซอฟตแ์วร์ ไดแ้ก่ ระบบ
อุปกรณ์ท่ีเก่ียวกบัอวกาศ ระบบส่ือสาร ระบบปฏิบติัการตลอดในห้วงอากาศ ตลอดจนระบบ 
ส่ือสารน าทาง ประกอบดว้ย ระบบน าทาง ระบบภูมิสารสนเทศ ระบบสารสนเทศ สนามบิน ใน
ส่วน กลุ่มอุตสาหกรรมสนบัสนุน ไดแ้ก่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบ มาตรวดั  
การทดสอบ การตรวจสอบระบบ เคร่ืองจกัร การชัง่ดุลและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวเน่ือง กลุ่มให้บริการท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ระบบขนส่ง โลจิสติกส์ การฝึกอบรมบุคลากร และกลุ่มอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยาน ไดแ้ก่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยสี าหรับการซ่อมบ ารุงในระดบัต่าง ๆ เป็นตน้ ตาม
ภาพท่ี 2-4  
 

 
 
ภาพท่ี 2-4 การเติบโตของห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน (ส านกังานการบิน 
 พลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข) 

 การออกแบบและพฒันา 

 โลจิสติกส์ 

ในอนาคต 

การประมาณการณ์ในปี พ.ศ. 2563 

คาดว่าจะมีรายไดจ้ากการบินเชิง

พาณิชยร์วมถึงจะมีการเติบโตเร็ว

กว่าทางการทหาร โดยมีการ

คาดการณ์การเติบโตท่ีเร็วท่ีสุดใน

เอเชียแปซิฟิกและละตินอเมริกา 

มูลค่าที่เพ่ิมขึน้ของเคร่ืองบินก่อน และหลังการประกอบ และผลิตออกจากโรงงาน 

การบริการ 

หลงัการขาย 

การประกอบ 

อากาศยาน 

การติดตั้งระบบ 

ของอากาศยาน 

โรงงานผลิตช้ินส่วน

อากาศยาน 
วตัถุดิบ 

ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีแนวโน้มเติบโตขึน้ตามตลาดของผู้บริโภคกลุ่มใหม่ 
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 การซ่อมบ ารุงอากาศยานและการซ่อมช้ินส่วนอากาศยาน แบ่งออกเป็นการซ่อมบ ารุง
โครงสร้างอากาศยาน การซ่อมบ ารุงซ่อมช้ินส่วนอากาศยาน เช่น ชุดฐานลอ้ ลอ้และชุดเบรก ระบบ
เคร่ืองไฟส ารอง ระบบจ่ายน ้ ามนัและระบบควบคุม อุปกรณ์ส่ือและความบนัเทิงภายในหอ้ง
โดยสารและการซ่อมเคร่ืองยนต ์เป็นตน้ อุตสาหกรรมการบินและการขนส่ง เป็น 1 ใน 10 ของ 
กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย เป็นอุตสาหกรรมใหม่ ท่ีรัฐบาลไทยภายใตก้ารขบัเคล่ือนนโยบายของ      
พลเอก ประยทุธ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี มีความคาดหวงัจะช่วยผลกัดนัใหมี้การเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจของประเทศ ตามยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมไทยแลนด ์4.0 (สถาบนั
ทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2560) ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย (2560 ก) กล่าววา่ แผนการบ ารุงรักษาอากาศยานของผูไ้ดรั้บใบรับรองผูด้  าเนินการเดินอากาศ 
พ.ศ. 2560 ประกอบไปดว้ย 1) การคงความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ 2) การจดัเก็บ
เอกสารเทคนิค 3) การจดัท าแผนการบ ารุงรักษาอากาศยาน 4) การซ่อมบ ารุงอากาศยาน 5) การเก็บ
ประวติัการซ่อมบ ารุง 6) การบริหารคุณภาพ 7) การบริหารความปลอดภยัในการบิน 8) การ
ฝึกอบรม ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก, 2560 ข) การซ่อมบ ารุงอากาศยานได้
มีการจดัท าขึ้นตามขอ้ก าหนดของผูผ้ลิตอากาศยานท่ีถูกระบุไวใ้นคู่มือการซ่อมบ ารุงมีความ
สอดคลอ้งกบั  
 Kählert (2017) ไดน้ าเสนอแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ตาม
ภาพท่ี 2-5 โดยน าเสนอองคป์ระกอบต่าง ๆ อา้งอิงจากการซ่อมบ ารุงและการปรับปรุงการท างาน
จากกระบวนการด าเนินการ ในกรณีพิเศษของการซ่อมบ ารุงโครงสร้างอากาศยานท่ีเป็นไปตาม
เง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นคู่มือท่ีมากบัอากาศยาน การไดรั้บการอนุมติัในเบ้ืองตน้จากความสมควร
เดินอากาศการบ ารุงรักษาเคร่ืองบินจะตอ้งรักษาสถานะความสมควรเดินอากาศอยา่งต่อเน่ือง 
โดยด าเนินงานการซ่อมบ ารุงท่ีจ าเป็นตามกระบวนการทั้งหมดเพื่อให้เกิดมัน่ใจวา่อากาศยานมี
คุณสมบติัตรงตามขอ้ก าหนดท่ีกล่าวไวทุ้กขอ้ ตามความสมควรเดินอากาศและสามารถใชง้านได้
อยา่งปลอดภยั ซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในห่วงโซ่คุณค่าตามภาพท่ี 2-5 ต่อไปน้ี  
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ภาพท่ี 2-5 ห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน (Kählert, 2017) 
 
 จากภาพท่ี 2-5 โดย Kählert (2017) น าเสนอแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยาน ท่ีใหค้วามส าคญักบัการวางแผนการซ่อมบ ารุงตามกระบวนการ และการเก็บบนัทึก ถือ
วา่เป็นภารกิจหลกัของการซ่อมบ ารุงอากาศยาน โดยหนา้ท่ีการท างานหลกั เร่ิมตน้ท่ี การรับขอ้มูล
และเอกสาร การจดัวตัถุดิบหรืออะไหล่ การท าแผนซ่อมบ ารุง การผลิตหรือการซ่อมบ ารุงใหส้ าเร็จ 
และการเก็บบนัทึกกระบวนการซ่อมบ ารุง ในส่วนของการสนบัสนุน คือ การจดัสรรโครงสร้าง
พื้นฐานในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีความเช่ือมโยงถึง ผูจ้  าหน่าย
วสัดุ สถานท่ีในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ตารางบิน การวางแผนและประสานงาน หน่วยงานท่ี
ด าเนินการดา้นการบินและผูป้ระกอบการสายการบิน 
 ในทศันะของผูว้ิจยั ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน จากการศึกษา
วรรณกรรมและแนวคิดของสถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2560), 
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ข) Ayeni (2015), Jost and Sascha (2014) และ 
Kählert (2017) สรุปไดว้า่ ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน มีความเก่ียวเน่ืองกบั
ผูผ้ลิตอากาศยาน โดยการซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้น ตอ้งปฏิบติัขอ้ก าหนดในคู่มือ หรือเอกสารท่ี
เก่ียวกบักบัการซ่อมบ ารุงยดึหลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพ AS9100 มาตรฐานความปลอดภยั ใน
แต่ละกระบวนการตามห่วงโซ่คุณค่า สามารถสร้างคุณค่าเพิ่มไดต้ลอดทั้งกระบวนการ โดยเฉพาะ
การส่งมอบอากาศยานคืนกลบัใหลู้กคา้กลบัไปใชใ้นภารกิจ ซ่ึงเช่ือมโยงถึงการมีระบบโลจิสติกส์ 
ท่ีดี จะส่งผลใหเ้กิดการซ่อมบ ารุงท่ีมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการบริการหลงัการขายยงัเป็น
กระบวนการสร้างคุณค่าเพิ่มจากการใหบ้ริการ เพื่อสร้างความประทบัใจใหแ้ก่ลูกคา้ รวมถึงการได้
รับทราบถึงปัญหาและน ามาปรับปรุงแกไ้ข เพื่อไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์เช่นเดิมกบัลูกคา้อีก อนัจะส่งผล 
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ต่อการขาดความเช่ือมัน่ในท่ีสุด 
 แนวคิดการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า  
 ในการศึกษาการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า พบวา่  
 Grant (2016) และ Jurevicius (2013) ท่ีกล่าววา่ การวิเคราะห์โซ่คุณค่า เป็นกระบวนการ
ท่ีองคก์รหรือบริษทัท าการระบุกิจกรรมหลกัและการสนบัสนุน เพื่อเพิ่มมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑใ์น
ขั้นตอนสุดทา้ย ซ่ึงเกิดจากการวิเคราะห์กิจกรรมท่ีแตกต่างกนัของกระบวนการผลิต และ
กระบวนการจดัส่ง เป็นการหาแนวทางในการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดตน้ทุนท่ีสมเหตุสมผลท่ีสุด หรือ
น ามาเพื่อการสร้างความแตกต่าง โดยห่วงโซ่คุณค่า แสดงใหเ้ห็นถึงกิจกรรมภายในองคก์รหรือ 
บริษทั ท่ีมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงปัจจยัการผลิต เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตลอด
กระบวนการ 
 Ravenhill (2017) เสนอขั้นตอนในการวิเคราะห์ ตามกระบวนการท่ีด าเนินกิจกรรม ท่ี
ประกอบไปดว้ย 1) การวิเคราะห์กิจกรรม โดยระบุกิจกรรมท่ีด าเนินการส่งมอบสินคา้หรือบริการ 
2) การวิเคราะห์คุณค่า การวิเคราะห์คุณค่าของแต่ละกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็น แนวทางหรือ
กระบวนการท่ีเกิดคุณค่าสูงสุด ตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ และ 3) การประเมินผลและการวางแผน เพิ่ม
คุณค่าไปท่ีผลิตภณัฑ ์สร้างความร่วมมือ พนัธมิตรทั้งภายในและภายนอกองคก์ร จะก่อใหเ้กิด 
กลยทุธ์การบริหารห่วงโซ่แห่งคุณค่า ซ่ึงจ าเป็นตอ้งลงทุนดว้ยเวลา พลงังาน และทรัพยากร อีก
มากมาย โดยมีเป้าหมายในการประกอบธุรกิจ คือก าไรสูงสุด ประกอบดว้ย บุคลากร เงินทุน 
วตัถุดิบ วิธีปฏิบติังาน ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนและควบคุม เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ เกิด
ความคล่องตวั สอดคลอ้งกบับริบททั้งภายในและภายนอกกิจการ  
 กรณฐั แกว้โบราณ และหควณ ชูเพญ็ (2558) ท่ีเสนอแนวคิดการน าเอาขอ้มูลจากห่วงโซ่
อุปสงคม์าวิเคราะห์เพื่อใชใ้นเชิงธุรกิจประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดแผน 2) การ
จดัหาตามแผน 3) การแจกจ่ายและควบคุม และ 4) การจ าหน่ายและการส่งมอบ 
 Wheelen and Hunger (2012, p. 199) การจดัการขององคก์ร เพื่อใหส้ามารถแข่งขนัได ้
จ าเป็นตอ้งศึกษาช่องทาง การส่งเสริม ราคา ท่ีสามารถสร้างก าไรได ้น ามาวิเคราะห์ขีด
ความสามารถขององคก์ร (Kotler, 2003, p. 16 cited in Wheelen & Hunger, 2012, p. 199) 
 Armstrong and Kotler (2011) กล่าวถึง การเสนอส่ิงท่ีเป็นจุดเด่นเพื่อสร้างความสนใจ 
เพื่อใหลู้กคา้เกิดความพึงพอใจ โดยส่ิงท่ีน าเสนอจะมีตวัตนหรือไม่มีตวัตนก็ได ้อยา่งไรก็ตาม ตอ้งมี
องคป์ระกอบ อรรถประโยชน์ ต าแหน่งท่ีแตกต่าง มีคุณค่าต่อลูกคา้หรือผูเ้ขา้รับบริการ  
 ในทศันะของผูว้ิจยั การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า คือ การวิเคราะห์ตามกระบวนการ โดยมี
เป้าหมายเพื่อเพิ่มคุณค่าใหก้บัลูกคา้ เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหก้บัลูกคา้ ในกระบวนการของ
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การด าเนินการในแต่ละกิจกรรม ซ่ึงกิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ียอ่มสร้างคุณค่าใหแ้ก่ลูกคา้ ทั้งทางตรง
หรือทางออ้ม มีการเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหก้ารพฒันาเกิดขึ้นอยา่งเป็นรูปธรรมอยา่งรวดเร็ว 
เกิดคุณค่าในแต่ละกิจกรรมท่ีไดด้ าเนินการ อยา่งเป็นระบบและมีความยัง่ยนื โดยมีองคป์ระกอบ  
3 ส่วนหลกั คือ 1) การวิเคราะห์กิจกรรมพื้นฐาน 2) การวิเคราะห์กิจกรรมสนบัสนุน และ 3) การ
วิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้ม และความสามารถดา้นนวตักรรมท่ีเป็นปัจจยัหลกัในการแข่งขนั 
ความสามารถดา้นปัจจยัการผลิตโดยในแต่ละส่วน ดว้ยการสรุปตามแนวคิดของ Grant (2016), 
Jurevicius (2013), Ravenhill (2017) และกรณฐั แกว้โบราณ และหควณ ชูเพญ็ (2558) ท่ี
ประกอบดว้ย การวิเคราะห์กิจกรรมพื้นฐาน การวิเคราะห์กิจกรรมสนบัสนุน การวิเคราะห์จาก
ปัจจยัแวดลอ้ม Williams (1975) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การน านโยบายไปปฏิบติั คือความพยายามท่ี
จะตดัสินความสามารถขององคก์ารในการรวบรวมคน และทรัพยากรในหน่วยงานหน่ึง ๆ และ
พยายามกระตุน้ใหบุ้คลากรปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารตามตารางท่ี 
2-1 
 
ตารางท่ี 2-1 การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า 
 

การวิเคราะห์กจิกรรม
พื้นฐาน 

การวิเคราะห์กจิกรรม
สนับสนุน 

การวิเคราะห์จากปัจจัยแวดล้อม 

1. การขนส่ง กระจาย
สินคา้ โลจิสติกส์  
2. การด าเนินการ  
3. การขนส่งขาออก
ส่งมอบงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
4. การตลาดและการ
ขาย และ 
5. การบริการ 

1. โครงสร้างพื้นฐานของ
องคก์ร  
2. การบริหารทรัพยากร
มนุษย ์ 
3. การพฒันาเทคโนโลย ี
และ  
4. การจดัการทรัพยากร 
พิจารณาจากตามห่วงโซ่
คุณค่าได ้ตน้น ้า กลางน ้า 
และปลายน ้า 

1. ความพร้อมดา้นเทคโนโลยี  
2. บุคลากรท่ีมีทกัษะสูง  
3. แรงงานท่ีมีฝีมือพร้อมใชง้าน 
4. อตัราภาษี/ ภยัคุกคามต่อเศรษฐกิจ  
5. เงินทุน  
6. รัฐบาลการด าเนินธุรกิจ  
7. กฎหมายโอกาสการพฒันาเศรษฐกิจ  
8. บริษทัใชข้อ้มูลขนาดใหญ่ในการ
วิเคราะห์เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ  
9. การพฒันาธุรกิจการสนบัสนุนจาก
ต่างประเทศ  
10. ระบบสารสนเทศในบริษทัต่าง ๆ  
11. การวิจยัและนวตักรรม และ  
12. โครงสร้างพื้นฐานดา้นสุขภาพ 
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แนวคิด ทฤษฎี ความหมายของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
 อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 สถานการณ์การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินโลกอุตสาหกรรมการบินทัว่โลกมี
แนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง จะเห็นไดจ้ากในปี พ.ศ. 2559 มีปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร ถึง  
พ.ศ. 2560 ขยายตวัร้อยละ 6.3 จากปีก่อนหนา้ ส าหรับการเติบโตของปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร 
บริษทั Boing จ ากดั และบริษทั แอร์บสั จ ากดั ซ่ึงเป็น 2 บริษทั ผูผ้ลิตอากาศยานรายใหญ่ของโลก
ไดค้าดการณ์ในช่วง 20 ปีขา้งหนา้ไว ้โดยบริษทั แอร์บสั จ ากดั ไดป้ระเมินตวัเลขตลาดโลกดา้นงาน
บริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ไวว้า่อาจจะมีมูลค่าสูงถึง 1.8 ลา้นลา้นดอลลาร์สหรัฐ ในอีก 20 ปี
ขา้งหนา้ และคาดวา่อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน จะเกิดการเติบโตเพิ่มสูงขึ้นถึงร้อยละ 4.6 
ต่อปี โดยในช่วงเวลาดงักล่าว ส่งผลใหเ้ฉพาะตลาดเอเชียแปซิฟิกนั้นจะมีมูลค่าดา้นการบริการซ่อม
บ ารุงอากาศยานกวา่ 646,000 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ ภายใน 20 ปี (ส านกังานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย, 2560 ก) 
 สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2560) เสนอวา่ จากวิสัยทศัน์ 
ไทยแลนด ์4.0 ท่ีไทยกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางดา้นการบินในภูมิภาค รวมทั้งประเทศไทยมีโอกาส
เติบโตในภาคอุตสาหกรรมการผลิตช้ินส่วนและบ ารุงรักษาอากาศยานสูง ซ่ึงสามารถใหบ้ริการได้
หลากหลาย ทัว่ทั้งภูมิภาค รวมทั้งการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยท่ีีจะปฏิรูปอุตสาหกรรมการบิน
ในอนาคต ตอบสนองต่อ และจะส่งผลใหเ้กิดการส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยขีั้นสูงเตม็รูปแบบ
ซ่ึงน าโดยอุตสาหกรรมการบิน และอากาศยาน และอุตสาหกรรมกา้วหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ รวมถึง
โอกาศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีการเจริญเติบโตแบบกา้วกระโดด และก าลงัขยายกิจการโดยเฉพาะ
สายการบินตน้ทุนต ่า ซ่ึงมีการเพิ่มอากาศยานมากขึ้น รุ่นใหม่มากขึ้น ในขณะท่ีแหล่งซ่อมบ ารุง
ภายในประเทศยงัมีจ านวนไม่เพียงพอ และประเทศท่ีเป็นศูนยซ่์อมอากาศยานขนาดใหญ่ท่ีสุดใน
ภูมิภาคน้ี คือ สิงคโปร์ แต่ติดปัญหาไม่สามารถขยายพื้นท่ีรองรับการซ่อมบ ารุงในอนาคตได ้ใน
สาธารณรัฐประชาชนจีนธุรกิจสายการบินมีการเจริญเติบโตอยา่งมาก และอาจเกิดปัญหากบั
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เน่ืองจากไม่สามารถขยายตวัไดท้นั  
 อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีโอกาสในการเติบโต ในกลุ่มสายการบินท่ีเปิด
ใหบ้ริการใหม่ หรือสายการบินตน้ทุนต ่า มีแนวโนม้จะไม่ลงทุนซ่อมบ ารุงในระดบัโรงงาน 
เน่ืองจากไม่คุม้ค่ากบัจ านวนอากาศยานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ ขณะเดียวกนั รัฐบาลมีนโยบายให้
ไทยเป็นศูนยก์ลางการบิน ทั้งเร่ืองการผลิตบุคลากรดา้นการบิน และซ่อมบ ารุงอากาศยานขนาด
กลางลงมา เป็นโอกาสท่ีจะด าเนินการจดัตั้งเป็นนิคมอุตสาหกรรมอากาศยานและศูนยซ่์อมอากาศ
ยาน เช่น ท่าอากาศยานนครราชสีมา เป็นตน้ ท่ีจะพฒันาในอุตสาหกรรมดา้นการซ่อมอากาศยานใน
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ระดบัโรงงาน โดยเฉพาะอากาศยานเชิงพาณิชย ์ยงัคงมีแนวโนม้ท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองในประเทศไทย 
 ประเทศไทยมีศกัยภาพท่ีจะรองรับกิจกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดบัโครงสร้าง
อากาศยาน และสายการบินตน้ทุนต ่า เน่ืองจากประเทศไทยไทยมีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญใน
ดา้นการซ่อมบ ารุง ทั้งน้ี ประเทศไทยมีก าลงัแรงงานอยู่ราว 76,000 คน สายการบินสัญชาติไทย และ
บริษทัขา้มชาติ ซ่ึงเขา้มาตั้งสาขาในไทยเป็นผูใ้หบ้ริการการซ่อมบ ารุงอากาศยานรุ่นปัจจุบนัทั้งชนิด
ล าตวัแคบทางเดินเดียว และล าตวักวา้งทางเดินคู่ การซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยยงั
ค่อนขา้งจ ากดัในวงแคบ ด าเนินการโดยสายการบินไทย เนน้ใหบ้ริการส าหรับเคร่ืองบินของ
หน่วยงานตนเองเป็นหลกั อีกทั้งการซ่อมบ ารุงช้ินส่วนบางชนิดยงัคงมีขอ้จ ากดัเน่ืองจากไทยยงัไม่
สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยท่ีีซบัซอ้น ท าใหง้านซ่อมบ ารุงหลกั ๆ ของอากาศยานรุ่นใหม่ เช่น 
เคร่ืองยนตแ์ละส่วนประกอบ ยงัคงตอ้งถูกส่งไปซ่อมบ ารุงในประเทศเพื่อนบา้นอยา่ง มาเลเซีย และ
สิงคโปร์ หากมีการตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยาน ในประเทศไทยอยา่งครบวงจร มูลค่าการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน ภายในประเทศของสายการบินตน้ทุนต ่าสัญชาติไทยซ่ึงอยูท่ี่ระดบั 4,289 ลา้นบาท จาก
การท่ีสายการบินตน้ทุนต ่าสัญชาติไทยปรับเปล่ียนมาใชบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อยา่งครบวงจร
ภายในประเทศ นอกจากน้ี ยงัมีโอกาสขยายบริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ใหก้บัสายการบินตน้ทุนต ่า
ของประเทศเพื่อนบา้นในอาเซียนท่ีมีการขยายฝงูบินเพิ่มขึ้น 
 จากแนวคิดขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงไดท้บทวนวรรณกรรมในประเด็น อุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ไดต่้อไปน้ี 
 ความเป็นมาและความส าคัญซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 Airbus (2018) เสนอวา่ ประมาณการการเติบโตของปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร (RPK) 
ในช่วง 20 ปีขา้งหนา้ (พ.ศ. 2560-2579) คาดการณ์วา่ทัว่โลกจะมีอตัราการขยายตวัร้อยละ 4.4 ต่อปี 
และภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีอตัราการขยายตวัร้อยละ 5.6 ต่อปี โดยเป็นภูมิภาคท่ีมีการขยายตวัของ
ปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารมากเป็นอนัดบัสองรองจากภูมิภาคตะวนัออกกลาง ท่ีมีอตัราการเติบโต
เฉล่ียร้อยละ 7 ต่อปี Leahy (2017) กล่าวถึงบริษทั Boing จ ากดั ไดป้ระมาณการ การเติบโตของ
ปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารในช่วง 20 ปีขา้งหนา้ (พ.ศ. 2560-2579) ทัว่โลกจะมีอตัราการขยายตวั
ร้อยละ 7.4 ต่อปี เม่ือพิจารณาเป็นรายเส้นทางบิน พบวา่ การเติบโตของการบินภายในภูมิภาคเอเชีย 
(ไม่รวมสาธารณรัฐประชาชนจีน) มีอตัราการเติบโตสูงถึงร้อยละ 5.7 ต่อปี โดยมีอตัราการขยายตวั
ของปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารสูงเป็นอนัดบัส่ี รองจากการบินระหวา่งภูมิภาคตะวนัออก และ
เอเชียท่ีมีอตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.4 ต่อปี เป็นไปไดว้า่การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินภายใน
ภูมิภาคลาตินอเมริกา มีอตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.2 ต่อปี และการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน
ภายในสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีมีอตัราการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 1 ต่อปี ตามล าดบั ส าหรับการ
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คาดการณ์การเติบโตของการผลิตอากาศยานไดมี้รายงานผลการศึกษาออกมาวา่ บริษทั Boing จ ากดั 
และบริษทั แอร์บสั จ ากดั ไดป้ระมาณการความตอ้งการอากาศยานทัว่โลก วา่จะมีแนวโนม้ไปใน
ทิศทางเดียวกนั คือ มีการขยายตวัดา้นความตอ้งการอากาศยานของสายการบิน สอดคลอ้งกบัการ
ขยายตวัดา้นปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร เน่ืองจากรายงานประจ าปีของ  ICAO world civil aviation 
2016 ไดร้ายงานปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร แบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1995-2012  
(พ.ศ. 2538-2555) ในภาพรวมมีการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 5.2 โดยส่วนใหญ่เป็นการขนส่งผูโ้ดยสาร
ระหวา่งประเทศคิดเป็นร้อยละ 62 ของจ านวนผูโ้ดยสารทั้งหมด ช่วงท่ีสองคือ ระหวา่งปี ค.ศ. 2012-
2032 (พ.ศ. 2555-2575) ท าใหค้าดการณ์ไดว้า่ จะมีปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารเพิ่มขึ้นเฉล่ียร้อยละ 
4.6 ต่อปี โดยจะมีสัดส่วนของปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศลดลงเหลือเพียงร้อยละ 
59 ของจ านวนผูโ้ดยสารทั้งหมด และช่วงสุดทา้ย คือ การคาดการณ์ในระยะ 30 ปี ช่วง ค.ศ. 2012-
2042 (พ.ศ. 2555-2585) จะมีปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารเพิ่มขึ้นเฉล่ียร้อยละ 4.5 ต่อปี โดยจะมี
สัดส่วนของปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศลดลงเป็นร้อยละ 58 ของจ านวนผูโ้ดยสาร
ทั้งหมด (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข) ประเทศในเอเชียตะวนัออก
เฉียงใตมี้ศกัยภาพในการรองรับการจราจรทางอากาศชิงพาณิชย ์ โดยประเทศสิงคโปร์สามารถ
รองรับการจราจรทางอากาศเชิงพาณิชยไ์ดถึ้ง 587 ลา้นเท่ียวบิน ซ่ึงในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีขีด
ความสามารถเป็นรองเพียงประเทศฮ่องกงเท่านั้น ประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท่ี้มีศกัยภาพ
รองลงมา ไดแ้ก่ ไทย และมาเลเซีย ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาขีดความสามารถของ ท่าอากาศยาน
แต่ละประเทศในการรองรับผูโ้ดยสารและเท่ียวบิน ท่าอากาศยานชางฮีของประเทศสิงคโปร์ และ 
ท่าอากาศยานกวัลาลมัเปอร์ ประเทศมาเลเซีย ปัจจุบนัสามารถรองรับผูโ้ดยสารและเท่ียวบินเพิ่มขึ้น
ไดอี้ก ในขณะท่ีท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ประเทศไทย ปัจจุบนัมีการรองรับปริมาณผูโ้ดยสารเตม็
ขีดความสามารถแลว้ แต่ยงัสามารถรองรับปริมาณเท่ียวบินเพิ่มขึ้นไดอี้ก โดยคาดวา่จะเตม็ขีด
ความสามารถในอีก 5 ปีขา้งหนา้ ACI Annual world airport traffic report 2016, Airport council 
international (ACI) แต่หากไม่มีการขยายหรือพฒันาศกัยภาพของท่าอากาศยานไทยหากผูโ้ดยสารมี
ความตอ้งการในการเดินทางอากาศเพิ่มมากขึ้น จะส่งผลใหส้ายการบินตอ้งหาวิธีท่ีจะตอบสนองต่อ
ความตอ้งการนั้นโดยการเพิ่มเส้นทางบิน ความถ่ี เพิ่มจ านวนท่ีนัง่ของผูโ้ดยสาร เม่ือมีการใช้
ประโยชน์จากอากาศยานอยา่งเตม็ท่ี สายการบินจ าเป็นตอ้งสั่งซ้ืออากาศยานเพื่อทดแทนอากาศยาน
เก่าท่ีเส่ือมสภาพและรองรับความตอ้งการท่ีเพิ่มขึ้น (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 
2560 ข) 
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 ความหมายซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 จากขอ้ก าหนด อากาศยานท่ีใชใ้นการเดินอากาศในราชอาณาจกัร ตอ้งมีใบส าคญัสมควร
เดินอากาศท่ีออกใหส้ าหรับอากาศยานนั้น และเพื่อประโยชน์ในการคงความต่อเน่ืองของความ
สมควรเดินอากาศ อากาศยานท่ีมีใบส าคญัสมควรเดินอากาศตอ้งไดรั้บการบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีใชง้านไดอ้ยา่งปลอดภยั ทั้งน้ี “การบ ารุงรักษา” หมายความวา่ งานท่ีตอ้งท าเพื่อใหอ้ากาศ
ยานคงความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ เช่น การซ่อม การตรวจพินิจ การถอดเปล่ียน  
การดดัแปลง หรือการแกไ้ขขอ้บกพร่อง ซ่ึงตอ้งด าเนินการโดยผูมี้สิทธิท าการบ ารุงรักษาเท่านั้น 
โดยมีผูท่ี้ท างานในดา้นการบ ารุงรักษา อากาศยาน ไดแ้ก่ บุคคลดงัต่อไปน้ี 1) ผูถื้อใบอนุญาต 
นายช่างภาคพื้นดิน มีสิทธิท าการบ ารุงรักษา การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั และการดดัแปลง ตามท่ี
ก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการบินพลเรือน 2) ผูท้  างานภายใตก้ารวบคุมดูแลของผูถื้อ
ใบอนุญาตนายช่างภาคพื้นดินมีสิทธิท าการบ ารุงรักษา บ ารุงรักษาเชิงป้องกนั และการดดัแปลง ซ่ึง
ผูค้วบคุมนั้นไดรั้บอนุญาตใหก้ระท าได ้ถา้ผูค้วบคุมงานดูแลงานท่ีท าดว้ยตนเองในขอบเขตท่ี
จ าเป็นเพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่งานนั้นไดก้ระท าอยา่งถูกตอ้ง และผูค้วบคุมงานนั้นพร้อมท่ีจะให้
ค  าปรึกษาได ้และ 3) ผูถื้อใบรับรองหน่วยซ่อม มีสิทธิกระท าการบ ารุงรักษา การบ ารุงรักษาเชิง
ป้องกนั และดดัแปลง ตามท่ีก าหนดไวใ้นประกาศส านกังานการบินพลเรือน ในเร่ืองการรับรอง
หน่วยซ่อม และตามท่ีไดรั้บการรับรองไวใ้นคู่มือด าเนินการ 
 ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2561 ก, 2561 ข) คณะอนุกรรมาธิการดา้น
การคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ (2560) และ 
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ข) กล่าววา่ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการเป็น
ศูนยซ่์อมอากาศยาน ICAO EASA FAA การซ่อมบ ารุงอากาศยานจะอยูภ่ายใตก้รอบและกฎเกณฑ์
จากเจา้หนา้ท่ีทางการ เป็นมาตรฐานการรับรองดา้นการบินโดยมีองคก์ารการบินพลเรือนระหวา่ง
ประเทศ ตามอนุสัญญาดา้นการบินพลเรือนของสหประชาชาติเป็นแม่บทเสนอมาตรฐานและ
ขอ้แนะน าพึงปฏิบติั ให้หน่วยงานการดา้นการบินพลเรือนของแต่ละประเทศภาคีสมาชิกน าไป
ปฏิบติั สร้างเป็นขอ้ก าหนด และกฎเกณฑใ์ชก้ ากบัดูแลผูป้ระกอบการในประเทศตนใหมี้ความ
ปลอดภยัในการบิน มีตวัอยา่งองคก์ารการบินพลเรือนท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ่อมบ ารุง ดงัน้ี 
 1. องคก์ารการบินพลเรือนระหวา่งประเทศ หรือ International civil aviation 
organization (ICAO) เป็นองคก์ารภายใตส้หประชาชาติ (Chicago convention 1946) 
 2. ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT/ Civil aviation authority of 
Thailand) 
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 3. องคก์ารการบินพลเรือน (CAA/ Civil aviation authority) หน่วยงานรัฐของแต่ละ
ประเทศ 
 4. ส านกังานบริหารการบินแห่งชาติสหรัฐอเมริกา หรือ Federal aviation administration 
(FAA) ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 5. องคก์รความปลอดภยัการบินภาคพื้นยโุรป หรือ European aviation safety agency 
(EASA) EASA part 66, part 145, part 147 เป็นตน้ 
 6. องคก์ารสากลดา้นธุรกิจการบิน (Aviation association) เป็นองคก์รภาคอุตสาหกรรม 
IATA Operational safety audit (IOSA) program, Air transport association of America (ATA) 
 7. คณะกรรมการความปลอดภยัขนส่งแห่งชาติสหรัฐอเมริกา หรือ National transport 
safety board (NTSB) 
 8. องคก์รความปลอดภยัการบินพลเรือนออสเตรเลีย หรือ Civil aviation safety authority 
(CASA) 
 9. องคก์รความปลอดภยัการขนส่งออสเตรเลีย หรือ Australian transport safety bureau 
(ATSB) 
 10. ส านกังานการบินพลเรือนญ่ีปุ่ น หรือ Japanese civil aviation bureau (JCAB) 
 11. ส านกังานบริหารการบินพลเรือนแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน หรือ Civil aviation 
administration of China (CAAC) 
 ทั้งน้ี หน่วยงานท่ีดูแลดา้นการจดัการซ่อมบ ารุงอากาศยานจะตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของทางการท่ีตอ้งเป็นไปตามพระราชบญัญติัการเดินอากาศ (พระราชบญัญติัการเดินอากาศ  
(ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2562, 2562) หา้มมิใหผู้ใ้ดประกอบกิจการหน่วยซ่อม เวน้แต่จะไดรั้บใบรับรอง
หน่วยซ่อมจากทางการ (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2563) และนอกจากน้ี 
ส านกังานการบินพลเรือนยงัไดอ้อกกฎระเบียบ อนัเก่ียวขอ้งกบัการบ ารุงรักษาอากาศยาน ใหย้ดึถือ
ปฏิบติัอีกหลายประการ  
 เป้าประสงค์ของการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
 จากการศึกษา พบวา่ เป้าประสงคข์องการซ่อมบ ารุง คือ กิจกรรมท่ีจ าเป็นต่อการปรับคืน
สภาพ หรือการท านุบ ารุง อากาศยาน และอุปกรณ์ใหอ้ยูใ่นสภาพใชง้าน ซ่ึงรวมถึงการซ่อมแซม 
การดดัแปลง การซ่อมใหญ่ การตรวจ และการพินิจพิจารณาถึงสภาพการใชง้านของอากาศยาน และ
อุปกรณ์นั้น ๆ ส าหรับผูป้ระสงคจ์ะขอใบส าคญัผูป้ระกอบการเดินอากาศ ตอ้งยืน่ค าขอต่อองคก์าร
บินพลเรือนในประเทศท่ีผูป้ระกอบการจดทะเบียนไว ้พร้อมแสดงรายละเอียดต่าง ๆ รวมทั้งการ
เตรียมการเก่ียวกบัการซ่อมบ ารุงอากาศยานและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเป้าประสงคข์องสายการ
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บินในการซ่อมบ ารุงอากาศยานตามโปรแกรมนั้นก็เพื่อ 1) อากาศยานท่ีมีใบส าคญัสมควร
เดินอากาศ ตอ้งไดรั้บการบ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดอ้ยา่งปลอดภยั 2) ส่งมอบเคร่ืองบิน
ท่ีมีความสมควรเดินอากาศ ในสภาพท่ีใชง้านไดอ้ยา่งปลอดภยั ใหก้บัฝ่ายปฏิบติัการบินตามแผน 
เขา้บริการ 3) การส่งมอบงาน ดว้ยงานซ่อมบ ารุงท่ีปิดงานครบถว้น หรือเม่ือมีงานคา้งก็เป็นอยา่ง
ถูกตอ้งตามคู่มือก าหนด 
 การซ่อมบ ารุงอากาศยานอยูภ่ายใตก้รอบและกฎเกณฑจ์ากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ โดยมี
องคก์ารการบินพลเรือนระหวา่งประเทศตามอนุสัญญาดา้นการบินพลเรือนของสหประชาชาติเป็น
แม่บท เสนอมาตรฐานและขอ้แนะน าพึงปฏิบติั ให้หน่วยงานการดา้นการบินพลเรือนของแต่ละ
ประเทศภาคีสมาชิกน าไปปฏิบติั สร้างเป็นขอ้ก าหนด และกฎเกณฑใ์ชก้ ากบัดูแลผูป้ระกอบการใน
ประเทศตนใหมี้ความปลอดภยัในการบินช่างซ่อมอากาศยาน 
 ประเภทการซ่อมบ ารุงอากาศยานตามการปฏิบัติงาน 
 จากการศึกษาประเภทการซ่อมบ ารุงอากาศยานตามการปฏิบติังาน การซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานสามารถแบ่งได ้2 ประเภท ตามลกัษณะการปฏิบติังาน คือ 1) การซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ี
ด าเนินการท่ีอากาศยาน โดยไม่ไดถ้อดอุปกรณ์หรือพสัดุใด ๆ ออกไปท าการซ่อมบ ารุงท่ีอ่ืน เช่น 
การตรวจ การซ่อม การติดตั้ง และการถอดเปล่ียนท่ีตอ้งท าใหเ้สร็จท่ีอากาศยาน การด าเนินการซ่อม
บ ารุงตอ้งมีการเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือ พสัดุท่ีตอ้งการเปลี่ยนและช่างซ่อมบ ารุงอากาศยานใหมี้
ความพร้อมท่ีจะด าเนินการท่ีการซ่อมบ ารุงในลกัษณะน้ี เรียกวา่ การซ่อมบ ารุง ณ ลานจอด Line 
maintenance และ Hangar maintenance on-aircraft 2) การซ่อมบ ารุงนอกอากาศยาน เป็นการซ่อม
บ ารุงอากาศยานในลกัษณะท่ีตอ้งถอดพสัดุ หรืออุปกรณ์ออกจากอากาศยาน เพื่อน าไปซ่อมบ ารุงใน
ส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การถอดเคร่ืองยนตอ์อกจากอากาศยาน และส่งไปซ่อมท่ีโรงซ่อม
เคร่ืองยนต ์ซ่อมบ ารุงในลกัษณะน้ี จะมีการเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะการถอด
พสัดุออกจากอากาศยานเท่านั้น เพื่อท าไปซ่อมบ ารุงท่ีอ่ืน เม่ือท าการซ่อมบ ารุงเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
จะมีอุปกรณ์ส าหรับการทดสอบการท างานของพสัดุนั้น ๆ 
 กระบวนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
 กระบวนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน International Civil Aviation Organization (n.d.) ได้
ใหค้วามหมายของการซ่อมบ ารุง คือ การซ่อมบ ารุงอากาศยาน) ซ่ึงระบุอยูใ่นมาตรฐานและ
ขอ้แนะน าพึงปฏิบติั และพระราชบญัญติัการเดินอากาศ การปฏิบติังานตามความจ าเป็นเพื่อจะคง
ความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศของอากาศยานนั้นไว ้
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 แผนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ข) กล่าววา่ แผนการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของผูไ้ดรั้บใบรับรองผูด้  าเนินการเดินอากาศ พ.ศ. 2560 ก าหนดใหกิ้จกรรมของงานซ่อมบ ารุง
ท่ีเป็นสาระหลกัของกระบวนการจดัการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ประกอบไปดว้ย กิจกรรม 1) การคง
ความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ 2) การจดัเก็บเอกสารเทคนิค 3) การจดัท าแผนการ
บ ารุงรักษาอากาศยาน 4) การซ่อมบ ารุงอากาศยาน 5) การเก็บประวติัการซ่อมบ ารุง 6) การบริหาร
คุณภาพ 7) การบริหารความปลอดภยัในการบิน 8) การฝึกอบรม  
 การคงความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ ของอากาศยาน รัฐบาลก าหนดชดัเจน 
ก าหนดใหอ้ากาศยานจะใชป้ฏิบติัการบินได ้ต่อเม่ือไดรั้บการซ่อมบ ารุงให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได้
อยา่งปลอดภยัแลว้ อากาศยานจะใชป้ฏิบติัการบินได ้ตอ้งมีความสมควรเดินอากาศ ใบรับรอง
ผูด้  าเนินการเดินอากาศ  
 การวิเคราะห์เพื่อคงความสมควรเดินอากาศ ใช้ระบบความน่าเช่ือถือ ก าหนดไวใ้นแผน
แบบอยา่งไม่มีขอ้ผิดพลาดในช่วงระยะอายกุารใชง้านตามท่ีก าหนดไวโ้ดยการเก็บขอ้มูลการซ่อม
บ ารุง อยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบทางสถิติ น ามาวิเคราะห์ประเด็นและหาค าตอบถึงความเป็นไปไดใ้น
เหตุการณ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นขอ้เทจ็จริงในการซ่อมบ ารุง และปรับปรุงงานซ่อมบ ารุงใหมี้ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล  
 โดยแผนการซ่อมบ ารุงอากาศยานตอ้งมีรายการหวัขอ้ตามท่ีทางการระบุไวใ้นประกาศ 
รวมทั้งรายการซ่อมบ ารุง และระยะเวลากาซ่อมบ ารุง โดยรายการซ่อมฯต่าง ๆ ซ่ึงใชส้ าหรับจดัท า
แผนการซ่อมฯ จะระบุอยูใ่นเอกสาร เอกสารวางแผนกรซ่อมบ ารุง ส าหรับอากาศยานขนาดใหญ่ 
และระบุในเอกสาร คู่มือการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ส าหรับอากาศยานขนาดเลก็ ซ่ึงออกโดยผูถื้อ
ใบรับรองแบบ รวมถึงรายละเอียดอ่ืน อาทิรายการซ่อมบ ารุงส่วนต่าง ๆ ของอากาศยาน เช่น 
เคร่ืองยนต ์ใบพดั เคร่ืองช่วยการเดินอากาศ อุปกรณ์ฉุกเฉิน อุปกรณ์วิทยส่ืุอสาร อุปกรณ์ไฟฟ้า 
ระบบไฟฟ้า ระบบเช้ือเพลิง ระบบไฮดรอลิค ซ่ึงระบุระยะเวลาและรูปแบบการตรวจสอบ รวมถึง
เอกสารท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการตรวจสอบ รายการซ่อมบ ารุง นอกเหนือจากระยะเวลาการซ่อม
บ ารุงปกติ และรายการอ่ืน ๆ ซ่ึงอธิบายขยายความท่ีมาไดต้ามภาพท่ี 2-6 ซ่ึงกล่าวถึง การแบ่ง 
ส่วนงานในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
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ภาพท่ี 2-6 การแบ่งส่วนงานในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน (ปรับปรุงจาก Kählert, 2017) 
 
 การซ่อมบ ารุงอากาศยาน คือ งานท่ีตอ้งท าเพื่อให้อากาศยานคงความต่อเน่ืองของความ
สมควรเดินอากาศ เช่น การซ่อม การตรวจพินิจ การถอดเปลี่ยน การดดัแปลง หรือการแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง ทั้งน้ี ผูเ้ป็นเจา้ของหรือครอบครองอากาศยานเป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินการบ ารุงรักษา
อากาศยานตามคู่มือการซ่อมบ ารุงท่ีเป็นปัจจุบนัของผูส้ร้างหรือผูอ้อกแบบอากาศยานนั้น 
ขณะเดียวกนั ผูไ้ดใ้บรับรองผูด้  าเนินการเดินอากาศ (สายการบิน) ตอ้งเตรียมการดา้นการจดัการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง มีการจดัท าคู่มือการซ่อม ยืน่ขออนุมติัต่อทางการตาม
ขอ้ก าหนด ตามพระราชบญัญติัเดินอากาศของไทย ก าหนดใหผู้ป้ระกอบกิจการหน่วยซ่อมใน
ราชอาณาจกัร ตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นหน่วยซ่อมจากส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
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ซ่ึงจะรับรองขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงตามท่ีระบุไวใ้นคู่มือการซ่อมบ ารุงของผูถื้อ
ใบรับรองผูด้  าเนินการเดินอากาศ (สายการบิน) หรือแยกเป็นใบรับรองหน่วยซ่อม เพื่อใหบ้ริการ 
ต่อลูกคา้ ทั้งน้ีใบรับรองหน่วยซ่อม มี 3 ประเภท คือ 1) ใบรับรองหน่วยซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
2) ใบรับรองหน่วยซ่อมบ ารุงส่วนประกอบส าคญัของอากาศยาน 3) ใบรับรองหน่วยซ่อมบ ารุง
บริภณัฑแ์ละช้ินส่วนของอากาศยาน 
 ส าหรับภาคอุตสาหกรรม แบ่งงานซ่อมบ ารุงอากาศยานเป็นประเภทหลกั ๆ ไดด้งัน้ี  
1) งานซ่อมบ ารุงอากาศยานขั้นลานจอด 2) งานซ่อมบ ารุงอากาศยานขั้นโรงงาน หรืองานซ่อม
ระดบัโครงสร้างอากาศยาน 3) งานซ่อมบ ารุงเคร่ืองยนตอ์ากาศยาน 4) งานซ่อมบ ารุงช้ินส่วนส าคญั
และบริภณัฑอ์ากาศยาน 
 ปกติงานซ่อมบ ารุงอากาศยานจะเป็นไปตามแผนการซ่อมบ ารุง มีระยะเวลาก าหนด
ชดัเจนตามรอบเวลาและกรอบการใชง้าน และการซ่อมบ ารุงแบบนอกระยะเวลา ทั้งน้ีการซ่อม
บ ารุงรักษาอากาศยานมีหลายระดบั เช่น ทุกคร้ังก่อนบินขึ้น หรือทนัทีท่ีบินกลบั ท่ีเรียกวา่ Transit 
check การตรวจประจ าวนั เป็นการบ ารุงรักษาท่ีลานจอด ตรวจประจ าเดือน (A-Check) ขั้นโรงซ่อม 
การซ่อมประจ าปี หรือ Yearly check (C-Check) และ D-Check (Overhaul) ซ่ึงเป็นการซ่อมใหญ่  
ผูไ้ดรั้บใบรับรองหน่วยซ่อมตอ้งมีศกัยภาพในการท าการบ ารุงรักษาอากาศยานเฉพาะแบบท่ีระบุไว้
ในใบรับรอง 
 1. การซ่อมบ ารุงท่ีลานจอด ท่ีลานจอดอากาศยาน หมายถึง การบ ารุง รักษาท่ีไม่เป็นไป
ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้นัเน่ืองจากเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด รวมถึงการตรวจตามระยะเวลา 
 2. การซ่อมบ ารุงอากาศยานระดบัโรงงาน หรืองานซ่อมระดบัโครงสร้างอากาศยาน การ
ซ่อมใหญ่ เป็นการซ่อมขั้นโรงซ่อม หรืออาจเรียกวา่ Base maintenance ซ่ึงตามแผนการซ่อมบ ารุง
จะใชร้หสัระดบัการซ่อมวา่ C-Check หรือ D-Check หมายถึง การท าใหอ้ากาศยาน ล าตวัอากาศยาน 
เคร่ืองยนตอ์ากาศยาน ใบพดั บริภณัฑ ์หรือช้ินส่วนประกอบ กลบัมาใชง้านไดอี้กคร้ัง โดยวิธี 
เทคนิค และการปฏิบติั ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีของทางการยอมรับ ประกอบดว้ย การถอดแยกช้ินส่วน การท า
ความสะอาด การตรวจพินิจตามท่ีก าหนด การซ่อมท่ีจ าเป็น การประกอบช้ินส่วนกลบั และการ
ทดสอบตามขอ้มูลเทคนิคและมาตรฐานท่ีไดรั้บการรับรองตน้แบบไว ้หรือตามขอ้มูลเทคนิคและ
มาตรฐานปัจจุบนัท่ีเจา้หนา้ท่ีรัฐยอมรับซ่ึงพฒันาและจดัท าเป็นเอกสารโดยรัฐผูอ้อกแบบ  
 3. การดดัแปลง หรือบางแห่งอาจเรียกวา่ การดดัแปลงในสาระส าคญั ซ่ึงเป็นการ
ดดัแปลงช้ินส่วนหรือแบบ เม่ือการดดัแปลงนั้นไม่ไดถู้กระบุไวใ้นขอ้ก าหนดรายละเอียดของ
อากาศยานท่ีออกโดยรัฐผูอ้อกแบบ ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่การซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้นถูกก าหนด
ขึ้นตามโปรแกรมการซ่อมบ ารุง ซ่ึงสายการบินจดัท าขึ้น 
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 บริบทอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย  
 จากขอ้มูล ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก) ปัจจุบนัประเทศไทยมี
อากาศยานท่ีจดทะเบียนทั้งหมด 709 เคร่ือง เป็นอากาศยานท่ีประกอบกิจการการบินพาณิชย ์
จ านวน 410 เคร่ือง และเป็นอากาศยานส่วนตวั จ านวน 299 เคร่ือง ส าหรับอากาศยานทางการทหาร 
และอากาศยานหน่วยงานภาครัฐ มีจ านวนประมาณ 651 เคร่ือง (ไม่สามารถสรุปจ านวนท่ีแน่ชดัได้
เน่ืองจากขอ้มูลบางส่วนถือเป็นความลบัของทางราชการ ประกอบกบั อากาศยานบางส่วนอยูใ่น
ระหวา่งแผนฟ้ืนฟูขีดสมรรถนะ บางส่วนอยูใ่นระหวา่งจดัหาพสัดุเพื่อด าเนินการซ่อมบ ารุงตาม
วงรอบ แต่เน่ืองจากอากาศยานมีอายมุากไม่คุม้ค่าต่อการซ่อมบ ารุง หรือบางส่วนรออนุมติังบจาก
ส านกังบประมาณ เป็นตน้) จากการคาดการณ์การเติบโตของภูมิภาคเอเชียตามท่ีบริษทั โบอ้ิง จ ากดั
และบริษทั แอร์บสั จ ากดั ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตอากาศยานรายใหญ่ทั้งสองรายคาดการณ์วา่ประเทศไทยจะมี
แนวโนม้การเติบโต เช่นเดียวกบัภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จึงส่งผลใหส้ายการบินในประเทศไทยมี
ความตอ้งการอากาศยานเพิ่มขึ้นตามไปดว้ย โดยท่ีการเพิ่มจ านวนมากขึ้นของอากาศยานส่งผลให้
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีการเติบโตตามไปดว้ย ดงันั้น ในการซ่อมบ ารุงของสายการบิน
ตน้ทุนต ่า หรือสายการบินท่ีเปิดใหบ้ริการใหม่ จะใชบ้ริการหน่วยซ่อมบ ารุงของสายการบินอ่ืน เช่น 
บริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นตน้ และในอนาคต นิคมอุตสาหกรรมอากาศยานท่ีระยอง
และศูนยซ่์อมอากาศยานท่ีอู่ตะเภา จะเป็นแหล่งซ่อมบ ารุงอากาศยานแห่งใหม่ของภูมิภาคอาเซียน
ต่อไป 
 ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก) ส าหรับผูป้ระกอบการซ่อมบ ารุง
อากาศยานภูมิภาคอาเซียนไดรั้บการรับรองจากส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทั้งหมด 
จ านวน 100 ราย เป็นอนัดบัสองรองจากประเทศสิงคโปร์ คิดเป็นสัดส่วนของผูป้ระกอบการไทย
ร้อยละ 28 ของผูป้ระกอบการทั้งหมด โดยในปัจจุบนัประเทศไทยมีผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานท่ีไดรั้บการรับรองจากส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย จ านวนทั้งส้ิน 28 ราย ณ 
วนัท่ี 6 มีนาคม พ.ศ. 2561 โดยผูป้ระกอบการในประเทศไทยแต่ละรายมีขีดความสามารถท่ีแตกต่าง
กนัออกไป เช่น  ฝ่ายช่างของบริษทัการบินไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นผูป้ระกอบการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย โดยมีผูป้ระกอบการหลกั ๆ ไดแ้ก่  
 แหล่งซ่อมอากาศยานในประเทศไทย 
 บริษัท การบินไทย จ ากดั (มหาชน) 
 ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานแก่ฝงูบินของบริษทัการบินไทย จ ากดั (มหาชน) และสาย
การบินอ่ืน ๆ โดยใหบ้ริการดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานในลานจอด การซ่อมใหญ่อากาศยาน  
การปรับปรุงระบบหรืออุปกรณ์ การพ่นสีทั้งภายในและภายนอกอากาศยาน การซ่อมบ ารุง 
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โครงสร้างอากาศยาน การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์อากาศยาน การซ่อมบ ารุงเคร่ืองยนตอ์ากาศยาน และ
บริการสอบเทียบเคร่ืองมือวดั เป็นตน้ เป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงคมนาคม  ด าเนินธุรกิจการ
บินพาณิชย ์ในฐานะสายการบินแห่งชาติของประเทศไทย โดยปฏิบติัการบินจากท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิเป็นหลกั ยทุธศาสตร์ 1) ศูนยซ่์อมอากาศยาน จะมีการพฒันาศกัยภาพในการพฒันา 
ศูนยซ่์อมอากาศยานอู่ตะเภา 2) รายไดจ้ากสายการบิน และ 3) การเป็น Hub ครัวโลกหรือศูนยก์ลาง
อาคารในภูมิภาค ซ่ึงการบินไทยมีศกัยภาพและมีความพร้อมอยา่งมาก 
 บริษัท อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั 
 เป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งขึ้นโดยรัฐบาลมีนโยบายใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการบินใน
ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก รวมทั้งอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ เพื่อความมัน่คงของประเทศ ทหาร 
(บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั, 2563) ช่วงเวลานั้นประเทศไทยมีอากาศยานท่ีเป็นส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และเอกชนกวา่ 1,000 เคร่ือง แต่ยงัไม่มีศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานเปิดใหบ้ริการเป็น
ส่วนรวม หน่วยงาน ผูค้รอบครองอากาศยาน ต่างซ่อมบ ารุงอากาศยานตามขีดความสามารถของช่าง
และเคร่ืองมือท่ีมีอยู ่ส่วนการซ่อมท่ีนอกเหนือกวา่นั้นจะส่งซ่อมกบัต่างประเทศ เป็นผลใหสู้ญเสีย
เงินออกนอกประเทศ ขณะท่ีประเทศเพื่อนบา้น เช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย ไตห้วนั มีศูนยซ่์อมอากาศ
ยานในประเทศของตนเอง กระทรวงคมนาคม และกองทพัอากาศไดเ้ลง็เห็นปัญหาดงักล่าว จึงได้
น าเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อขอความเห็นชอบในการจดัตั้งบริษทัฯ ขึ้น เพื่อด าเนินการซ่อมอากาศยาน
เป็นส่วนรวมของประเทศ ซ่ึงจะเป็นการใชท้รัพยากรของประเทศท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อด าเนินกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยานใหแ้ก่ส่วนราชการต่าง ๆ และตอ้งเป็นศูนย์
ซ่อมบ ารุงอากาศยานมาตรฐานสากล เพื่อจูงใจใหต้่างประเทศส่งอากาศยานมาซ่อมบ ารุงในประเทศ
ไทย คณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบในหลกัการจดัตั้ง บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั ซ่ึงเป็นการ
ลงทุนร่วมกนัระหวา่ง ส านกัส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.) และกองทพัอากาศ 
(กองทนุ สวสัดิการทหารอากาศ) จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจ ากดั ซ่ึงไดรั้บการ
อนุญาตตามล าดบัดงัน้ี (บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั, 2563; Thai Aviation Industries Co., 
Ltd., n.d.) 
 กรมช่างอากาศ กองทพัอากาศ 
 เป็นหน่วยขึ้นตรงกองทพัอากาศ ความรับผิดชอบหลกั คือ การท าใหเ้คร่ืองบินของ
กองทพัอากาศไทยพร้อมใชง้านตามเกณฑข์องกองทพัอากาศ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจไดต้ามท่ี
ไดม้อบหมายจากกองทพัไทย โดยมีการดูแลกิจการหลกั 3 ระบบ คือ ระบบอากาศยาน ระบบพสัดุ
ช่างอากาศ และการพสัดุเช้ือเพลิง โดยเป็นงานดา้นการบริหารงานซ่อมบ ารุง ปฏิบติัและจดัการ
พฒันาความรู้ กิจการต่าง ๆ ในสายวิทยาการดา้นช่างอากาศ งานโครงการท่ีส าคญั 1) โครงการ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
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Falcon star ของเคร่ืองบิน F-16 3 ฝงูบิน จ านวน 57 เคร่ือง 2) โครงการ PDM + Avionics upgrade 
(AUP) ส าหรับเคร่ืองบินล าเลียง C-130 จ านวน 6 เคร่ือง 3) โครงการ ECTM (Engine condition 
trend monitor) ส าหรับเคร่ืองบินล าเลียง C-130 จ านวน 12 เคร่ือง และ 4) โครงการ PDM ส าหรับ
เคร่ืองบินขบัไล่ฝึก L-39 จ านวน 26 เคร่ือง 
 บริษัท ไทย แอร์เอเชีย จ ากดั 
 บริษทั ไทย แอร์เอเชีย จ ากดั การตรวจเช็คอากาศยานของ บริษทั ไทย แอร์เอเชีย จ ากดั 
จะท าการตรวจซ่อมอากาศยานของตนเองในระดบัลานจอด ส่วนการตรวจเช็ค A-C Check 
ตรวจเช็คท่ีบริษทัอุตสาหกรรมการบิน ในส่วนของการตรวจซ่อมใหญ่ระดบั C-Check ส่งกลบัไป
ซ่อมบ ารุงท่ีบริษทัแม่ ท่ีประเทศมาเลเซีย 
 บริษัท ไทยไลออนแอร์ 
 บริษทั ไทยไลออน แอร์ จ ากดั การตรวจเช็คอากาศยานของบริษทั ไทยไลออนแอร์ จ ากดั 
จะท าการตรวจซ่อมอากาศยานของตนเองในระดบัลานจอด ส่วนการตรวจเช็ค A-C Check ส่งกลบั
ไปซ่อมบ ารุงท่ีบริษทัแม่ ท่ีประเทศอินโดนีเซีย ความสามารถในการแข่งขนั 1) การท าใหต้น้ทุนใน
การผลิตและการใหก้ารบริการท่ีต ่ากวา่คู่แข่ง 2) การท าให้สินคา้และบริการของตนเองแตกต่างจาก
คู่แข่ง  
 ผู้ให้บริการจากต่างประเทศ 
 นอกจากใหบ้ริการหลงัขา้งตน้ ยงัพบวา่มีผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานจาก
ต่างประเทศในประเทศไทยท่ีส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ใหก้ารรับรอง (ส านกังาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข) แสดงไดต้ามตารางท่ี 2-2 
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ตารางท่ี 2-2 ผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานจากต่างประเทศในประเทศไทย 
 

สายการบิน 
(ในประเทศไทย) 

ผู้ให้บริการ 
(ต่างประเทศ) 

รุ่นของ 
เคร่ืองบิน 

จ านวน 
เคร่ืองบิน (ล า) 

สถานท่ี 
ซ่อมบ ารุง 

Business Air 
(Thailand) 

AMECO Beijing 767 5 China 

City Airways Japan Transocean 737-3/4/500 2 Japan 
Jet Asia Airways Boeing Shanghai 767 4 China 
Nok Airlines Air France KLM 

E&M 
737-3/4/500 4 France 

Nok Airlines Lufthansa Technik 
Philippines 

737-800 16 Philippines 

Orient Thai Airlines Air France KLM 
E&M, Lufthansa 
Technik Germany, 
GMF AeroAsia 

B747-400 4 France, 
Germany, 
Indonesia 

Orient Thai 
Airlines 

AMECO Beijing, 
Janpan Transocean 
Air, Air China 

B737-300 9 China, Japan 

Thai Air Asia Sepang Aircraft 
Engineering/ ST 
Aerospace 

A320 40 Malaysia 

Thai Smile Airbus FHS Comtract A320 20 Global 
TOTAL number of aircraft outsourced to overseas countries   = 104  

 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 จากสภาวะตลาด และการแข่งขนัส าหรับการแข่งขนัในตลาดการซ่อมบ ารุงอากาศยาน
เชิงพาณิชย ์ยงัคงเนน้ดา้นมาตรฐานคุณภาพ ขีดความสามารถ และความมีช่ือเสียงของหน่วยซ่อม
บ ารุงเป็นหลกั ส่วนราคาและระดบัการใหบ้ริการยงัคงเป็นปัจจยัรองลงมา การแข่งขนัในประเทศ
ยงัคงเป็นตลาดก่ึงผกูขาด ขณะเดียวแต่ละสายการบิน จะมีหน่วยซ่อมบ ารุงเป็นของตวัเอง เพื่อท า 
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การซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ โดยเฉพาะการซ่อมบ ารุงระดบัลานจอด แต่ 
สายการบินส่วนมากยงัไม่มีขีดความสามารถการซ่อมบ ารุงระดบัโรงงาน โดยเฉพาะสายการบินท่ี
เปิดใหบ้ริการใหม่ หรือสายการบินตน้ทุนต ่า จึงมีแนวโนม้จะไม่ลงทุนการซ่อมโครงสร้างอากาศ
ยาน เน่ืองจากไม่คุม้ค่ากบัจ านวนอากาศยานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ ดงันั้น ในการซ่อมบ ารุงของ
สายการบินตน้ทุนต ่า หรือสายการบินท่ีเปิดใหบ้ริการใหม่ จะใชบ้ริการหน่วยซ่อมบ ารุงของ 
สายการบินอ่ืน อาจมีหน่วยซ่อมของตนเองหรือร่วมทุนกบัชาติพนัธมิตร ปัจจยัสู่ความส าเร็จใน
ธุรกิจซ่อมบ ารุงอากาศยานประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั ดงัน้ี 1) สถานท่ีตั้ง ขนาดโรงซ่อมท่ีเหมาะสม 
นอกจากจุดท่ีตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงจะอยูใ่นบริเวณท่ีอากาศยานและบุคลากรเขา้ถึงไดแ้ลว้ ยงัตอ้งมี
ขนาดโรงซ่อมท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะรูปแบบงานซ่อมบ ารุง 2) ความใกลชิ้ดกบัห่วงโซ่อุปทานของ
อุตสาหกรรมการบิน และ 3) นโยบายภาครัฐและการขบัเคล่ือนจึงมีความส าคญัอยา่งมากท่ีจะ
สามารถท าใหป้ระเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ 
 ปัจจัยด้านสถานท่ีตั้งและขนาดโรงซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 ปัจจยัสู่ความส าเร็จในธุรกิจซ่อมบ ารุงอากาศยาน สถานท่ีตั้งและขนาดโรงซ่อมท่ี
เหมาะสม นอกจากจุดท่ีตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงจะอยูใ่นบริเวณท่ีอากาศยานและบุคลากรเขา้ถึงไดแ้ลว้ ยงั
ตอ้งมีขนาดโรงซ่อมท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะรูปแบบงานซ่อมบ ารุง นอกจากน้ี ยงัตอ้งอยูใ่กลก้บัห่วง
โซ่อุปทานของอุตสาหกรรมการบิน ซ่ึงปัจจุบนัไทยก็มีการผลิตและส่งออกช้ินส่วนอากาศยานกวา่ 
50,000 ลา้นบาท โดยมีมูลค่าการส่งออกช้ินส่วนเคร่ืองบินเป็นสัดส่วนสูงท่ีสุดราวร้อยละ 60 ตาม
ดว้ยชุดระบบสายไฟราวร้อยละ 30 ส่วนท่ีเหลือจะเป็นส่วนประกอบเคร่ืองยนตแ์ละยางลอ้เคร่ืองบิน 
เป็นตน้ จึงท าใหไ้ทยสามารถยกระดบัความสามารถในการผลิตและซ่อมแซมช้ินส่วนไดไ้ม่ยากนกั 
 ปัจจัยด้านคุณภาพ มาตรฐาน และความสามารถในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 จากขอ้ก าหนดของทางการซ่ึงกล่าววา่ผูไ้ดรั้บใบรับรองหน่วยซ่อม และผูด้  าเนินการ
หน่วยซ่อมมีหนา้ท่ีประการหน่ึงจากหลาย ๆ ประการ คือ ตอ้งจดัใหมี้ระบบการควบคุมคุณภาพและ
ระบบการประกนัคุณภาพ ดงันั้น การบริหารคุณภาพส าหรับงานซ่อมบ ารุงอากาศยานจึงมีความ
จ าเป็น ใหไ้ดม้าตรฐานตามขอ้ก าหนดของทางการ ซ่ึงงานซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้นใชแ้รงงานคน
ค่อนขา้งสูง องคป์ระกอบดา้นมนุษยจ์ะมีนยัส าคญัมาก ตอ้งอาศยักระบวนการเชิงบูรนาการดา้น
ความคิด รวมถึงใชก้ารบริหารจดัการระบบคุณภาพตามแนวทางมาตรฐานคุณภาพ ISO 9100   
 อยา่งไรก็ตาม อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ มีมาตรฐานหลายประเภท ทั้งน้ี ขึ้นอยูก่บั
ความตอ้งการของผูผ้ลิตอากาศยานรายใหญ่ท่ีจา้งผลิตหรือบริการ มาตรฐานอนัดบัแรกท่ีมกัจะใช้
เป็นขอ้ก าหนดส าหรับอุตสาหกรรมน้ี คือ AS 9100 หรือ “ระบบการจดัการคุณภาพขอ้ก าหนด
ส าหรับองคก์รการบิน อวกาศ และการป้องกนัประเทศ” ซ่ึงจะเป็นมาตรฐานในเชิงสัญลกัษณ์วา่



37 

องคก์รนั้น ๆ มีการบริหารจดัการท่ีดี มีความน่าเช่ือถือ ซ่ึงจะสามารถแสดงถึงความพร้อมในการ
แข่งขนัในอุตสาหกรรมการบิน และอวกาศใหแ้ก่นกัลงทุนต่างชาติ หากประเมินในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตจ้ะพบวา่ สิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีบริษทัไดรั้บการรับรองมาตรฐาน AS9100  
มากท่ีสุด ตามมาดว้ยมาเลเซีย และประเทศไทย AS9100 ถือเป็นขอ้งบ่งช้ีท่ีบอกถึงความพร้อมและ
ความสามารถในการแข่งขนัส าหรับอุตสาหกรรมการบินและอวกาศของประเทศ ปัจจุบนัมี
ประกอบการจ านวน 32 บริษทั มีเพียง 20 บริษทั ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐาน (ส านกังานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560 ก; 
ส านกังานพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน), 2560 ก)  
 ส าหรับประเทศไทยนั้น มีหอ้งปฏิบติัการกาแลค็ซ่ี ภายใตก้ารก ากบัของสถาบนัพฒันา
เทคโนโลยสีารสนเทศและภูมิศาสตร์ องคก์รมหาชน มีภารกิจในการใหบ้ริการทดสอบวสัดุ
โครงสร้าง หรือวสัดุของอากาศยาน เป็นห้องปฏิบติัการทดสอบแห่งแรกในประเทศไทยและ
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท่ี้ไดใ้หบ้ริการประเภทน้ีได ้ใชเ้วลาทดสอบไม่เกิน 7 วนั อตัรา
ค่าบริการต ่ากวา่หอ้งทดลองในต่างประเทศกวา่ร้อยละ 50 แสดงถึงความพร้อมในการร่วมผลกัดนั
และขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการบินและอวกาศของประเทศไทย (ส านกังานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย, 2560 ข; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560 ก; ส านกังานพฒันา
เทคโนโลยอีวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน), 2560 ก) 
 ความเช่ือมโยงกบัอุตสาหกรรมอากาศยานอ่ืน ๆ 
 จากความเช่ือมโยงทางธุรกิจและแนวโนม้ต่าง ท่ีกระทบต่อการด าเนินการของอุตสาหกรรม
การบินและการซ่อมบ ารุง ผูว้ิจยัพบวา่ การลงทุนในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงและช้ินส่วนอากาศยานนั้น 
เป็นการลงทุนท่ีใชเ้งินลงทุน และเทคโนโลยใีนระดบัสูง อีกทั้ง ยงัเป็นธุรกิจนวตักรรมใหม่ซ่ึงมี
ระยะเวลาคืนทุนค่อนขา้งนาน ผูป้ระกอบการตอ้งแบกรับความเส่ียงในระดบัท่ีสูง รัฐบาลไทยจึงตอ้ง
เสนอสิทธิประโยชน์ทางภาษีเพื่อเป็นการดึงดูดใหเ้กิดการลงทุนจากตน้ทุนดา้นภาษีท่ีลดลง และเพิ่ม
ความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุนใหม้ากขึ้น รัฐบาลไทยไดมี้การปรับปรุงบริบทของการส่งเสริม 
การลงทุนใหอ้ยูใ่นรูปแบบใหม่ ท่ีเนน้การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง นวตักรรม และ
การวิจยัและพฒันาอยา่งชดัเจน ผา่นกลไกหลกั คือ กฎหมายสองฉบบั ไดแ้ก่ พ.ร.บ.ส่งเสริมการลงทุน 
ฉบบัปรับปรุงแกไ้ข พ.ศ. 2560 และพ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศส าหรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมาย พ.ศ. 2560 (ประกาศคณะกรรมการนโยบายเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย ท่ี 1/2560 เร่ือง หลกัเกณฑก์ารส่งเสริมการลงทุนภายใต้
พระราชบญัญติัการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
พ.ศ. 2560, 2560) ซ่ึงคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดใ้หสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเพิ่มเติมอยา่งมี 
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นยัส าคญั และเป็นสิทธิประโยชน์ทางภาษีท่ีสูงท่ีสุดเท่าท่ีเคยมีมา ขณะเดียวกนัก็เป็นเคร่ืองมือของ
รัฐบาลไทยในการดึงดูดการลงทุนท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศไทยในระยะยาว 
(ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข; คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560) 
 รัฐบาลไทยไดมี้การจดัตั้ง ศูนยบ์ริการแบบครบวงจร เพื่ออ านวยความสะดวกในทุก
ขั้นตอนใหแ้ก่ผูป้ระกอบการท่ีมาลงทุนแบบเบด็เสร็จในจุดเดียว ซ่ึงจะช่วยลดขั้นตอนและช่วยให้
ผูป้ระกอบการท่ีมาลงทุน (พระราชบญัญติัเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561, 2561; 
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 
2560 ข; ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2561) 
 แรงงานมีความรู้ความช านาญในการผลิตและมีอุตสาหกรรมสนบัสนุนในพื้นท่ีอยูแ่ลว้ 
โครงการลงทุนอาจใชเ้งินลงทุนนอ้ยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการลงทุนใหม่ท่ีไม่เคยมีฐานการ
ผลิตในพื้นท่ีมาก่อน (ศูนยวิ์จยักสิกรไทย, 2561; บริษทั ดบับลิวเอชเอ อินดสัเตรียล เอสเตท ระยอง 
จ ากดั, 2562; ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริม
การลงทุน, 2560 ข)  
 อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงและผลิตช้ินส่วนอากาศยาน จดัอยู่ในกลุ่มของอุตสาหกรรม 
การบินและโลจิสติกส์ โดยแบ่งเป็น อุตสาหกรรมการบิน การซ่อมบ ารุงอากาศ และการผลิต
ช้ินส่วนอากาศยาน รัฐบาลไดมี้โครงการลงทุนเป็นจ านวนมากเพื่อพฒันาสนามบินอู่ตะเภาให้
กลายเป็นศูนยก์ลางการบินและศูนยก์ลางซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาค เน่ืองจากเอเชียเป็นตลาดท่ี
มีขนาดใหญ่ท่ีสุดของธุรกิจการบิน และยงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง และประเทศไทยก็จดัวา่เป็นหน่ึงใน
ศูนยก์ลางการบินท่ีส าคญัของภูมิภาค อีกทั้ง ยงัมีพื้นท่ีศกัยภาพท่ีเพียงพอส าหรับการขยายตวัของ
อุตสาหกรรม ดว้ยภูมิศาสตร์ท่ีตั้งของโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โครงสร้าง
พื้นฐาน สิทธิประโยชน์ท่ีภาครัฐเสนอท าใหผู้ป้ระกอบการ  
 อุตสาหกรรมการผลติชิ้นส่วนอากาศยาน 
 ความเช่ือมโยงท่ีส าคญัประการแรก คือ ช้ินส่วนหรืออะไหล่อากาศยาน โดยจากการศึกษา
พบวา่ การผลิตช้ินส่วนอากาศยานในประเทศไทยเป็นฐานการผลิตช้ินส่วนอากาศยานท่ีส าคญัส าหรับ
ผูป้ระกอบการผลิตอากาศยาน เน่ืองมีปัจจยัการผลิตมีตน้ทุนต ่า แรงงานมีราคาถูก และมีการคมนาคม
ขนส่งท่ีสะดวกสบาย ความพร้อมของกลุ่มผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยานไทย ปัจจุบนัมีบริษทัท่ีไดรั้บ
ส่งเสริมเพื่อผลิตช้ินส่วนอากาศยานและซ่อมบ ารุงทั้งหมด 29 บริษทั จ านวน 51 โครงการ เป็นโครงการ
ผลิตช้ินส่วนอากาศยาน 19 บริษทั จ านวน 37 โครงการ เงินลงทุนรวมประมาณ 7,107.6 ลา้นบาท  
ส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลิตในระดบั Tier 2 และ 3 ในกลุ่มการผลิตช้ินส่วนโลหะขึ้นรูปดว้ยการทุบและป้ัม  
การผลิตช้ินส่วนจากคอมโพสิตส าหรับส่วนโครงสร้าง และช้ินส่วนอุปกรณ์ตกแต่งภายใน รวมถึง  
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การผลิตลอ้ส าหรับอากาศยาน ทั้งน้ีมีผูผ้ลิตช้ินส่วนระดบั Tier 2-3 ซ่ึงเป็นผูน้ าในการผลิตช้ินส่วน
อากาศยานของโลกเขา้มาด าเนินการผลิตอยูใ่นประเทศไทยแลว้ โดยรายงานมูลค่าอุตสาหกรรมผลิต
ช้ินส่วนอากาศยานในประเทศไทยในสถานการณ์ปกติและกรณีท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น ตามรายงานของ
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก) พบว่า มูลค่าอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอากาศยาน
ในประเทศไทยในสถานการณ์ปกติและกรณีท่ีคาดในปี พ.ศ. 2561 วา่จะเกิดขึ้นเติบโตในอตัราร้อยละ 
3.57 หรือประมาณการณ์ 1.75 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ซ่ึงเติบโตต่อเน่ืองเป็นประมาณ 2.5 พนัลา้นเหรียญ
สหรัฐ ในปี พ.ศ. 2570 ของอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอากาศยานทัว่โลก และสถานการณ์ปกติใน
ประเทศไทยหากไม่มีการส่งเสริมในอุตสาหกรรม ใหมี้ส่วนแบ่งในตลาดเพิ่มขึ้น ซ่ึงในปัจจุบนัรัฐบาล
ไดผ้ลกัดนั 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย โดยอุตสาหกรรมการบินเป็นหน่ึงในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีหลาย
ฝ่ายใหค้วามสนใจและอยากลงทุน แต่ยงัไม่มีหน่วยงานใดท่ีมีบทบาทในการสนบัสนุนอุตสาหกรรม
การบินและอวกาศโดยตรง 
 ระบบการขนส่งทางอากาศ 
 การเติบโตของการขนส่งสินคา้ทางอากาศ การขนส่งสินคา้ทางอากาศ (Air cargo) เป็น
อุตสาหกรรมท่ีส าคญัท่ีมีมูลค่าสูงคิดเป็นสัดส่วนของมูลค่าสินคา้สูงถึงร้อยละ 35 เน่ืองจาก 
การขนส่งสินคา้ทางอากาศท่ีมีมูลค่าสูง ตอ้งใชค้วามรวดเร็ว และระมดัระวงัในการขนส่ง ไดแ้ก่ 
ช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ และสินคา้ท่ีมีความอ่อนไหวต่อเวลาและสภาพอากาศ เช่น 
สินคา้กลุ่มเวชภณัฑ ์อาหาร ดอกไม ้เป็นตน้ ในปี พ.ศ. 2578 บริษทั โบอ้ิง จ ากดั คาดวา่การขนส่ง
สินคา้ทางอากาศจะเติบโตมากกวา่ปัจจุบนัถึงสองเท่า จะมีมูลค่ามากกวา่ 509 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 
โดยเอเชียจะเป็นภูมิภาคท่ีมีอตัราการเติบโตของการขนส่งทางอากาศสูงสุด 
 ธุรกจิสายการบินและการเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
 ในส่วนของธุรกิจสายการบิน และการเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวนั้น ปัจจุบนั
ประเทศต่าง ๆ มีนโยบายสนบัสนุนการท่องเท่ียว และเปิดน่านฟ้าเสรีมากขึ้น การเติบโตของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนุนความตอ้งการการเดินทางทางอากาศ 
และมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
 อุตสาหกรรมการบินในภูมิภาคอาเซียน รวมถึงกลุ่มลูกคา้อุตสาหกรรมการบินใน
อาเซียนนั้น ยงัคงเติบโตจากปัจจยัสนบัสนุนต่าง ๆ พบวา่ มีหลายกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุสาหกรรม
การบินท่ีประเทศไทยสามารถท าได ้และมีโอกาสในการพฒันาไดใ้นอนาคต และสามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มในกิจกรรมต่าง ๆ ของอุตสาหกรรมการบิน ทั้งดา้นวสัดุ ช้ินส่วนในการประกอบ
เคร่ืองบิน เคร่ืองยนต ์ระบบส่ือสาร ช้ินส่วนเคร่ืองบิน ระบบความปลอดภยั ช้ินส่วนต่าง ๆ หรือ
แมแ้ต่การเป็นฐานผลิตใหแ้ก่บริษทัผูผ้ลิตเคร่ืองบินต่าง ๆ ในการผลิตช้ินส่วนการประกอบ จนถึง
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งานซ่อมบ ารุงในระดบัโรงงาน โดยแบ่งออกมาไดด้งัน้ี Raw material and basic part, Main parts, 
Jet engines (Patt & Witney F16 engines, GE, Saflan), Avionics safety & controlling equipment, 
Spare parts, Airplane manufactory, Boeing, Airbus, Bombardier, และ Ambraer, Piper เป็นตน้ 
 แรงงานและสมรรถนะช่างซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย 
 สถานภาพอุตสาหกรรมอากาศยานในประเทศไทย คาดการณ์ความตอ้งการนกับินและ
ช่างเทคนิคเพิ่มมากขึ้น โดยช่างเทคนิคมีความตอ้งการเพิ่มมากขึ้นถึง 540,700 คน ภูมิภาคท่ีมีการ
สั่งซ้ือเคร่ืองบินมากท่ีสุด ท าใหค้วามตอ้งการนกับิน 232,000 คน และช่างเทคนิค 217,700 คน 
ตามล าดบั ในประเทศไทยนั้นมีการคาดการณ์วา่มีเคร่ืองบิน 625 ล า ความตอ้งการแรงงานในกลุ่ม 
นกับิน 6,072 คน ซ่อมอากาศยานกวา่ 2701 คน ตามล าดบั  
 คุณสมบัติช่างซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
 จากขอ้ก าหนดอากาศยานท่ีใชใ้นการเดินอากาศในราชอาณาจกัร ตอ้งมีใบส าคญัสมควร
เดินอากาศท่ีออกใหส้ าหรับอากาศยานนั้น และเพื่อประโยชน์ในการคงความต่อเน่ืองของความ
สมควรเดินอากาศ โดยผูท่ี้ไดรั้บการรับรองเป็นเฉพาะ ไดแ้ก่  
 1. ผูถื้อใบอนุญาตนายช่างภาคพื้นดิน มีสิทธิท าการซ่อมบ ารุง การซ่อมฯเชิงป้องกนั และ
การดดัแปลง ตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของคณะกรรมการการบินพลเรือน  
 2. ผูท้  างานภายใตก้ารวบคุมดูแลของผูถื้อใบอนุญาตนายช่างภาคพื้นดินมีสิทธิท าการ
ซ่อมฯเชิงป้องกนั และการดดัแปลง ซ่ึงผูค้วบคุมนั้นไดรั้บอนุญาตใหก้ระท าได ้และ  
 3. ผูถื้อใบรับรองหน่วยซ่อม มีสิทธิกระท าการซ่อมฯ ตามท่ีก าหนดไวใ้นประกาศ
ส านกังานการบินพลเรือน ในเร่ืองการรับรองหน่วยซ่อม และตามท่ีไดรั้บการรับรองไวใ้นคู่มือ
ด าเนินการ ไดแ้ก่ 1) ผูพ้ิจารณาความสามารถพนกังานท่ีไม่มีใบอนุญาตนายช่างภาคพื้นดิน ท่ีท า 
การบ ารุงรักษา โดยพิจารณาจะตอ้งขึ้นอยูก่บัการฝึกอบรมความรู้ ประสบการณ์ หรือการทดสอบ
ภาคปฏิบติั 2) ผูค้วบคุมงาน 3) ผูต้รวจพินิจ เป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบียบ
ขอ้บงัคบัและประกาศท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน 4) ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตให้รับรองอากาศยานให้น ากลบัไปใช้
งาน 
 ทั้งน้ีบุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีในการรับรองอากาศยานทั้งล าใหน้ ากลบัไปใชง้านภายหลงัซ่อม
บ ารุง ตอ้งมีใบอนุญาตนายช่างภาคพื้นดิน ท่ีมีขีดความสามารถเหมาะสมท่ีออกให้โดยส านกัการบิน
พลเรือน หรือออกใหโ้ดยรัฐท่ีก ากบัดูแลหน่วยซ่อมนั้น โดยพบวา่ ในประเทศไทยมีจ านวนช่างซ่อม
บ ารุงอากาศยานอยูร่าว 8,000-9,000 คน (เป็นช่างซ่อมบ ารุงอากาศยานของการบินไทยประมาณ 
4,500 คน) ในจ านวนน้ีมีเพียงร้อยละ 10 ท่ีไดรั้บใบอนุญาตท่ีเป็นสากล ส านกังานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย (2560 ข) 
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 สถาบันฝึกอบรมบุคลากรด้านการบินและซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
 พบวา่ ในปัจจุบนัมี จ านวนหลกัสูตร และจ านวนสถาบนัฝึกอบรมดา้นการบิน จาก
สถาบนัต่าง ๆ กวา่ ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ข) รายงานวา่ ในประเทศไทย
มีสถาบนัฝึกอบรมดา้นการบินจ านวน 16 แห่ง ปัจจุบนัมีสถาบนัท่ีเปิดสอนหลกัสูตรซ่อมบ ารุง
อากาศยาน และวิศวกรรมการบินอยู่จ  านวน 7 แห่ง สามารถผลิตบุคลากรไดป้ระมาณ 300-400 คน
ต่อปี ในขณะท่ีความตอ้งการของตลาดงาน ตอ้งการมากว่า 400 คนต่อปี ช่างอากาศยาน หรือช่าง
ซ่อมบ ารุงอากาศยาน ส่วนมากจะเป็นหลกัสูตรปวส. หรืออนุปริญญาท่ีเรียน 1-2 ปี รายวิชาท่ีเรียน
จะเป็นความรู้พื้นฐานระบบต่าง ๆ ของเคร่ืองบิน ไม่เนน้การค านวณและการเรียนออกแบบ ไม่มี
รายวิชาสามญั หลกัสูตรจะเนน้เร่ืองภาคปฏิบติัค่อนขา้งมาก (ส านกังานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย, 2560 ก)  
 รูปแบบการสอนเป็นภาษาองักฤษ สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั (2560) กล่าวถึงค่าใชจ่้ายในการศึกษาท่ีต ่ากวา่ประเทศในภูมิภาคเดียวกนัส าหรับ 
การเรียนหลกัสูตรดงักล่าวและหลกัสูตรเม่ือเรียนจบจะตอ้งไปท างานจริงเพื่อสะสมประสบการณ์
อีก 2 ปี จึงจะมีสิทธิสอบขอใบอนุญาตของ EASA ได ้โดยรวมแลว้ใชร้ะยะเวลาประมาณ 4 ปี หาก
นบัจากจบมธัยมศึกษาตอนปลาย จะใชเ้วลาเทียบเท่ากบัจบปริญญาตรี แต่ไม่ไดป้ริญญา โดยจะได้
เป็นใบอนุญาตแทน เช่นเดียวกบัแพทยท่ี์ตอ้งมีใบประกอบโรคศิลป์ โดยมีสถาบนัท่ีเปิดสอน ดงัน้ี  
 1. ด้านวิศวกรรมอากาศยาน ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัย
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษัตริยา 
ธิราช (สถาบันทหาร) 
 2. ด้านการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ระดับปริญญาตรี สถาบนัการบินพลเรือน หลกัสูตร
วิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอิเลก็ทรอนิกส์การบิน มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั 
หลกัสูตรวิศวกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน (Aircraft maintenance engineering) มหาวิทยาลยั
รังสิต หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตร์ สาขาเทคโนโลยซ่ีอมบ ารุงอากาศยาน 
 3. ด้านการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ระดับอนุปริญญา สถาบนัการบินพลเรือน หลกัสูตร
อนุปริญญา สาขานายช่างบ ารุงรักษาอากาศยาน (Aircraft maintenance engineer license: AMEL) 
หลกัสูตรอนุปริญญา สาขาเทคโนโลยอีากาศยาน (Diploma in aircraft technology: AT) วิชาเอก
อิเลก็ทรอนิกส์การบิน (Avionics: AT-AE) และวิชาเอกเคร่ืองวดัประกอบการบิน (Aircraft 
Instruments: AT-AI)  



42 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง วิทยาลยัเทคนิค
ถลาง วิทยาลยัเทคนิคสมุทรปราการ วิทยาลยัเทคนิคสัตหีบ วิทยาลยัการบินนานาชาตินครพนม 
วิทยาลยัเทคนิคอุบลราชธานี 
 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง โรงเรียนจ่าอากาศ 
(สถาบนัทหาร)   
 ระดับช่าง มหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ (B1.1 and B2 EASA part 66)  
 ระดับฝึกอบรม เป็นการฝึกอบรมของหน่วยงานดา้นการบิน เช่น สายการบินหน่วยงาน
ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานหรือหน่วยงานท่ีไดรั้บการรับรองใหท้ าการสอนดา้นการซ่อมบ ารุงท่ี
เก่ียวขอ้ง หน่วยฝึกอบรมของบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน) ฝ่ายวิศวกรรมและฝึกศึกษา ของ
บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั ซ่ึงสอนพนกังานซ่อมบ ารุงอากาศยานของบริษทั ฯ นกัเรียนจ่า
อากาศ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ เป็นตน้ (คณะอนุกรรมาธิการดา้นการคมนาคม
ทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560) 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในต่างประเทศ 
 จากการศึกษา ผูป้ระกอบการในระดบัประเทศ โดยพบวา่ ผูป้ระกอบการในภูมิภาค
อาเซียน โดยพบวา่ ฐานใหญ่ท่ีสุดอยูท่ี่ประเทศสิงคโ์ป รองลงมาเป็นประเทศไทย 28 และประเทศ
มาเลเซีย ตามล าดบั 
 สภาวะการเเข่งขันของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดับประเทศ 
 คู่แข่งขนัท่ีใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานในต่างประเทศท่ีเป็นคู่ทั้งแข่งขนัและสามารถ
น าแนวทางความส าเร็จของประเทศเหล่าน้ีมาท าการศึกษา ไดแ้ก่ ประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย 
อินโดนีเซีย สาธารณรัฐประชาชนจีน อินเดีย เกาหลีใต ้ออสเตรเลีย ฝร่ังเศส สหรัฐอเมริกา สหราช
อาจกัร เขตปกครองพิเศษศฮ่องกง ลิทวัเนีย และสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (กรมส่งเสริมการส่งออก, 
2555) 
 ประเทศสิงคโปร์ 
 สิงคโปร์มีนโยบายการคา้เสรี โดยมีกฎหมาย และนโยบายส่งเสริมการลงทุนท่ีเอ้ือ
ประโยชน์ต่อนกัลงทุนจากต่างประเทศ นกัลงทุนต่างชาติสามารถลงทุนในสิงคโปร์ไดร้้อยละ 100 
(ยกเวน้ ธุรกิจการบิน) รัฐบาลไดล้งทุนอยา่งมากในภาคอวกาศ และจะยงัคงสนบัสนุนการพฒันา 
Seletar airbase ใหม่ในพื้นท่ี Seletar aerospace park มีการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เพื่อ
สร้างความส าเร็จของอุตสาหกรรมการบินและอวกาศท่ีเติบโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง ประเทศสิงคโปร์ 
ถือเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีส าคญัในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ซ่ึงหน่วยงาน
รัฐบาลสิงคโปร์รับผิดชอบดา้นอุตสาหกรรมการบิน ท่ีให้บริการซ่อมเคร่ืองบินแบบครบวงจร มี
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ส่วนแบ่งทางการตลาดสูงสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก มีท่าอากาศยานระหวา่งประเทศ 1 แห่ง แต่
กลายเป็นศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่งส าคญัของอาเซียน พบวา่ การด าเนินการสนบัสนุนของ
ภาครัฐ เช่น สิทธิประโยชน์การลงทุนสิทธิประโยชน์ทางภาษี การลดภาษีนิติบุคคลแก่บริษทัท่ีจด
ทะเบียนในสิงคโปร์ เอ้ือต่อท่ีบริษทัน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์หรือขยาย
ฐานการผลิตโดยจดัตั้งโรงงานเพิ่มเติม การสนบัสนุนบริษทัท่ีไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษี DEI ท่ี
ด าเนินโครงการอนัเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูงหรือการใหบ้ริการทางเทคโนโลย ีบริษทั
ท่ีตอ้งการไดรั้บสิทธิ IIA จะตอ้งยืน่ค  าร้องต่อกระทรวงการคา้และอุตสาหกรรม นอกจากนั้นหน่วย
ส่งเสริมการลงทุนในสิงคโปร์ Aircraft leasing scheme (ALS) บริษทัท่ีใหบ้ริการเช่าเคร่ืองบิน  
การยกเวน้จากการเสียภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย ท่ีเรียกเก็บจากดอกเบ้ียในเงินกูเ้พื่อการซ้ือเคร่ืองบินหรือ
เคร่ืองยนตข์องเคร่ืองบิน (คณะอนุกรรมาธิการดา้นการคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการ 
การคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560)  
 ในส่วนอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานสิงคโ์ป มีเงินทุนช่วยเหลือ เป็นการให้
เงินทุนช่วยเหลือแก่บริษทัท่ีใหบ้ริการซ่อม บ ารุง อะไหล่ของเคร่ืองบิน ถึงร้อยละ 50 ของรายจ่ายค่า
อะไหล่เคร่ืองบิน ดา้นการการพฒันาและวิจยัผลิตภณัฑ ์เพื่อพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนั
ทางธุรกิจ โดยหน่วยธุรกิจจะไดรั้บเงินทุนช่วยเหลือสูงถึงร้อยละ 50 จากตน้ทุนดา้นแรงงาน ร้อยละ 
30 จากการลงทุนในเคร่ืองมือและโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ประเทศสิงคโปร์ใหบ้ริการแก่สายการบิน
สิงคโปร์แอร์ไลน์ สายการบินซิลคแ์อร์ และสายการบินเซบู แปซิฟิค ของประเทศฟิลิปปินส์ มีศูนย์
ซ่อมใหญ่ 3 แห่ง ในประเทศสิงคโปร์และนอกจากการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศสิงคโปร์
แลว้ยงัไดใ้หบ้ริการในหลายประเทศทัว่โลก โดยมีบริษทัซ่อมบ ารุงอากาศยาน 3 บริษทั คือ  
1) บริษทั สิงคโปร์ แอโร เอน็จิน เซอร์วิสเซส จ ากดั (SAESL) 2) บริษทั สิงคโปร์ เทคโนโลยแีอร์
โรสเปซ จ ากดั และ 3) บริษทั สิงคโปร์ แอร์ไลนส์ เอน็จิเนียร่ิง จ ากดั (SIA Engineering Company: 
SIAEC) ท่ีมีชัว่โมงแรงงานต่อปีรวมทั้งมีคลสัเตอร์การบินและอวกาศ ถึง 16 ลา้นแรงงานคนต่อปี 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ประเทศสิงคโปร์ 
 โดยสรุป พบวา่ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน ประเทศ
สิงคโปร์ ไดแ้ก่ 1) รับผิดชอบหน่วยงานรัฐบาลสิงคโปร์รับผิดชอบดา้นอุตสาหกรรมการบิน 2) การ
สนบัสนุนโดยกลยทุธ์ในการดึงดูดบริษทัต่างชาติให้เขา้มาลงทุนดว้ยมาตรการต่าง ๆ การใหสิ้ทธิ
ประโยชน์หลายรูปแบบ 3) การมีวิสัยทศัน์ท่ีสามารถรองรับลูกคา้ดา้นการส่งก าลงัและการซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ท่ีส าคญัทั้งเคร่ืองบินพาณิชยแ์ละเคร่ืองบินและเฮลิคอปเตอร์ทหารและเอกชนได้
อยา่งกวา้งขวาง 4) การรองรับดา้นการเงินในส่วนท่ีค่าอะไหล่ 5) นโยบายดา้นการสนบัสนุนดา้น
วิจยัและพฒันาดา้นการบิน 6) การสนบัสนุนดา้นการศึกษาและเทคโนโลย ีและ 7) การสร้าง
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เครือข่าย (คณะอนุกรรมาธิการดา้นการคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภา
นิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560) 
 ประเทศมาเลเซีย 
 ประเทศมาเลเซีย เป็นประเทศท่ีมีความเขม้แขง็ในอุตสาหกรรมการบิน ทั้งน้ี
อุตสาหกรรมยทุธศาสตร์ท่ีรัฐบาลมาเลเซียส่งเสริมใหเ้ป็นศูนยก์ลางอุตสาหกรรมอากาศยานใน
ภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก ท่ีเนน้สิทธิพิเศษอุตสาหกรรมอากาศยานค่อนขา้งมาก โดยอุตสาหกรรม
อากาศยานของมาเลเซีย จะมีความเช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศและเป็น
แหล่งซ่อมบ ารุงอากาศยานส าคญั ไดแ้ก่ 1) บริษทัอวกาศแห่งชาติและอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ
จ ากดั NADI รองรับการเติบโตดา้นอุตสาหกรรมการบินและอวกาศตลอดจนอาวุธยทุโธปกรณ์ใน
ภารกิจป้องกนัประเทศ และ 2) แอร์รอด (Airod) เป็นหน่วยงานในระบบอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศ ท่ีอ านวยความสะดวกดา้นการส่งก าลงัและซ่อมบ ารุงอากาศยาน ใหก้บักองทพัอากาศ
มาเลเซียและเป็นศูนยซ่์อมบ ารุงเคร่ืองบินพาณิชยใ์นระดบัซ่อมใหญ่ระดบัโครงสร้างอากาศยานท่ี
สมบูรณ์แบบ มีความเช่ียวชาญทางเทคนิค และมีความเป็นเลิศเป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมการบิน
ระดบันานาชาติ และมาเลเซียมีการพฒันาอุตสาหกรรมการบินอยา่งต่อเน่ือง รัฐบาลมาเลเซียมุ่งมัน่
ผลกัดนัใหป้ระเทศเป็นศูนยก์ลางทางดา้นอุตสาหกรรมการบินและการทหารท่ีสามารถแข่งขนัได้
ในระดบันานาชาติดว้ยการร่วมทุนกบัเอกชน ในการสนบัสนุนการซ่อมบ ารุงอากาศยานใหก้บั
กองทพัอากาศมาเลเซียและยงัมีอีกหลายบริษทัในกลุ่ม เช่น SME Ordance, SME Aerospace, หรือ 
แอร์รอด อีกดว้ยนาดี ท่ีพฒันาขึ้นอยา่งต่อเน่ืองเพื่อรับหนา้ท่ีซ่อมบ ารุงอากาศยานใหก้บั
กองทพัอากาศมาเลเซีย ยงัมีร่วมมือกบัรัสเซีย และอินเดียในการเสนอโครงการปรับปรุงมาเลเซียให้
เป็น MiG-29NM ตามมาตรฐาน SMT และแอร์รอด ปรับปรุงเคร่ืองบินโดยสารใหก้ลายเป็น
เคร่ืองบินขนส่งสินคา้ รวมทั้งมีความสามารถในการผลิตกระสุนและวตัถุระเบิดเพื่อใชง้านใน
ประเทศและส่งออก อีกทั้งการท าสัญญาในการผลิตช้ินส่วนเคร่ืองบินโดยสารของแอร์บสั และ 
โบอ้ิง โดยกลุ่มนาดี มีลูกคา้กระจายอยูท่ ัว่โลกเป็นปัจจยัลูกคา้ท่ีส าคญั นอกจากนั้นบริษทั Sepang 
aircraft engineering (SAE) มีผูถื้อหุน้ใหญ่ คือ บริษทัผลิตเคร่ืองบินแอร์บสั ท่ีตั้งฐานท่ีท่าอากาศ
ยานกรุงกวัลาลมัเปอร์ โดยมีแอร์เอเชีย เป็นลูกคา้รายใหญ่ ซ่ึงเกือบทั้งหมดจะมาซ่อมใหญ่ท่ี 
ศูนยซ่์อมแห่งน้ี มีบริษทัซ่อมบ ารุงอากาศยาน 1 แห่ง มีบริษทัเซปังแอร์คราฟเอน็จิเนียร์ริงจ ากดั 
ใหบ้ริการขนส่งทางอากาศและโลจิสติกส์ บริการดา้นการบินและอวกาศ ศูนยป์ระชุมนานาชาติ 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศมาเลเซีย 
 โดยสรุปพบวา่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน ประเทศ
มาเลเซีย ไดแ้ก่ 1) แนวทางการด าเนินการสู่ลูกคา้ดา้นการทหารและขยายสู่ภาคการพาณิชย ์2) จดัตั้ง
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เป็นอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 3) ร่วมลงทุนรัฐและเอกชน 4) เช่ือมโยงอุตสาหกรรมใน
ระดบัประเทศ 5) มีฐานลูกคา้ระดบัสากล 6) ยกระดบัมาตรฐานสากล 7) เครือข่ายผลิตช้ินส่วนกบั
บริษทัผูผ้ลิตหลกั 8) มีการท าสัญญาและการรับรองรับ รวมถึงการสนบัสนุนดา้นอุตสาหกรรม
เทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ การคา้ขายของสตาร์ทอพั มาเลเซีย 9) การส่งเสริมกลุ่มอุตสาหกรรม
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) และส่งเสริมเศรษฐกิจ และ มีบริษทัผลิตเคร่ืองบิน
ในประเทศ 
 ประเทศอนิโดนีเซีย 
 อุตสาหกรรมการบินของอินโดนีเซีย ไดพ้ฒันามาอยา่งยาวนาน โดยผูริ้เร่ิมคือนายบี.เจ. 
ฮาบีบ้ี (B.J. Habibie) ประธานาธิบดีคนท่ี 3 ของประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงเรียนจบทางดา้นวิศวกรรม
การบิน และท างานดา้นอากาศยานในเยอรมนัก่อนจะไดรั้บเชิญจากประธานาธิบดีซูฮาร์โตใหเ้ป็น
รองประธานาธิบดี และผลกัดนัอุตสาหกรรมการบินในประเทศโดยก่อตั้งบริษทั ดีร์คนัตาราฯ ใน 
ปี พ.ศ. 2519 ในช่วงแรกร่วมทุนกบับริษทัแอร์บสั และคาซ่าของสเปน ผลิตเฮลิคอปเตอร์ ใหก้บั
บริษทัแอร์บสั โดยต่อมาบริษทัของอเมริกาและยโุรป ก็ไดใ้ชอิ้นโดนีเซียเป็นฐานในการผลิต
เคร่ืองบินของบริษทัแอร์บสั เคร่ืองบินขนส่ง ฮนัน่ีเวลล ์ของสหรัฐอเมริกาใหผ้ลิตช้ินส่วน
อิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับเคร่ืองบิน ขณะเดียวกนั ดีร์กนัตารา ไดพ้ฒันาผลิตเคร่ืองบินของตวั โดย
พฒันามาถึงขั้นสามารถผลิตเคร่ืองบินเทอร์โบพร็อพได ้อุตสาหกรรมการบินอินโดนีเซียพฒันา
มากกวา่ทุกประเทศในอาเซียน ล่าสุดสามารถผลิตเคร่ืองบินโดยสารเชิงพาณิชยข์นาด 19 ท่ีนัง่ ใช้
เทคโนโลยขีองตวัเองได ้อยู่ระหวา่งเตรียมทดสอบบิน และขอมาตรฐาน อินโดนีเซียจ าเป็นตอ้ง
พฒันาอุตสาหกรรมการบินเน่ืองจากประเทศเป็นหมู่เกาะ และเคร่ืองบิน N219 เหมาะกบัธุรกิจการ
บินในประเทศเน่ืองจากเป็นเคร่ืองบินใบพดัท่ีใชรั้นเวยย์าวนอ้ยกวา่ 800 เมตร และนอกจาก
เคร่ืองบินขนาด 19 ท่ีนัง่แลว้ บริษทัมีแผนจะผลิตเคร่ืองบินใบพดัขนาด 50 ท่ีนัง่ ขายใหก้บัประเทศ
เศรษฐกิจเกิดใหม่ รวมทั้งตลาดแอฟริกาดว้ย นอกจากนั้นการจราจรทางอากาศท่ีหนาแน่นยงัท าให้
เกิดความเสียหายต่อรันเวยส์นามบินดว้ย ซ่ึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหก้ารจราจรทางอากาศในประเทศ
ไม่ดีเท่าท่ีควร ประเทศอินโดนีเซียเป็นศูนยซ่์อมของสายการบินการูดา โดยมีบริษทั จีเอม็เอฟ แอโร
เอเชีย จ ากดั ประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงรับจา้งซ่อมเคร่ืองบินภายนอกดว้ย ปัจจุบนัรายไดม้าจาก
ใหบ้ริการแก่สายการบินภายนอก บริษทั ลุฟทนัซ่า เทคนิค ฟิลิปปินส์ จ ากดั เป็นการร่วมลงทุน
ระหวา่งบริษทั ลุฟทนัซ่า เทคนิค ในเครือของสายการบินลุฟตฮ์นัซ่าของประเทศเยอรมนี โดยเป็น
หุน้ส่วน รวมทั้งใหบ้ริการท่าอากาศยานนานาชาติ นิอะคิโนของกรุงมะนิลา กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่
ใหบ้ริการซ่อมเคร่ืองบินของทางแอร์บสั (Desk Editor Insider (The Insider Stories), 2018) 
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 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศอินโดนีเซีย 
ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าประเทศมีความเช่ียวชาญดา้นการบิน 2) การร่วมทุนกบับริษทัผูผ้ลิตเคร่ืองบินโดยตรง 
3) ฐานลูกคา้เคร่ืองบินขนาดเลก็และเคร่ืองบินใบพดั และ 4) มีศกัยภาพผลิตเคร่ืองบินขนาดเลก็ 
ไดเ้อง 
 สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 อุตสาหกรรมการบินส่านซี เป็นฐานการผลิตอากาศยานท่ีส าคญัของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน อุตสาหกรรมการบินของจีนถือเป็นอีกหน่ึงวิสาหกิจชั้นน าของประเทศ ท่ีมีพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติซ่ึงไดก้ าหนดใหอุ้ตสาหกรรมการบินเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมส าคญั
ของประเทศในปัจจุบนั จีนมีฐานการผลิตช้ินส่วนและประกอบอากาศยานกระจายอยู่ทัว่ประเทศ 
ส่วนของมณฑลส่านซีเอง ถือเป็นอีกหน่ึงฐานการผลิตเคร่ืองบินพาณิชยข์นาดใหญ่ท่ีท าหนา้ท่ีผลิต
ช้ินส่วน และประกอบเคร่ืองบินขนาดใหญ่ท่ีใชใ้นการพาณิชย ์และกองทพั อุตสาหกรรมการบิน
มณฑลเป็นฐานการผลิต และฐานประกอบอากาศยานขนาดใหญ่เป็นหลกัระดบัชาติ และกลุ่มบริษทั
รัฐวิสาหกิจผูผ้ลิตและประกอบอากาศยาน 2 แห่ง ไดแ้ก่  
 1. ฐานการผลิตอากาศยานแห่งชาติ Xi’an Yanliang ตั้งอยู่บริเวณทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนครซีอาน เป็นเขตอุตสาหกรรมผลิตอากาศยานชั้นสูงของนครซีอานท่ีครบวงจร ครอบคลุมทั้ง
ดา้นการวิจยั ออกแบบ ผลิต และประกอบช้ินส่วนและตวัเคร่ืองบิน ตลอดทั้งยงัเป็นเขตฝึกอบรม
ทางดา้นการบินท่ีใหญ่ท่ีสุดในทวีปเอเชียอีกดว้ย ประกอบไปดว้ย ฐานการผลิตอากาศยานขนาด 
รวม 4 แห่ง ไดแ้ก่  
  1.1 เขตการผลิตอากาศยาน Xi’an Yanliang เป็นฐานการผลิตและพฒันาเคร่ืองบินทั้ง
ล าและเป็นแหล่งผลิตช้ินส่วนเคร่ืองบินขนาดใหญ่  
  1.2 เขตอุตสาหกรรมการบินทัว่ไปผูเ่ฉิง ในพื้นท่ีตามแผนพฒันาอุตสาหกรรมการบิน
ของมณฑลส่านซี ท่ีรัฐบาลตั้งเป้าใหส้ามารถรองรับอุตสาหกรรมต่อยอด แปรรูปวสัดุและช้ินส่วน
ขนาดเลก็ และเป็นฐานการฝึกอบรมนกับิน  
  1.3 สวนอุตสาหกรรมการบินสนามบินนานาชาติเสียนหยาง เป็นฐานการซ่อมบ ารุง
อากาศยานและรองรับระบบโลจิสติกส์  
  1.4 ศูนยฝึ์กอบรมการบินเฟ่ิงเสียง เป็นศูนยก์ลางการฝึกอบรมการบินและกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งในดา้นการฝึกบิน  
 2. กลุ่มบริษทั AVIC Xi’an Aircraft Industry (Group) Company เป็นรัฐวิสาหกิจท่ีท า
หนา้ท่ีผลิต และประกอบอากาศยานท่ีใหญ่ท่ีสุดของมณฑลส่านซี ทั้งเคร่ืองบินพลเรือน และ
เคร่ืองบินท่ีใชใ้นการพาณิชย ์ตั้งอยูใ่นฐานการผลิตอากาศยานแห่งชาติ Xi’an Yanliang ครอบคลุม
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การผลิต ออกแบบรวมไปถึงการประกอบช้ินส่วนเคร่ืองบิน เป็นเขตการฝึกอบรมทางดา้นการบิน
ขนาดใหญ่อีกดว้ย มีนกัวิจยัร่วมกนัวิจยัและพฒันาดา้นวิศวกรรมอากาศยาน มีศูนยเ์ทคโนโลย ี
คิดคน้ระบบ PDM-CAX รวมไปถึงหอ้งปฏิบติัการอตัโนมติัและระบบการประมวลผลระบบสาม
มิติเพื่อความสมจริง รวมถึงพฒันาการออกแบบอากาศยานดว้ยการเพิ่มปริมาณของหอ้งออกแบบ
อากาศยาน 
 3. กลุ่มผูผ้ลิตอากาศยานสานเฟย Shaanxi aircraft เนน้การผลิตเคร่ืองบินทางการทหาร
และเป็นฐานการผลิตอากาศยาน และช้ินส่วนแห่งท่ีสอง  
 นโยบายการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยานในอนาคตของมณฑลส่านซี 1) พฒันาดา้น
โครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมอากาศยานระดบัประเทศ รวมถึงแผนเพื่อก่อสร้างเขต
อุตสาหกรรมการบินขนาดกลาง และขนาดเลก็ 2) มาตรการจูงใจแก่นกัลงทุน ใหก้ารสนบัสนุน
มาตรการทางดา้นภาษี เงินทุนสนบัสนุน การใหสิ้นเช่ือแก่นกัลงทุน และการจดัตั้งกองทุน
สนบัสนุนอุตสาหกรรมการผลิตอากาศยานกองทุนสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมการบิน 3) ให้
การสนบัสนุนเงินทุนเพื่อการส่งออกแก่วิสาหกิจการบินทัว่ไป และการสนบัสนุนนโยบายทางดา้น
การเงินใหแ้ก่วิสาหกิจท่ีท าการส่งออกผลิตภณัฑท่ี์ใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตชั้นสูง 4) สนบัสนุนใหมี้
การบูรณาการและความร่วมมือระหวา่งรัฐวิสาหกิจ และองคก์รระหวา่งประเทศ 5) สร้างเครือข่าย
สนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมการบิน การสนบัสนุนการก่อตั้งสมาคมผูผ้ลิตเคร่ืองบิน รวมไป
ถึงการสร้างเครือข่ายกบับุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งต่อการวางนโยบายในอุตสาหกรรมการบิน  
6) สนบัสนุนการวิจยัและพฒันา สร้างความร่วมมือแลกเปล่ียน และน าเขา้เทคโนโลยกีารผลิตชั้นสูง
เขา้มาพฒันาอุตสาหกรรมในพื้นท่ี จดัตั้งศูนยน์วตักรรมการผลิตและการวิจยั 7) พฒันาบุคลากรท่ี
เปิดสอนทางดา้นการบินและการอวกาศถึง 10 แห่ง มีวิทยาลยัเฉพาะทางท่ีฝึกอบรมวิชาชีพ 4 
สถาบนั มีผูส้ าเร็จการศึกษาในดา้นวิศวกรรมอากาศยานกวา่ 20,000 คน นอกจากน้ี ยงัมีตลาด
รองรับแรงงานจบใหม่ดว้ยวิสาหกิจการบนภายในมณฑลท่ีมีมากถึง 67 แห่ง (สถานกงสุลใหญ่  
ณ นครซีอาน, 2558) 
 สาธารณรัฐประชาชนจีน มีเมืองดา้นการบินอยูห่ลายเมือง รวมทั้งอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน Ameco Beijing โดยมีรายไดจ้ากการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานมีจ านวน
ชัว่โมงแรงงานท่ี 2.8 ลา้นชัว่โมงแรงงานต่อปี ส่วนการพฒันาดา้นอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมการ
บินมณฑลเจียงซี เป็นแหล่งผลิตเคร่ืองบินทหารของจีน ศูนยก์ารทดสอบการบินพลเรือนแห่งชาติ 
 5 แห่ง ไดแ้ก่ กรุงปักก่ิง นครเซ่ียงไฮ ้นครเส่ินหยาง (มณฑลเหลียวหนิง) และนครเฉิงตู (มณฑล
เสฉวน) ส่วนนครเส่ินหยางผูรั้บผิดชอบการตรวจสอบและอนุมติัเคร่ืองบินประเภทขนาดปกติและ
ขนาดเลก็ (อาทิ เคร่ืองบินแสดงเทคนิคพิเศษ เคร่ืองบินลาดตระเวน เป็นตน้) (เซียนหยวนเฉิง, 2563) 
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 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 พบวา่ปัจจยัความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานสาธารณรัฐประชาชนจีน 
1) เป็นฐานการผลิตหลกัในภูมิภาค 2) นโยบายรัฐบาลรองรับกบัการเป็นฐานการผลิตอากาศยาน  
3) เป็นฐานการผลิตอากาศยานครอบคลุมทุกประเภท 4) มีนิคมอุตสาหกรรมอากาศยานอยูท่ ัว่
ประเทศ 5) มีผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยานรองรับภายในประเทศ 6) การสนบัสนุนดา้นสมรรถนะ
แรงงาน และ 7) การด าเนินกิจการการตรวจสอบอากาศยานกวา่ 5 แห่ง ทัว่ประเทศ   
 อุตสาหกรรมการบินของเขตปกครองพเิศษฮ่องกง 
 ประเทศฮ่องกงเป็นประเทศซ่ึงมีศกัยภาพในการเป็นฐานธุรกิจท่ีสมบูรณ์แบบ การ
เดินทางจากตลาดหลกัอ่ืน ๆ ในทวีปเอเชียสามารถเดินทางมาถึงประเทศฮ่องกงโดยใชเ้วลาไม่ถึง 4 
ชัว่โมง นกัธุรกิจและบริษทัต่าง ๆ มากกวา่ 8,000 ราย เดินทางมาฮ่องกงเสมือนเป็นบา้นของพวกเขา
เอง บริษทัเหล่าน้ีใชเ้ขตปกครองพิเศษฮ่องกงเป็นส่วนหน่ึงของแผนยทุธศาสตร์ในหลาย ๆ ดา้น 
อาทิ เป็นแหล่งจ าหน่ายสินคา้ ศูนยว์ิจยัและพฒันา ส านกังานใหญ่ของภูมิภาค รวมถึงเป็นคลงัเก็บ
สินคา้ในเมืองอีกดว้ย ประเทศฮ่องกงมีสายการบินสามารถเดินทางไดอ้ยา่งสะดวก และมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ 100 สายบิน ใหบ้ริการขนส่งเขา้-ออกประเทศ อีกทั้ง สามารถเดินโดย
เคร่ืองบินมายงัเขตปกครองพิเศษฮ่องกงโดยใชเ้วลานอ้ยกวา่ 5 ชัว่โมง 
 ปัจจยัในการพฒันาเขตปกครองพิเศษฮ่องกง ดว้ยโครงการเส้นทางสายไหมแห่งศตวรรษ
ท่ี 21 (The belt and road initiative) เป็นโครงการในยทุธศาสตร์หลกัของจีนขยายอิทธิพลผา่นการ
เช่ือมโยงเส้นทางคมนาคมขนส่งกบันานาประเทศ ครอบคลุมกวา่ 80 ประเทศ ทัว่โลกทั้งในทวีป
เอเชีย ยโุรป และแอฟริกา เขตปกครองพิเศษฮ่องกงเป็นศูนยก์ลางทางการเงินระหวา่งประเทศ มี
ระบบกฎหมายท่ีเป็นอิสระ ขอ้มูลและเงินทุนสามารถหมุนเวียนในระบบไดอ้ยา่งเสรี อีกทั้งมีการ
ก ากบัดูแลตรวจสอบท่ีช่วยใหธุ้รกิจในฮ่องกงไดป้ระโยชน์สูงสุดจากโครงการน้ี 
 การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจบริเวณ อ่าวกวางตุง้-ฮ่องกง-มาเก๊า จะเป็นการรวบรวมความ
เช่ียวชาญของเมืองต่าง ๆ มากกวา่สิบแห่งทัว่ทั้งภูมิภาค เพื่อสร้างกลุ่มเมืองระดบัโลก โดยฮ่องกงจะ
มีบทบาทส าคญัในการสร้างความมัน่ใจวา่ กลุ่มเมืองเหล่าน้ีจะสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัสากล ท า
ใหฮ่้องกงเป็นสถานท่ีท่ีเหมาะส าหรับธุรกิจส าหรับผูล้งทุนจากเมืองเหล่าน้ี ขอ้ไดเ้ปรียบอีกประการ
หน่ึงของฮ่องกง คือ การจดัตั้งธุรกิจในฮ่องกงเป็นนโยบายการลงทุนเสรี อีกทั้งขั้นตอนศุลกากรท่ี
สะดวกท าใหภ้าคธุรกิจสามารถด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจไดง้่ายขึ้น เพื่อรักษาเง่ือนไขท่ีเอ้ืออ านวย
ต่อการส่งออกสินคา้ และบริการจากฮ่องกงไปยงัตลาดจีนแผน่ดินใหญ่ รวมถึงตลาดในต่างประเทศ 
รัฐบาลฮ่องกงพยายามเพิ่มจ านวนคู่คา้ในการท าขอ้ตกลงการคา้เสรีใหสู้งขึ้น โดยส านกังาน
เศรษฐกิจและการคา้ (ETOs) ท่ีจดัตั้งขึ้นจะส่งเสริมความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการแลกเปล่ียน
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กบัประเทศท่ีอยูใ่นแนวโครงการเส้นทางสายไหมแห่งศตวรรษท่ี 21 ปัจจุบนัฮ่องกงไดท้ าขอ้ตกลง
การคา้เสรีของฮ่องกงเจ็ดขอ้กบัจีนแผน่ดินใหญ่, นิวซีแลนด,์ ประเทศสมาชิกของสมาคมการคา้เสรี
แห่งยโุรป (EFTA) ชิลี, มาเก๊า, สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(อาเซียน) และ
จอร์เจีย นอกจากน้ี ฮ่องกงไดเ้ร่ิมท าการเจรจา FTA กบัคู่คา้อ่ืน ๆ รวมถึงลงนามในขอ้ตกลงส่งเสริม
การลงทุนและคุม้ครองร่วมกบั 20 ประเทศ และไดบ้รรลุขอ้ตกลงร่วมกบับาห์เรน เมก็ซิโก พม่า 
และสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ โดยจะเจรจาเร่ิมตน้ด าเนินการกบัประเทศท่ีอยูใ่นแนวโครงการเส้นทาง
สายไหมแห่งศตวรรษท่ี 21 (InvestHK, 2020) 
 เขตปกครองพิเศษฮ่องกง เป็นศูนยก์ลางทางการเงินชั้นน าของภูมิภาคมาเป็นเวลานาน มี
ระบบการก ากบัดูแลกิจกรรมดา้นการเงินท่ีโปร่งใส และแขง็แกร่ง อุตสาหกรรมบริการทางการเงิน
ของฮ่องกง เช่น ธนาคาร หลกัทรัพย ์การประกนัภยั และการเกษียณอาย ุไดรั้บการสนบัสนุนจาก
รัฐบาล และมีมาตรฐานท่ีดีท่ีสุด เพื่อใหค้วามมัน่ใจกบัทุกคนท่ีตอ้งการท าธุรกิจในฮ่องกง  
(ศูนยข์อ้มูลเพื่อธุรกิจไทยในจีน, 2562) 
 การศึกษาและการฝึกอบรมในเขตปกครองพิเศษฮ่องกง เป็นศูนยก์ลางการศึกษาชั้นน าใน
ภูมิภาค โอกาสมากมายในภาคการศึกษาและการฝึกอบรมในฮ่องกงครอบคลุมทั้งสเปกตรัมตั้งแต่
กลุ่มเด็กเลก็ และโรงเรียนอนุบาลไปจนถึงโรงเรียนนานาชาติ และสถาบนัการศึกษาระดบัสูง
ตลอดจนจากการเรียนรู้ยามว่างไปจนถึงศูนยฝึ์กอบรมวิชาชีพและอาชีวศึกษา (ขอ้มูลการลงทุน
ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีสนใจจะลงทุนในฮ่องกง, ม.ป.ป.) บริการคน้หาผูบ้ริหาร และท่ีปรึกษาดา้น
ทรัพยากรบุคคล ในฐานะศูนยก์ลางการคา้และการเงินระหวา่งประเทศท่ีมีช่ือเสียงฮ่องกงเป็นตลาด
ส าคญัส าหรับธุรกิจใหค้  าปรึกษาดา้นการคน้หาผูบ้ริหารและทรัพยากรมนุษย ์ส่ิงน้ีไดรั้บการ
สนบัสนุนเพิ่มเติมจากกลุ่มคนท่ีมีความสามารถและนโยบายการเขา้เมืองท่ีเป็นมิตรกบัธุรกิจซ่ึงท า
ใหง้่ายต่อการรับสมคัรผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ (The government of the Hong Kong special 
administration region, 2018) 
 อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของเขตปกครองพิเศษฮ่องกง มีความโดดเด่นติด
อนัดบัโลก Hong Kong Aircraft Engineering Company Limited หรือช่ือย่อ HEACO ใหบ้ริการ
ซ่อมบ ารุงในระดบัต่าง ๆ อย่างครบวงจร อาทิ ซ่อมบ ารุง ณ ลานจอด ซ่อมบ ารุงช้ินส่วนอากาศยาน 
ซ่อมเคร่ืองยนต ์การบริหารจดัการทางเทคนิค การบริการของสินคา้คงคลงั การตกแต่งหอ้งโดยสาร 
(Hong Kong Aircraft Engineering Company Limited, 2018 a) HAECO เป็นกิจการซ่อมบ ารุงฯ 
เป็นเจา้ของร้อยละ 100 ด าเนินกิจการในการซ่อมบ ารุงฯ  ในฮ่องกง ประกอบดว้ย การซ่อมบ ารุง
โครงสร้างอากาศยาน การให้บริษทัซ่อมฯ ณ ลานจอดท่ีอาคารผูโ้ดยสารและขนส่งสินคา้ท่ี
สนามบินนานาชาติฮ่องกง หรือมีอีกช่ือหน่ึงวา่ สนามบินเช็กแลบ็ก็อก ซ่ึงเป็นสนามบินเพียงแห่ง
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เดียวของเขตบริหารพิเศษฮ่องกง ใหบ้ริการแบบครบวงจร ตั้งแต่การซ่อมบ ารุงระดบัลานจอด ดา้น
การผลิตช้ินส่วน การประกอบ ดดัแปลง รวมถึงการสนบัสนุนพสัดุ การจดัการพสัดุ การดดัแปลง
ตกแต่งห้องโดยสารและงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เขตปกครองพิเศษฮ่องกง 
ไดแ้ก่ 1) การสนบัสนุนโดยกลยทุธ์ในการดึงดูดบริษทัต่างชาติใหเ้ขา้มาลงทุนดว้ยมาตรการต่าง ๆ 
การใหสิ้ทธิประโยชน์หลายรูปแบบ 2) สามารถรองรับลูกคา้ดา้นการส่งก าลงัและการซ่อมบ ารุง
อากาศยานไดค้รอบคลุม 3) ดา้นการเงิน 4) การสนบัสนุนดา้นการศึกษาและเทคโนโลย ีและ 5) การ
สร้างเครือข่าย (Hong Kong Aircraft Engineering Company Limited, 2018 b) 
 ประเทศญ่ีปุ่น 
 อุตสาหกรรมการบินญ่ีปุ่ นเป็นตลาดอุตสาหกรรมการบินและอวกาศท่ีใหญ่ท่ีสุดทัว่โลก
และมีประสบการณ์มากท่ีสุดในเอเชีย โดยมีมูลค่าการซ้ือขายมากกวา่ 2 ลา้นลา้นเยน (มากกวา่ 25 
พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐ) ในปี พ.ศ. 2559 (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2008 b) 
 อุตสาหกรรมการบินและอวกาศของประเทศญ่ีปุ่ น เร่ิมตน้จากการผลิตเคร่ืองบินป้องกนั
ใหก้บัสหรัฐอเมริกา ในช่วงหลงัจากสงคราม ต่อมาผลิตดาวเทียมและช้ินส่วนอากาศยานส่งออก 
อุตสาหกรรมการบินของญ่ีปุ่ นไดส้ร้างขีดความสามารถของตนเองในการออกแบบ การวิจยั การ
พฒันา รวมถึงภาคการผลิตในทุกภาคส่วนของห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมการบิน พฒันาการใช้
งาน 3D Printer ใหค้รอบคลุมช้ินส่วนอากาศยานมากยิง่ขึ้น เพื่อเสริมสร้างโอกาสทางธุรกิจ อยา่งไร
ก็ตาม แมว้า่อุตสาหกรรมการบินและอวกาศของประเทศญ่ีปุ่ นยงัค่อนขา้งเลก็เม่ือเทียบกบัยโุรปและ
สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่ นยงัคงมีศกัยภาพท่ีดีส าหรับการเติบโตในอนาคต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการ
ซ่อมบ ารุงเฮลิคอปเตอร์ การปรับปรุงสมรรถนะเคร่ืองบินเชิงพาณิชย ์รวมถึงการมีเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั นอกจากน้ี ญ่ีปุ่ นยงัมีแผนงานเป้าหมายเชิงพาณิชยใ์นภาคอวกาศอีกดว้ย (The Society of 
Japanese Aerospace Companies, 2019; Australian Trade and Investment Commission, 2020)  
 ประเทศญ่ีปุ่ นเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วน ส่วนประกอบ รวมถึงระบบท่ีส าคญัส าหรับอากาศยาน 
ใหก้บัอากาศยานท่ีผลิตโดยบริษทั โบอ้ิง จ ากดั บริษทั แอร์บสั จ ากดั หลายประเภท ในดา้นกิจการ
อวกาศญ่ีปุ่ นกลายเป็นประเทศท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่โลก อีกทั้งยงัมีเป้าหมายท่ีจะเป็นผูพ้ฒันา และ
ใหบ้ริการดาวเทียมระดบัโลก โดยองคก์ารอวกาศแห่งชาติของญ่ีปุ่ น (The Editors of Encyclopaedia 
Britannica, 2020) 
 ภาพรวมของอุตสาหกรรมการบินในประเทศญ่ีปุ่ น ทางการทหาร ภาครัฐ และ
อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศนั้น พบวา่ ญ่ีปุ่ นมีความกงัวลเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายในอุตสาหกรรม
ป้องกนัประเทศท่ีสูงขึ้น ถึงแมว้า่การจดัซ้ืออากาศยานของของประเทศญ่ีปุ่ นส่วนใหญ่มาจาก
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สหรัฐอเมริกาหรือผลิตในประเทศญ่ีปุ่ น อยา่งไรก็ตาม ญ่ีปุ่ นยงัคงเปิดรับความร่วมมือจาก
ต่างประเทศในโครงการวิจยัและพฒันาระหวา่ง อีกทั้งยงัคงคิดคน้เทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชง้าน
เพิ่มขึ้น (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2008 a) 
 รัฐบาลญ่ีปุ่ น การจดัสรรงบประมาณใหก้บัอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศอยา่งมีนยัส าคญั 
ราว 350 พนัลา้นดอลลาร์ ตามแผนการจดัหาพร้อมพฒันากรอบระยะเวลา 5 ปี  ในโครงการ
เคร่ืองบินตน้แบบ จะมีความพร้อมปฏิบติัการในปี พ.ศ. 2567 และ เคร่ืองบินในสายการผลิตขั้นต ่า 
(Limited production aircraft) สร้างจากโรงงานผลิตในปี พ.ศ. 2578 เพื่อน ามาทดแทนเคร่ืองบินขบั
ไล่ แบบ F-2 ท่ีประจ าการมานาน อยา่งไรก็ตาม พบวา่ญ่ีปุ่ นไดรั้บการชดเชยในโครงการน้ี โดย
องักฤษจะพฒันาทางดา้นเคร่ืองยนตข์องเคร่ืองบินขบัไล่ เคร่ืองบินขบัไล่ใหม่ของญ่ีปุ่ น เป็นแบบ
อากาศสู่อากาศ (Air-to-air combat) นอกจากน้ี ไดมี้การพฒันาขีดสมรรถนะของระบบขีปนาวุธ 
ขั้นสูงของอวกาศยานไร้คนขบั (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2008 a) 
 ในภาคพลเรือนญ่ีปุ่ น สายการบินพาณิชย ์พบวา่ ญ่ีปุ่ นยงัคงเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน
หลกั รวมถึงการเป็นหุน้ส่วนเพื่อการพฒันาร่วมกบัยโุรปและสหรัฐอเมริกา ในการผลิตเคร่ืองยนต์
ใหก้บัอากาศยานเชิงพาณิชย ์ผลิตช้ินส่วนและส่วนประกอบหลกัของอากาศยาน ญ่ีปุ่ นไดเ้พิ่มการมี
ส่วนร่วมในการพฒันาเคร่ืองบินพลเรือนระหวา่งประเทศและเป็นหุน้ส่วนร้อยละ 35 ในการผลิต
เคร่ืองบินโบอ้ิง 787 และพนัธมิตรร้อยละ 21 ของเคร่ืองบินโบอ้ิง 777 และ 777X ยงัเป็นผูผ้ลิต
ช้ินส่วนท่ีส าคญัส าหรับบริษทั แอร์บสั จ ากดั ผลิตและจดัหาประตูตูข้นส่งวสัดุโครงสร้างทรงตวั
แนวตั้งแผน่ไทเทเนียมแผน่คาร์บอนไฟเบอร์และถงัเก็บน ้ า ฯลฯ ญ่ีปุ่ นยงัคงเป็นผูน้ าเขา้สุทธิของ
ส่วนประกอบและช้ินส่วนอากาศยานโดยมีการน าเขา้เคร่ืองยนตร์วม 1,341 ลา้นลา้นเยน (17 
พนัลา้นเหรียญสหรัฐ) โครงสร้างและช้ินส่วนทางวิศวกรรมจากสหรัฐอเมริการ้อยละ 74 สหภาพ
ยโุรปร้อยละ 16 และร้อยละ 10 จากอาเซียนแคนาดาและอ่ืน ๆ ในปี พ.ศ. 2559 (The Society of 
Japanese Aerospace Companies, 2019) ทางดา้น Mitsubishi heavy industries นั้นเป็นผูผ้ลิตราย
ใหญ่มีบทบาทในการผลิตอากาศยานใหก้บับริษทั โบอ้ิง จ ากดั ไดพ้ฒันางานผลิต Panel โดยร่วมมือ
กบัผูผ้ลิตช้ินส่วนตกแต่งยานยนตใ์นการพฒันา Glass fiber-reinforced plastics (GFRP) เพื่อ
น าไปใชใ้นการผลิตช้ินส่วนตกแต่ง (Kenji, 2018) จะเห็นไดว้า่ ผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยานของ
ประเทศญ่ีปุ่ น เร่ิมรุกตลาดอากาศยานต่างชาติกนัมากขึ้น ทั้งรายใหญ่และรายยอ่ย หรือกระทัง่การ
มองหาแนวทางใหม่ของรายใหญ่ ซ่ึงหลงัจากน้ี การแข่งขนัในอุตสาหกรรมอากาศยานจะรุนแรง
มากขึ้น (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2019)  
 ในส่วนของภาคอวกาศ นบัตั้งแต่ญ่ีปุ่ นไดเ้ปิดตวั ดาวเทียมดวงแรกในปี ค.ศ. 1970 
ปัจจุบนั ญ่ีปุ่ นมีดาวเทียมมากกวา่ 224 ดวง (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2018) 
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ดาวเทียมเหล่าน้ีใชส้ าหรับภารกิจท่ีหลากหลาย รวมถึงวิทยาศาสตร์ อวกาศ อุตุนิยมวิทยา การ
ส่ือสาร การแพร่ภาพการสังเกตโลก การน าทาง และการทดลองทางเทคโนโลย ีอุตสาหกรรม
อวกาศของญ่ีปุ่ นก าลงัเปล่ียนทิศทางจากการวิจยัและพฒันาไปสู่การจ าหน่ายเทคโนโลยอีวกาศ โดย
ญ่ีปุ่ นคาดการณ์วา่ จะมีความตอ้งการใชด้าวเทียมเพิ่มขึ้นทัว่โลก ส่งผลใหญ่ี้ปุ่ นมีเป้าหมายท่ีจะ
ส่งออกดาวเทียมและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ทัว่โลก โดยเฉพาะในตะวนัออกกลางและเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้ 
 โอกาสในการผลิตเคร่ืองบินทหาร การซ่อมบ ารุงฯ นั้นมาจากสหรัฐอเมริกาหรือใน
ประเทศ อยูใ่นต าแหน่งท่ีเหมาะสม ยกระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างพนัธมิตรร่วมโครงการ
เทคโนโลย ีทางการคา้ท่ีเป็นนวตักรรม คุม้ค่ามากขึ้น โดรน การฝึกบินเสมือนจริง  ญ่ีปุ่ นก าลงัมอง
หาขีดความสามารถในการผลิตอากาศยานโดยใชป้ระโยชน์จากปัญญาประดิษฐ ์การเรียนรู้หุ่นยนต์
เพื่อลดตน้ทุนและก าลงัคน โครงการความร่วมมือดา้นการวิจยัและพฒันาจากหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคอุตสาหกรรมญ่ีปุ่ น (Australian Trade and Investment Commission, 2020) 
 การซ่อมบ ารุงฯรายวนัส าหรับผูป้ระกอบการเฮลิคอปเตอร์พลเรือนส่วนใหญ่ในญ่ีปุ่ นมกั
ด าเนินการภายในบริษทั อยา่งไรก็ตาม การซ่อมบ ารุงอากาศยาน การเปล่ียนเคร่ืองยนตม์กัพบ
ขอ้จ ากดัดา้นคุณภาพตน้ทุนและการส่งมอบ (QCD) และความน่าเช่ือถือเป็นปัจจยัส าคญัของรัฐบาล
ญ่ีปุ่ นมีเป้าหมายท่ีจะเพิ่มจ านวนนกัท่องเท่ียว 40 ลา้นคนต่อปี ในช่วงโอลิมปิก 2020 นอกจากน้ี ยงั
ไดมี้การยกเลิกกฎระเบียบเพื่ออ านวยความสะดวกดา้นการบินมากขึ้น รวมถึงไดมี้การพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานและการบริการท่ีสนามบินภูมิภาคหลายแห่งในญ่ีปุ่ น รวมถึงการพฒันาดา้น
เทคโนโลยใีนการเพิ่มประสิทธิภาพและปรับปรุงการบริการท่ีสนามบิน  
 ประเทศญ่ีปุ่ นมีเศรษฐกิจท่ีใหญ่เป็นอนัดบัสามของโลก และตลาดอุตสาหกรรมการบิน
และอวกาศท่ีใหญ่ท่ีสุดในเอเชีย ในห่วงโซ่อุปทานทัว่โลก กลยทุธ์ส าคญัท่ีควรพิจารณาเม่ือท า
การตลาดบริการ/ ผลิตภณัฑข์องคุณประกอบดว้ย: อุตสาหกรรมการบินและอวกาศของญ่ีปุ่ นมี
ศกัยภาพ มีการเติบโตทัว่โลก บุคลากร องคก์รท่ีมีความเช่ียวชาญสูง สมาคม บริษทั การบินและ
อวกาศแห่งประเทศญ่ีปุ่ น (SJAC) เป็นหน่วยงานภาครัฐเพียงแห่งเดียวท่ีเป็นตวัแทนผลประโยชน์
ของอุตสาหกรรมการบินของญ่ีปุ่ น ประกอบดว้ย บริษทั สมาชิกประมาณ 140 บริษทั ท่ีเป็นตวัแทน
ของบริษทั ในการผลิตซ่อมบ ารุงและซ้ือขายอากาศยาน ดาวเทียม และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในญ่ีปุ่ น  
 วิสัยทศัน์แห่งอนาคตสู่ยคุ 2030 จุดมุ่งหมายท่ีทา้ทายต่อสังคมโดยการใชป้ระโยชน์จาก
นวตักรรมทางเทคโนโลยี รวมถึง ขอ้มูลขนาดใหญ่ ปัญญาประดิษฐ์ และหุ่นยนต ์น าไปสู่การเติบโต
ทางเศรษฐกิจของญ่ีปุ่ น บรรลุวตัถุประสงค ์สังคมท่ีร ่ารวยยิง่ขึ้น เป็นการออกแบบแนวทางใน
อนาคต ระยะกลางถึงระยะยาวของญ่ีปุ่ นดว้ยกลยทุธ์เพื่อท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย ดว้ยความส าเร็จ  
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METI ดว้ยความพยายามในการเป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมของโลก ภายใตน้โยบายของ 
“อุตสาหกรรมท่ีเช่ือมต่อ” และเพื่อจุดประสงคน้ี์ วิสัยทศัน์สู่ยคุ 2030 สถานการณ์ปัจจุบนัของสังคม
ญ่ีปุ่ น สังคมญ่ีปุ่ นควรตั้งเป้าหมายไวท่ี้ช่วงปี ค.ศ. 2030 กลยทุธ์พื้นฐานของญ่ีปุ่ น กลยทุธ์เฉพาะ 
ความคล่องตวัของผูค้นและผลิตภณัฑ ์ห่วงโซ่อุปทาน รวมถึงโซ่อุปทานอจัฉริยะท่ีมีความซบัซอ้น
เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ดูแลสุขภาพ (สุขภาพการแพทยก์ารพยาบาล) การด ารงชีวิต การ
พฒันาเมืองใหม่ การแบ่งปันเศรษฐกิจ FinTech การสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมใหม่ ท่ีมีความ
ทา้ทายในการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรม และการจา้งงาน ปรับปรุงความซบัซอ้นของ
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้มูลทรัพยสิ์นทางปัญญามาตรฐานขอ้บงัคบั ระบบนิเวศนวตักรรม 
ฐานส าหรับศูนยค์วามเป็นเลิศ (CoE) ความร่วมมือระหวา่งสถาบนัการศึกษา มหาวิทยาลยั บริษทั 
การวิจยัและพฒันา แผนการท างานของปัญญาประดิษฐ์ ธุรกิจร่วม ระบบฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ การลงทุน
ในสินทรัพยเ์ส่ียง สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนการฟ้ืนฟูธุรกิจ การเปล่ียนโครงสร้างอุตสาหกรรมการก ากบั
ดูแล การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ระบบการใชป้ระโยชน์ ระบบประกนัสังคม ระบบภูมิภาค SMEs 
การพฒันาธุรกิจในต่างประเทศ  
 นอกจากน้ี กระทรวงเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม (METI) ปีงบประมาณ 2562 ไดป้ฏิรูป
ระบบภาษี เพื่อช่วยฟ้ืนฟูเศรษฐกิจในภูมิภาคและปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของประเทศ 
หลงัจากการประสานงานภายในรัฐบาลและองคก์รอ่ืน ๆ คณะรัฐมนตรีจะอนุมติัร่างการปฏิรูปภาษี
ในปลายเดือนธนัวาคมและสภานิติบญัญติัจะพิจารณาออกกฎหมายเพื่อการปฏิรูประบบภาษี ดงัน้ี  
 1. ฟ้ืนฟูเศรษฐกิจภูมิภาคโดยการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม กระตุน้การเติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาค โดยเพิ่มการหกัภาษีร้อยละ 4 ส าหรับ
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ร้อยละ 2 ส าหรับอาคาร และจ ากดัสูงสุดของอตัราการลดหยอ่นภาษีร้อยละ 
20 ของภาษีนิติบุคคลในกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจระดบัภูมิภาคและค่าจา้ง
เพิ่มขึ้น  
 2. ลดภาระของผูบ้ริโภคโดยปรับปรุงภาษีรถยนต ์ลดภาระใหก้บัผูบ้ริโภคโดยลดอตัรา
ภาษีรถยนตแ์ละลดความซบัซอ้นของกระบวนการภาษี ขยายสิทธิประโยชน์ทางภาษีส าหรับรถยนต์
ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและสิทธิประโยชน์ดา้นภาษีส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ  
 3. เพิ่มผลผลิตโดยการส่งเสริมนวตักรรม กระตุน้การลงทุนดา้นการวิจยัและพฒันา ซ่ึง
เป็นกุญแจส าคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดนวตักรรม โดยการทบทวนเพดานเครดิตภาษีร้อยละ 25 ของ
ภาษีนิติบุคคลเป้าหมาย) และพฒันากลไกเครดิตภาษีท่ีให้แรงจูงใจอยา่งมากในการลงทุนดา้นการ
วิจยัและพฒันา เพิ่มอตัราเครดิตเท่ากบัร้อยละ 20 ของค่าใชจ่้ายการวิจยั ส าหรับการวิจยัร่วมระหวา่ง 
บริษทั และบริษทั สตาร์ทอพั  
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 4. ปลูกฝังสภาพแวดลอ้ม สร้างความสามารถในการแข่งขนัท่ีตอบสนองต่อโลกาภิวตัน์ 
รวมถึงการพฒันาระบบการจดัเก็บภาษีระหวา่งประเทศท่ีเรียบง่ายและมีเหตุผลบนพื้นฐานของ
โครงการและการท าก าไร (BEPS) โครงการริเร่ิมระดบัสากลเพื่อแกไ้ขปัญหาการหลีกเล่ียงภาษีโดย 
บริษทัขา้มชาติ (Ministry of Economy, Trade and Industry, 2018, 2020) 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ประเทศญ่ีปุ่ น โดยสรุป 
พบวา่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศญ่ีปุ่ น ไดแ้ก่  
1) รัฐบาลญ่ีปุ่ นมีหน่วยงานรับผิดชอบดา้นอุตสาหกรรมการบิน 2) รัฐบาลใหก้ารสนบัสนุนโดย 
กลยทุธ์ในการดึงดูดบริษทัต่างชาติใหเ้ขา้มาลงทุนดว้ยมาตรการต่าง ๆ การใหสิ้ทธิประโยชน์หลาย
รูปแบบ 3) การมีวิสัยทศัน์ในการพฒันาอุตสาหกรรมการบิน 4) ขีดความสามารถในการใหบ้ริการ
ดา้นการส่งก าลงัและการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีส าคญัทั้งเคร่ืองบินพาณิชยแ์ละเคร่ืองบินและ
เฮลิคอปเตอร์ทหารและเอกชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 5) มาตรการดา้นภาษีท่ีเป็นธรรม 6) นโยบายดา้น
การสนบัสนุนดา้นวิจยัและพฒันาดา้นการบิน 7) การสนบัสนุนดา้นการศึกษาและเทคโนโลย ี 
8) การพฒันาบุคลากร องคก์ร 9) การมีคลสัเตอร์การบิน 10) การสร้างเครือข่ายภายในและ
ต่างประเทศ โดยมีองคก์รของรัฐดูแล และ 11) การมีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือการลงทุน 
 ประเทศอนิเดีย 
 รัฐบาลอินเดียไดทุ้่มเทกบัการพฒันาอุตสาหกรรมการบินเป็นอยา่งมาก โดยมีการ
เปล่ียนแปลงนโยบายและขอ้บงัคบั เพื่อปรับปรุงการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและการอนุญาตใหมี้
การลงทุนโดยตรงระหวา่งประเทศ สายการบินต่างประเทศถือหุน้ไดถึ้งร้อยละ 49 โดยแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติอินเดียไดจ้ดัสรรงบประมาณส าหรับ สถาบนัการบินแห่งแรกของ
อินเดีย อุตสาหกรรมการบินของประเทศอินเดียไดรั้บการประเมินวา่จะมีขนาดใหญ่เป็นล าดบั 3 
ของโลกภายในปี พ.ศ. 2563 มีการลงทุนดา้นโครงการประมาณ 12,000 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐฯ ซ่ึง
ขณะน้ีอุตสาหกรรมการบินอินเดียมีมูลค่าร้อยละ 1.5 ของ GDP เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาทาง
เศรษฐกิจของประเทศ (NITI Aayog, 2018) โดยขนาดของตลาดของประเทศอินเดียใหญ่เป็นอนัดบั
ท่ี 9 ของโลก การเติบโตทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็วของอินเดียและมีการลงทุนในการสร้างและ
ปรับปรุงสนามบิน (NITI Aayog, 2018) รัฐบาลอินเดียไดล้งนามขอ้ตกลงขยายความร่วมมือดา้น
อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศกบัรัฐบาลมาเลเซีย และสิงคโปร์ ประเทศมาเลเซียเป็นโครงการความ
ร่วมมือดา้นเทคโนโลย ีการบ ารุงรักษาส าหรับเคร่ืองบินรบ และรัฐบาลอินเดียเองก็พยายามผลกัดนั
ใหอิ้นเดียเป็นตลาดการบินใหญ่อนัดบั 3 ของโลก ภายในปี ค.ศ. 2027 (NITI Aayog, 2018) 
อุตสาหกรรมการบินของอินเดีย และเป็นไปไดว้า่ในอีก 20 ปีขา้งหนา้ คาดการณ์ชาวอินเดียท่ี
เดินทางโดยเคร่ืองบินอาจเพิ่มขึ้น 5 เท่าตวั หากแผนการปฏิรูปการบินประสบความส าเร็จโดย
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แผนการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของท่าอากาศยานอินเดีย (Ninan, 2017; NITI Aayog, 2018) 
อุตสาหกรรมการบินของอินเดียเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมเป้าหมายการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศ (NITI Aayog, 2018) โดยใชค้วามร่วมมือทางดา้นวิศวกรรมส าหรับเคร่ืองบิน แอร์บสั
รวมทั้งการจดัหาวสัดุ ช้ินส่วนอากาศยาน และการซ่อมบ ารุงบริเวณล าตวัเคร่ืองบิน วสัดุส าหรับใช้
ในเคร่ืองบินเจ็ทจากประเทศอินเดีย เป็นผลใหใ้นอนาคตจะมียอดการสั่งซ้ือช้ินส่วนอากาศยาน
สะสมในประเทศอินเดียมีมูลค่าสูงในปี ค.ศ. 2020 รัฐบาลอินเดียไดใ้หก้ารสนบัสนุนทางดา้น
วิศวกรรมในอุตสาหกรรมการบิน การผลิตช้ินส่วนอากาศยานและการซ่อมบ ารุง และมีความส าคญั
ทางยทุธศาสตร์ต่อเศรษฐกิจเน่ืองจากกิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองของอุตสาหกรรมการบินตลอดห่วงโซ่
แห่งคุณค่าอีกดว้ย การลงทุนในดา้นวิศวกรรมของอุตสาหกรรมการบินในประเทศอินเดีย รัฐบาลได้
ยกเลิกการขอใบอนุญาตการลงทุนท าใหเ้กิดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศไดร้้อยละ 100 โดยมี
จุดประสงคเ์พื่อเพิ่มภาคการผลิตและรัฐบาลไดล้ดภาษีหลายประเภทรองรับการลงทุน (NITI 
Aayog, 2018)  
 ประเทศอินเดียมีผูใ้หบ้ริการสายการบินใหบ้ริการภายในประเทศอินเดีย 5 ราย และ 
ผูใ้หบ้ริการจากต่างประเทศ 86 ราย มีความเป็นไปไดสู้งท่ีประเทศอินเดีย จะมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
ประเทศผูผ้ลิตรายใหญ่ของโลก ประเทศอินเดียมีความตอ้งการเพิ่มขนาดฝงูบินเป็น 1,100 ล า 
ภายในปี พ.ศ. 2570 (India Brand Equity Foundation, 2020 a) ประเทศอินเดียมีสนามบินทั้งหมด 
464 แห่ง โดยปริมาณผูโ้ดยสารภายในประเทศร้อยละ 78 ส่วนอีกร้อยละ 22 เป็นปริมาณผูโ้ดยสารท่ี
เดินทางระหวา่งประเทศ โดยคาดการณ์การเติบโตจากสนามบินแห่งใหม่ อยา่งไรก็ตาม ไดมี้การตั้ง
เป้าท่ีจะเพิ่มจ านวนสนามบินเพื่อใหส้ามารถเปิดด าเนินการไดเ้ป็น 250 แห่ง ในปี พ.ศ. 2563 
คาดการณ์วา่ประเทศอินเดียจะเป็นประเทศท่ีอุตสาหกรรมการบินมีการเติบโตสูงสุดเป็นอนัดบัสอง
ของโลก ภายในปี พ.ศ. 2580 (India Brand Equity Foundation, 2020 b) อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานของประเทศอินเดียคาดการณ์การเติบโตท่ีร้อยละ 12 ในระยะยาว แต่ยงัขาดปัจจยัการ
ผลิตท่ีเหมาะสม ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ขาดส่ิงอ านวยความสะดวก อุปกรณ์ โรงซ่อม โรงเก็บ 
เคร่ืองมือในการซ่อมบ ารุงในแต่ละระดบัของการซ่อมบ ารุง อตัราภาษีในการใหบ้ริการซ่อมบ ารุง
อากาศยานอยูใ่นระดบัท่ีสูง ส่งผลใหค้่าใชจ่้ายในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ
อินเดียสูงกวา่ ผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานจากต่างประเทศแทน เช่น ประเทศสิงคโปร์ สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ ประเทศศรีลงักา โดยมีผูใ้หบ้ริการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 8 ราย ไดแ้ก่ 
AIESL, Air Works,  Indamer Private Limited, Deccan Charter, Taj Air,  Bird ExecuJet, GMR 
Aero Technic Limited และ Max MRO Private Limited การซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ
อินเดีย ร้อยละ 90 ของการซ่อมบ ารุงอากาศยาน เป็นการซ่อมบ ารุงจากบริษทัท่ีลงทุนจากภายนอก
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ประเทศ แต่การขยายตวัอยา่งรวดเร็วของของสายการบินตน้ทุนต ่าจากการผลกัดนัของรัฐบาล
ประเทศอินเดีย ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศอินเดียมีการเติบโตดว้ย
เช่นกนั (Open PR Worldwide Public Relations, 2020)  
 ประเทศอินเดียมีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ดา้นแรงงาน โดยอตัราค่าแรงใน
ภาคอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีตน้ทุนแรงงานในอตัราต ่า ส่งผลใหป้ระเทศอินเดีย
ค่าใชจ่้ายแรงงานต่อชัว่โมงในการซ่อมบ ารุงถูกกวา่ผูใ้หบ้ริการอ่ืน อีกปัจจยัส าคญัท่ีผลกัดนัความ
ตอ้งการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศ ปัจจยัส าคญัท่ียบัย ั้งการเติบโตของอุตสาหกรรม
ซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศอินเดีย คือ อตัราภาษีท่ีสูง อตัราภาษีศุลกากรท่ีเรียกเก็บจาก
ช้ินส่วนอากาศยาน อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการซ่อมบ ารุง เป็นผลใหค้่าใชจ่้ายในการซ่อมบ ารุงใน
ประเทศอินเดียมีราคาสูงกวา่ต่างประเทศ ส่งผลใหส้ายการบินภายในประเทศและระหวา่งประเทศ
เลือกท่ีจะใชบ้ริการซ่อมบ ารุงจากนอกประเทศอินเดีย (Defense-Aerospace.com, n.d.) 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศอินเดีย พบวา่  
1) อินเดียถูกมองวา่เป็นตลาดใหม่ท่ีมีการเติบโตสูงโดยเฉพาะภาคขนส่ง 2) การคาดการณ์การใช้
เคร่ืองบินท่ีสูงถึง 5 เท่าตวั ในระยะกลาง 3) นโยบายดา้นภาษีท่ีเอ้ือการลงทุนในดา้นอุตสาหกรรม
อากาศยานและสนามบิน 4) การมีแรงงานท่ีดีและตน้ทุนต ่า และ 5) รายไดจ้ากการซ่อมบ ารุงสูงและ
จะมีตน้ทุนท่ีต ่ากวา่   
 ประเทศเกาหลใีต้ 
 ประเทศเกาหลีใตพ้ฒันาอุตสาหกรรมการบินของประเทศอยูใ่นอนัดบัตน้ ๆ ของทวีป
เอเชีย รัฐบาลเกาหลีใตเ้นน้การสนบัสนุนให้อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศให้ความเขม้แขง็ ส่วนใน
ภาคเอกชน บริษทั เบลลเ์ฮลิคอปเตอร์ ของสหรัฐอเมริกา  และบริษทัซมัซุงจ ากดั ร่วมกนัผลิต
เฮลิคอปเตอร์แบบ UH-1 บริษทั ซิกอร์สก้ีของสหรัฐอเมริกา และแดวูร่วมกนัผลิตเฮลิคอปเตอร์แบบ 
S-76 สายการบิน โคเรียนแอร์ เป็นศูนยซ่์อมอากาศยานขนาดใหญ่ของกองทพัอากาศเกาหลีใตแ้ละ
กองทพัอากาศของสหรัฐฯ และไดท้ าสัญญาจา้งสายการบินโคเรียนแอร์ ในการซ่อมบ ารุงเคร่ืองบิน
รบแบบต่าง ๆ ท่ีประจ าการในเกาหลีใต ้โดยเกาหลีใต ้มีอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศติดอนัดบัโลก 
ในปัจจุบนัเกาหลีใตส่้งออกอาวุธยทุโธปกรณ์ไปยงัหลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้
และตะวนัออกกลาง เช่น เคร่ืองบินฝึกแบบ KAI KT-1 เกาหลีใต ้ยงัลงมือร่วมในอีกหลายประเทศ 
เพื่อออกแบบ พฒันาและผลิตเคร่ืองบินรบของเกาหลีใต ้เช่น อินโดนีเซีย ท่ีวางกรอบการลงทุนเพื่อ
สนบัสนุนโครงการทางวิศวกรรมการพฒันาเคร่ืองบินรบ และเน่ืองจากเกาหลีใต ้ยงัมีประสบการณ์
นอ้ยในการสร้างเคร่ืองบินรบภายในประเทศ การมีส่วนร่วมของบริษทั Lockheed Martin จึงมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ในการสร้างขีดความสามารถดา้นวิศวกรรมการบินให้กบัเกาหลีใต ้อยา่งไรก็
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ตาม เกาหลีใตไ้ดมี้ความพยายามแสวงหาแนวทางการพฒันาเทคโนโลยีต่าง ๆ โดยการพฒันาขึ้นเอง
ในประเทศ รวมถึงการสร้างความร่วมมือกบัประเทศในภูมิภาคยโุรปหรือประเทศอิสราเอล 
 เกาหลีใตเ้ป็นสนามบินท่ีมีผูโ้ดยสารหนาแน่นแห่งหน่ึงในโลก แต่ปรากฏวา่
อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของเกาหลีใต ้มีผูใ้หบ้ริการเพียงไม่ก่ีราย ทั้งน้ีเกาหลีใตมี้
เคร่ืองบินในครอบครอง จ านวน 424 ล า และมีเคร่ืองบินท่ีอยูใ่นการสั่งซ้ืออีกกวา่ 180 ล า ผู ้
ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานของเกาหลีใตด้ าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานของตนเองในประเทศ  
ส่วนการซ่อมระดบัโครงสร้างนั้น เกาหลีใตส่้งไปซ่อมยงัต่างประเทศ เน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายท่ีถูกกวา่    
จากการแข่งขนัท่ีรุนแรงในระดบันานาชาติ เน่ืองจากมีผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานจ านวนมาก 
ท่ีเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัดา้นราคาส่งผลให ้ค่อนขา้งจะเป็นเร่ืองยากท่ีจะรักษาการซ่อม
บ ารุงระดบัโครงสร้างไวไ้ดเ้อง ทั้งน้ี ในการเสนอราคาเพื่อยบัย ั้งการน าอากาศยานไปซ่อมยงั
ต่างประเทศนั้น รัฐบาลเกาหลีไดใ้ชค้วามพยายามเพื่อขยายอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ของเกาหลีใต ้ถึงแมว้า่จะมีการแข่งขนัท่ีรุนแรง แต่เกาหลีใตก้็สามารถผลกัดนัผูใ้หบ้ริการรายใหม่
ในประเทศ Korean aerospace industries (KAI) เขา้สู่การแข่งขนัในอุตสาหกรรมการบินของเกาหลี
ใต ้เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และยงัดึงดูดผูใ้หบ้ริการจากต่างประเทศ
ดว้ย ลูกคา้หลกัท่ีใชบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ ไดแ้ก่ สายการบินแฟลกแอร์ บริษทัยอ่ยของสายการบิน 
จินแอร์ และสายการบินเช็กแอร์ไลน์ ทั้งน้ีสายการบินโคเรียนแอร์ ไดมี้ส่วนร่วมในงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบินและอวกาศของประเทศเกาหลีใตท่ี้หลากหลาย นอกจากน้ี ยงัมีความสามารถในการ
ดดัแปลงโครงสร้างปีก ล าตวัและการผลิตส่วนประกอบ ช้ินส่วนอากาศยานในอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานและอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ รวมถึงไดพ้ฒันาส่วนประกอบส าหรับเคร่ืองบิน
ของบริษทั โบอ้ิง จ ากดั เคร่ืองบินของบริษทั แอร์บสั จ ากดั ทั้งในส่วนของเคร่ืองบินพาณิชยแ์ละ
เคร่ืองบินทหารหลากหลายประเภท 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศเกาหลีใต ้ 
พบวา่ 1) เนน้กลยทุธ์การซ่อมบ ารุงตน้ทุนต ่านอกประเทศ 2) เนน้เฉพาะทางเช่นการดดัแปลงอากาศ
ยาน 3) เร่งการลงทุน และ 4) เนน้ดา้นยทุโธปกรณ์ 
 ประเทศออสเตรเลยี  
 มีนโยบายและแนวทางดา้นการส่งเสริมและการขบัเคล่ือนนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมการบิน รวมทั้งอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ดงัน้ี 1) นโยบายส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) ในอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ และกระตุน้ วิสาหกิจฯ การเขา้
มามีส่วนร่วมในอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ ดว้ยการก าหนดนโยบายและมาตรการท่ีเอ้ือต่อ
ผูป้ระกอบการ เช่น การผอ่นปรนเร่ืองเสียภาษี ดว้ยมาตรการ ลดหยอ่นภาษี หรือการสนับสนุนเชิง
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พื้นท่ีในการก่อตั้งสถานท่ี ประกอบการ อาคารหรือโรงงาน ตลอดจนการผลกัดนัให ้เขา้ไปแข่งขนั
และร่วมอยูใ่นห่วงโซ่อุปทาน 2) นโยบายน าภาคอุตสาหกรรมสู่ห่วงโซ่ อุปทานโลก (วิษณุ มัง่คัง่, 
2560) 3) นโยบายการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์รัฐบาลจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีแผนการสร้างทรัพยากร
มนุษย ์ทั้งในดา้นของการศึกษาและพฒันาทกัษะเพื่อมารองรับ การขยายตวัของอุตสาหกรรมดา้นน้ี 
(วิษณุ มัง่คัง่, 2560) 4) นโยบาย Offset หรือนโยบายการชดเชย ท่ีเป็นแนวทาง ปฏิบติัท่ีใชห้ลกัการ
ทางเศรษฐศาสตร์สาขาหน่ึง ท่ีเรียกวา่ เศรษฐศาสตร์ดา้นการป้องกนัประเทศ (Defense economics) 
ท่ีหลายประเทศในโลกน ามาประยกุตใ์ชก้ าหนด เป็นเง่ือนไขการคา้ท่ีมีการประกาศใชอ้ยา่งเปิดเผย
เป็นทางการ การสร้างอ านาจต่อรองทางเศรษฐกิจกบับริษทัหรือประเทศผูข้ายเน่ืองจากตอ้งใช้
งบประมาณจ านวนมาก  
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศออสเตรเลีย 
พบวา่ ปัจจยัความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศออสเตรเลีย 1) เนน้วิสาหกิจ
ฯ เขา้มามีส่วนร่วมในอุตสาหกรรมการบิน 2) นโยบายส่งเสริมวิสาหกิจฯ ในอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศ 3) ใชแ้นวนโยบายการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และ 4) นโยบาย Offset หรือนโยบายการ
ชดเชย 
 ประเทศฝร่ังเศส 
 ประเทศฝร่ังเศสมีแนวทางการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์เก่ียวกบัอุตสาหกรรมการบิน ดว้ย
การจดัตั้ง SAFE Cluster เป็นคลสัเตอร์ท่ีมีการรวมกลุ่มเช่ือมโยงของอุตสาหกรรมดา้นวิศวกรรม
การบินและอวกาศ รวมถึงดา้นความมัน่คง มีเครือข่ายลูกคา้และผูข้ายดา้นความมัน่คง จากการ
รวมตวักนัของ Pegase and risks clusters มีบริษทัศูนยฝึ์กอบรม และสถาบนัวิจยัท่ีเก่ียวกบัความ
มัน่คง ส่ิงแวดลอ้ม การบินและอวกาศ ธนาคาร บริษทัประกนั และลูกคา้ โดยสมาชิกไดรั้บโอกาส
ในการพฒันาธุรกิจเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัตามห่วงโซ่คุณค่า อ านวยความสะดวกในการท า
ธุรกิจ ตั้งอยูท่ี่เมืองตูลูซ ประเทศฝร่ังเศส เป็นกลุ่มอุตสาหกรรม เช่ือมโยงอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี
วิศวกรรมการบินและอวกาศ มีสมาชิกกวา่ 840 ราย จากภาคอุสาหกรรมและสถาบนัการศึกษา โดย
มีพนกังาน 124,000 คน (คิดเป็นร้อยละ 75 ของพนกังานทั้งหมดท่ีอยูใ่นภาคอุตสาหกรรมการบิน
และอวกาศของฝร่ังเศส) ซ่ึงมีนกัวิจยั นกัวิทยาศาสตร์ ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นคลสัเตอร์น้ี โดยมี
เป้าหมายในการกระตุน้เศรษฐกิจ การจา้งงาน โดยเพิ่มศกัยภาพธุรกิจในพื้นท่ี ในปี ค.ศ. 2016 
Aerospace valley ใหทุ้นถึง 475 โครงการ เป็นจ านวนเงิน 1.2 พนัลา้นยโูร (กระทรวงการ
ต่างประเทศ, 2560 ก) ASTech Paris region aerospace ของประเทศฝร่ังเศส เป็นการรวมกลุ่มท่ีมี
ความสามารถในการแข่งขนัในอุตสาหกรรมดา้นวิศวกรรมการบินและอวกาศของยโุรป มีการ
สนบัสนุนการท าวิจยั สร้างโอกาสทางธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในการการสร้างนวตักรรม
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ใหม่ ๆ และเสริมสร้างความเช่ือมโยง ระหวา่งบริษทั สถาบนัการศึกษา และองคก์รดา้นการวิจยั 
(The European Cluster Collaboration Platform, 2020 a) ส่วน Station F (French silicon valley) 
เป็น Startup ท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก นกัลงทุนและผูเ้ก่ียวขอ้งจากทัว่โลกเขา้มาเร่ิมตน้ธุรกิจในระบบ
นิเวศธุรกิจ มีบริการพื้นท่ีส าหรับด าเนินธุรกิจของ Startup ในบริเวณ Startup zone ส่งเสริมการ
ด าเนินธุรกิจ IoT valley, Silver valley, Cap digital, Paris region images et reseaux ประกอบธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดิจิทลัเทคโนโลย ีมีภารกิจส าคญั ไดแ้ก่ 1) เพื่อช่วยเหลือผูป้ระกอบการในการท าธุรกิจ 
2) สนบัสนุนโครงการต่าง ๆ ส่งเสริมการวิจยัและพฒันา 3) เช่ือมโยงกลุ่มธุรกิจขนาดต่าง ๆ 
สถาบนัการศึกษา และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการพฒันาเชิงพาณิชย ์และ 4) ช่วยเสริมสร้างระบบ
นิเวศทางธุรกิจ (Campus France.org, n.d.) โดย Systematic Paris region พฒันาเศรษฐกิจในระดบั
ภูมิภาค ยกระดบัศกัยภาพการแข่งขนัของธุรกิจในชุมชน ส่งเสริมการสร้างนวตักรรม และส่งเสริม
การจา้งงานในพื้นท่ีใหม้ากขึ้น ดว้ยวิธีการฝึกอบรม สร้างโอกาสในการหาหุน้ส่วน/ พนัธมิตร ทาง
ธุรกิจ ท่ีศูนยป์ฏิบติัการทดลอง และสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ มุ่งพฒันาดา้นการวิจยัและการพฒันา  
พนัลา้นยโูร (The European Cluster Collaboration Platform, 2020 b) 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศฝร่ังเศส 
พบวา่ ปัจจยัความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศฝร่ังเศส 1) เนน้ความช านาญ
การในดา้นอากาศยาน 2) มุ่งท่ีดา้นความมัน่คง 3) การสร้างนิคมท่ีเป็นรูปแบบคลสัเตอร์ 4) เพื่อ
ช่วยเหลือผูป้ระกอบการในการท าธุรกิจ 5) สนบัสนุนโครงการดา้นการวิจยัและพฒันา 6) เช่ือมโยง
กลุ่มธุรกิจขนาดต่าง ๆ สถาบนัการศึกษา และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการพฒันาเชิงพาณิชย ์และ  
7) ช่วยเสริมสร้างระบบนิเวศทางธุรกิจ 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นองคก์รท่ีไม่แสวงหาก าไร ช่วยผูป้ระกอบการระบุและบรรลุ
เป้าหมาย อาทิ การเขา้ถึงตลาด การพฒันายทุธศาสตร์ พฒันาธุรกิจท่ีก าลงัเจริญเติบโต ใหค้วาม
ช่วยเหลือดา้นเงินทุน ช่วยเร่ืองทรัพยสิ์นทางปัญญา จดัหาบุคลากร และการฝึกอบรมสัมมนา OTBC 
ยงัใหค้  าแนะน า พื้นท่ีส านกังาน เครือข่าย (กระทรวงการต่างประเทศ, 2560 ข) แต่สนบัสนุนในการ
ด าเนินการต่างดา้นอากาศยาน เช่น Astrobotic technology เป็นการรวมกลุ่มขององคก์ารการบินของ
โลกท่ีมีมูลค่าสูงเทคโนโลยขีองบริษทัฯ เพื่อส่งเสริมการส ารวจอวกาศ และการพฒันาทาง
วิทยาศาสตร์ เช่น องคก์รอวกาศเมก็ซิโกจะส่งเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ช้ินแรกของภูมิภาคลาติน
อเมริกาไปยงัดวงจนัทร์ หรือบริษทั Predictive Aviation Analytics, Inc. ใหบ้ริการซอฟแวร์ท่ีท างาน
กบัระบบในเคร่ืองบิน Flight data recorder (FDR) และอุปกรณ์เซนเซอร์ท่ีตรวจหาการท างานของ
ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อความปลอดภยัของเคร่ืองบิน หรือบริษทั Portland State University 
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Business Accelerator ตั้งอยูใ่นเมืองพอร์ตแลนด ์ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นการรวมกลุ่ม Startup ท่ี
ท ากิจการดา้นเทคโนโลย ีให้ความช่วยเหลือธุรกิจดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีสร้างความส าเร็จใน
การด าเนินทางธุรกิจแก่ Startup ท่ีมีศกัยภาพหอ้งทดลองเพื่อการวิจยั พร้อมทั้งมีบริการเชิงพาณิชยท่ี์
ออกแบบเพื่อพฒันาธุรกิจ Startup โดยมีผูเ้ช่ียวชาญช่วยใหค้  าปรึกษาคอยใหบ้ริการกว่า 200 คน 
หรือ Regional accelerator innovation network (RAIN) เป็นกลุ่มขององคก์รรัฐ มหาวิทยาลยั
ทอ้งถ่ิน และบริษทัเอกชนรวมตวักนัเพื่อส่งเสริม Tech-based startup ช่วยเหลือกลุ่มธุรกิจให้
แลกเปล่ียนผูเ้ช่ียวชาญและทกัษะความรู้และใหค้  าแนะน า การจดัหานกัศึกษาฝึกงานและบริการ
ด าเนินธุรกิจดา้นเทคโนโลย ีStartup ดา้นนวตักรรมขั้นสูง (กระทรวงการต่างประเทศ, 2560 ค) ท่ี
ลงทุนในกิจการท่ีเกิดใหม่ท่ีตอ้งการหาบริษทัท่ีเช่ียวชาญดา้นการท า โดยเคร่ืองมือน้ีนอกจากจะระบุ
สภาพการณ์โดยรวม ในลกัษณะการเช่ือมโยงและบูรณาการผลิตภณัฑ ์บริการ และระบบต่าง ๆ  
เขา้ไวด้ว้ยกนั ยงัระบุขอ้มูลท่ีจ าเป็นเพื่อง่ายต่อการติดต่อ (กระทรวงการต่างประเทศ, 2560 ง) หรือ
การลงทุนท่ีเนน้ความช านาญเป็นพิเศษดา้นการ Stamper และการบริการเป็นดา้นการให้ค  าปรึกษา 
ต่าง  ๆ แนวคิดการบริหารงานและความร่วมมือระหวา่งสถานบนัการศึกษา บริษทัและองคก์รให้
ความส าคญักบัโครงการความร่วมมือในการพฒันาบุคลากรกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและชุมชน
ทอ้งถ่ินเป็นอยา่งมาก ความร่วมมือระหวา่งสถาบนั การศึกษาและองคก์รต่าง ๆ โดยมีการด าเนิน
ความร่วมมือดา้นการวิจยัของแต่ละสถาบนัการศึกษาท่ีขึ้นอยูก่บัความถนดั และเช่ียวชาญของ 
สถาบนันั้น ๆ และยงัมีความยดืหยุน่ในการปรับเปล่ียนหลกัสูตรหรือจ านวนนกัศึกษาเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานในพื้นท่ี เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวคิดระหวา่งพนกังาน ซ่ึงจะ
น าไปสู่การสร้างสรรคง์านใหม่ ๆ พฒันาเทคโนโลยดีา้น Laser optics, Photonics, และ 
Optoelectronics packaging ตอบสนองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการความรวดเร็ว และ
สะดวกสบาย (กระทรวงการต่างประเทศ, 2560 จ) ในส่วนการซ่อมอากาศยานมีศูนยก์ลางการซ่อม
อากาศยานท่ีเมืองโมไบล ์ซานอนันิโอ โดยมีบริษทั ทิมโก ้เอวิเอชัน่ เซอร์วิส จ ากดั เป็นผูใ้หบ้ริการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานอิสระท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลกใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานของสายการ
บินเชิงพาณิชย ์ใหบ้ริการเช่าเคร่ืองบินแก่รัฐบาล/ ทหารให้บริการขนส่งสินคา้ทางอากาศ มีศูนย์
ซ่อมบ ารุงอากาศยานส่ีแห่ง และมีบริษทัในเครือ Brice manufacturing ซ่ึงมีความเช่ียวชาญในการ
ผลิตท่ีนัง่โดยสารภายในเคร่ืองบินแบบใหม่ ผลิตช้ินส่วนอากาศยานหลงัการขาย รวมถึงใหบ้ริการ 
ตกแต่ง ดดัแปลงอุปกรณ์ภายในเคร่ืองบิน และท าการปรับปรุงเคร่ืองยนต ์JT8D และท าการ
ซ่อมแซมบนปีกเคร่ืองยนต ์JT8D และ CFM-56 (.aero Office, n.d.) 
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 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของ อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน สหรัฐอเมริกา พบวา่ 
1) เนน้ความเป็นผูช้  านาญการพิเศษเฉพาะทาง 2) การสร้างบุคลากรท่ีเป็นเฉพาะ 3) การด าเนินการ
ในดา้นการสร้างช้ินส่วนท่ีประสิทธิภาพขั้นสูง 4) การบริการผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ การสร้าง
เคร่ืองยนตแ์ละช้ินส่วนเคร่ืองยนตต่์าง ๆ ท่ีมีรายละเอียดมาก ๆ   
 ประเทศสหราชอาณาจักร 
 ประเทศสหราชอาณาจกัร เป็นอีกหน่ึงประเทศท่ีมีองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยเีฉพาะทาง 
ท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัโลก ปัจจุบนัอุตสาหกรรมการบินอวกาศเป็นธุรกิจท่ีเติบโตมากท่ีสุดของ 
สหราชอาณาจกัร มีความโดดเด่นในอุตสาหกรรมอากาศยาน รวมทั้งดา้นการซ่อมบ ารุงและการลด
ค่าใชจ่้ายดา้นพลงังาน รัฐบาลสหราชอาณาจกัรตั้งเป้าหมายส่วนแบ่งตลาดในอุตสาหกรรมการบิน
อวกาศของโลกใหไ้ดอ้ยา่งนอ้ยร้อยละ 10 ภายในปี พ.ศ. 2573 ซ่ึงจะสร้างงานในประเทศได ้           
100,000 ต าแหน่ง วิศวกรรมการบินและอวกาศ รวมถึงการพฒันาการผลิต และการปรับเปล่ียน 
ตกแต่งอากาศยานสมยัใหม่ รวมไปถึงการออกแบบการผลิตพฒันาอุปกรณ์และเคร่ืองจกัรท่ีจ าเป็น
ส าหรับการผลิตอากาศยาน ขีปนาวุธ ดาวเทียม และอากาศยานรูปแบบอ่ืน ๆ อุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงอากาศยานในสหราชอาณาจกัร มีขนาดใหญ่ท่ีสุดในยโุรปและเป็นอนัดบัสองรองจาก
สหรัฐอเมริกาเท่านั้น มีบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ่อมบ ารุงและผลิตช้ินส่วนอากาศยานกวา่ 1,300 
บริษทั มีมูลค่าการซ้ือขายประมาณ 15 พนัลา้นยโูร มีพนกังานประมาณ 57,000 คน (Department for 
Business, Innovation and Skills, 2016) ผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน มีส่วนในการสนบัสนุนการซ่อม
บ ารุงในสหราชอาณาจกัรอย่างมีนยัส าคญั อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน มีการจา้งงาน บริษทั
ขนาดใหญ่น้ีไดรั้บใบอนุญาตวิศวกรซ่อมบ ารุงอากาศยานตามมาตรฐาน EASA/ CAA จ านวน 
32,000 คน  (Department for Business, Innovation and Skills, 2016) ท าใหมี้โอกาสในการแข่งขนั
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยใชป้ระโยชน์จากความแตกต่างในการแข่งขนั ไดแ้ก่ 1) แรงงานท่ีมี
คุณภาพสูง มีคุณภาพทกัษะความช านาญท่ีเหนือกวา่ 2) การรักษาความปลอดภยัสูงสุด 3) เคร่ืองมือ
และเทคโนโลยวีสัดุคอมโพสิตขั้นสูง 4) การลงทุนท่ีเพิ่มขึ้นในการวิจยั พฒันา และนวตักรรม และ 
5) การปรับปรุงตกแต่งห้องโดยสารบนเคร่ืองบินและส่ือเพื่อความบนัเทิง (British Aerospace UK, 
n.d.) ส่วนการลงทุนของสหราชอาณาจกัรมีการลงทุนนอกสหภาพยโุรป เป็นจ านวนสูงท่ีสุดใน
ยโุรป เป็นการลงทุนจากสหรัฐฯ และญ่ีปุ่ นสูงสุดในสหภาพยโุรป โดยมีมูลค่าถึงร้อยละ 40 จาก
มูลค่าการลงทุนจากสองประเทศในสหภาพยโุรปทั้งหมด การลงทุนเป็นผลมาจากนโยบายภาครัฐ 
และทศันคติของคนในชาติท่ีเปิดรับชาวต่างชาติ อยา่งไรก็ตามรัฐบาลยงัคงมาตรการควบคุมการ 
ถือครองสิทธ์ิ และการเขา้ซ้ือกิจการของ ชนในชาติของชาวต่างชาติ (International Labour 
Organization, 1975) เช่น ยงัคงมีขอ้บงัคบัในดา้นการถือหุน้ท่ีมีสิทธ์ิทางการบริหาร ทั้งน้ีกฎเกณฑ์
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สัดส่วนการถือหุน้ของชาวต่างชาติร้อยละ 49.5 ไดถู้กยกเลิกเม่ือปี พ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) แต่ยงัคง
ก าหนดสัดส่วนการถือหุน้ร้อยละ 15 ของบุคคลจากต่างประเทศ ขณะท่ีกิจการขนาดใหญ่ เช่น ผูถื้อ
หุน้หลกัของสายการบิน บริติช แอร์ ยงัตอ้งเป็นสหภาพยโุรป โดยกฎเกณฑส่์วนใหญ่ใชก้ฎเกณฑ์
ของสหภาพยโุรป ซ่ึงมีความเขม้งวดในดา้นการป้องกนัการเกิดการผกูขาดทางการคา้ อนัเกิดจาก
ควบกิจการจากชาติท่ีมิใช่สมาชิกสหภาพยโุรปการลงทุนของต่างชาติ ส่งผลส าคญัต่อภาคการผลิต
ของสหราชอาณาจกัร รวมทั้งช่วยเสริมสร้างและพฒันาอุตสาหกรรมการผลิตบางสาขา ท่ีสห
ราชอาณาจกัรประสบปัญหาดา้นประสิทธิภาพการผลิตไปอยา่งมากอีกดว้ย โดยในปัจจุบนัปริมาณ
การลงทุนจากต่างชาติสัดส่วนประมาณสองในสามเป็นการลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันา โดย
นโยบายเศรษฐกิจและการคลงัของสหราชอาณาจกัร มีแนวนโยบายดา้นเศรษฐกิจและการคลงั ดงัน้ี 
1) การลดขนาดของภาครัฐ เนน้ภาคสังคมและตลาดเสรี มุ่งใหเ้กิดการออมแทนการกูย้มื และจะ
มุ่งเนน้การสร้างความเช่ือมัน่ และความมัน่คงทางเศรษฐกิจ 2) การแกไ้ขปัญหารายจ่ายภาครัฐโดย
รัฐบาลมีแผนจะปรับลดหน้ีภาครัฐลง 3) การรักษาอตัราเงินเฟ้อให้อยูใ่นระดบัต ่ารัฐบาลจะให้
ธนาคารกลาง (Bank of England) ด าเนินนโยบายท่ีเป็นอิสระไดใ้นระดบัหน่ึง 4) ลดความยุง่ยาก
ของกฎระเบียบเพื่อส่งเสริมธุรกิจและการลงทุน และ 5) การแสวงหาโอกาสและลู่ทางในประเทศ
ตลาดเกิดใหม่  
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง อากาศยานสหราชอาณาจกัร  
1) แรงงานท่ีมีคุณภาพสูง มีคุณภาพทกัษะความช านาญท่ีเหนือกวา่ 2) การรักษาความปลอดภยั
สูงสุด 3) เคร่ืองมือและเทคโนโลยวีสัดุคอมโพสิตขั้นสูง 4) การลงทุนท่ีเพิ่มขึ้นในการวิจยั พฒันา 
และนวตักรรม 5) การปรับปรุงตกแต่งหอ้งโดยสารบนเคร่ืองบินและส่ือเพื่อความบนัเทิง 6) เปิดให้
นกัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนจดัตั้งบริษทัหรือบริษทัสาขาตามธุรกิจท่ีสนใจได ้7) รัฐบาลใหก้าร
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายดา้นการลงทุนส าหรับอุตสาหกรรมท่ีก าหนดไว ้โดยเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีใช้
เทคโนโลยชีั้นสูง 8) อตัราภาษีรายไดส่้วนบุคคลและนิติบุคคลต ่าเม่ือเทียบกบัประเทศในสหภาพ
ยโุรปอ่ืน 9) เปิดเสรีดา้นการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ และเงินทุน 
 ประเทศลิทัวเนีย 
 ประเทศลิทวัเนียตั้งอยูใ่นทวีปยโุรป โดยมีสายการบินชั้นน าของทวีปยโุรปหลายแห่ง  
เป็นศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็วของทวีปยโุรปกลาง และยโุรปตะวนัออก โดยมี
นโยบายใหสิ้ทธิพิเศษต่าง ๆ ในเขตเศรษฐกิจเสรี เมืองเคานาสมีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสม
ส าหรับการพฒันาคลสัเตอร์ซ่อมบ ารุงฯ มีสนามบินนานาชาติ Kaunas (KUN) (Veršinskas, n.d.)  
ท่ีมีรันเวยย์าว 3,250 เมตร และมีพื้นท่ีส าหรับการพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับซ่อมบ ารุงฯ 
16,000 ตารางเมตร อาทิเช่น การท าสีเคร่ืองบิน การตรวจเช็ค การซ่อมบ ารุงฯ การดดัแปลงอากาศ

http://kaunasin.lt/key-sectors/mro-sector/


63 

ยาน การซ่อมเคร่ืองยนต ์รวมถึงการถอด และการจดัหาช้ินส่วนอากาศยาน เมืองเคานาสเป็นเมืองท่ี
เหมาะสมส าหรับส าหรับธุรกิจซ่อมบ ารุงฯ ไม่เพียงเพราะโครงสร้างพื้นฐาน แต่เป็นเพราะมี
บุคลากรในดา้นการบินความสามารถสูงดว้ย มีวิทยาลยัเทคนิคเคานาส เปิดสอนหลกัสูตรการศึกษา
ซ่อมบ ารุงเคร่ืองกล และหลกัสูตรวิศวกรรมอากาศยานของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยเีคานาส ปัจจุบนั
ประเทศลิทวัเนียมีนกัศึกษามากกวา่ 500 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบิน ส่งผล
ใหป้ระเทศลิทวัเนีย เป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพท่ีดีในการเติบโตหลายดา้น สามารถพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ สู่การเป็นศูนยก์ลางในภูมิภาคไดส้ าเร็จ ประเทศลิทวัเนีย มีความโดดเด่น 
จากการจดัอนัดบัทางธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนัระดบัโลก และดรรชนีชีวดัความมีอิสระใน
การลงทุน การพฒันาการลงทุนในประเทศลิทวัเนียเนน้ดา้นวิศวกรรมและการออกแบบอากาศยาน 
การสร้างเป็นตน้แบบ ประเทศลิทวัเนียมีผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ อยา่งมากมายและมีบริษทัท่ีเป็น
ตน้แบบ เช่น FLTECHNICS, Nelisota, JET MS, RYANAIR, DOT LT, CharterJETS, Termikas, 
Baltic maintenance, Avia Baltika, Aviation Ltd., NORDIC aircraft systems, ALK, และ J&C Aero 
เป็นตน้ (Invest Lithuania, n.d.; Veršinskas, n.d.) 
 ประเทศลิทวัเนีย มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสมส าหรับการอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ มี
บุคลากรท่ีเช่ียวชาญจากมหาวิทยาลยั พร้อมทั้งการไดรั้บความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ 
ภายในประเทศ ลว้นเป็นปัจจยัส าคญัในการตดัสินใจของผูล้งทุนในอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน รวมทั้งการมีขอ้ไดเ้ปรียบกบัประเทศคู่แข่งในหลายดา้น อาทิ มีคนรุ่นใหม่ท่ีมีความรู้
ความสามารถเป็นบุคลากรในระบบอุตสาหกรรมอากาศยาน มีโครงสร้างพื้นท่ีสมบูรณ์มีความ
เหมาะสมโดดเด่นระดบัโลก มีอตัราส่วนคุณภาพต่อทุนสูง ส่งผลใหป้ระเทศลิทวัเนียเป็นประเทศ 
ท่ีมีความเหมาะสมต่อการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ โดยประเทศลิทวัเนีย มีแรงงานท่ี
เป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น มีความพร้อมในการใหบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ จ านวนมากใน
ภาคอุตสาหกรรมอากาศยาน และในอนาคต ประเทศลิทวัเนียมีเป้าหมายท่ีจะผลิตแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรมอากาศยาน เพิ่มขึ้น เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมแรงงานเขา้สู่การซ่อมบ ารุงฯ และ
ธุรกิจอุตสาหกรรมอากาศยาน ทั้ง ช่างซ่อมบ ารุงฯ ท่ีมีใบรับรอง ช่างซ่อมอุปกรณ์ประกอบ ประเทศ
ลิทวัเนียมีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจุดเด่นดา้นค่าตอบแทนบุคลากรในอตัราท่ีต ่า เป็นผลดีกบัการลงทุน
ในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ โดยเงินเดือนเฉล่ียของบุคลากรช านาญการซ่อมบ ารุงฯ ต ่ากวา่ประเทศ
อ่ืนในทวีปยุโรปเกือบ 3 เท่า อีกทั้งประเทศลิทวัเนีย ไดก้ าหนดเขตพื้นท่ีปลอดภาษีจ านวน 7 แห่ง  
(7 Free economic zone: FEZ) ทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ อสังหาริมทรัพยไ์ม่ตอ้งเสียภาษี พร้อมทั้ง
มีสวนอุตสาหกรรมท่ีจดัตั้งในพื้นท่ีโครงการแบบ Build-to-suit พฒันาขึ้นตามความตอ้งการของ
ลูกคา้ โดยจะเป็นโครงการท่ีมีพื้นท่ีใหเ้ช่าขนาดใหญ่ เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัตาม 
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ลกัษณะการประกอบธุรกิจและกระบวนการปฏิบติังานของผูเ้ช่าแต่ละราย ภายใน 6-12 เดือน 
(Invest Lithuania, 2020)  
 ในส่วนดา้นการบิน ประเทศลิทวัเนียมีสนามบินจ านวน 4 แห่ง ด าเนินการร่วมกบัการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานทุกสนามบิน จุดเด่นของประเทศลิทวัเนีย คือ การใหบ้ริการส าหรับสายการบิน 
และการใหบ้ริการส าหรับการซ่อมบ ารุงฯ รวมถึงไดมี้การพฒันาพื้นท่ีอยา่งเหมาะสมต่อธุรกิจท่ี
ตอ้งการประหยดัตน้ทุน ไดแ้ก่ 1) สนามบิน Vilnius และสนามบิน Palanga งานซ่อมบ ารุงฯ ไม่ได้
ก าหนดสัญชาติ มีการจา้งงานจากสายการบินมากกวา่ 20 แห่ง ส าหรับใหบ้ริการส าหรับการ
ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงรักษาอากาศยาน 2) สนามบิน Vilnius, Kaunas และ Siauliai มีแหล่งซ่อมบ ารุง
ฯ  อากาศยานล าตวัแคบท่ี ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีเหมาะสมกบัการพฒันา อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ  
เน่ืองจากมีโครงสร้างพื้นฐานรองรับ รวมถึงการลงทุนในดา้นต่าง ๆ อาทิ การพฒันา
อสังหาริมทรัพย ์3) สนามบิน Siauliai หรือ Aerohub Kaunas มีศูนยซ่์อมบ ารุงฯ อากาศยานล าตวั
กวา้ง และส่ิงอ านวยความสะดวก สนามบินแห่งน้ีไม่มีขอ้จ ากดัในดา้นขนาด การสร้าง Taxiway 
และลานจอดเคร่ืองบินชนิด E (E Type aircraft) 4) มีการท าสีอากาศยานมากกวา่ 300 ล า ณ ท่ี 
โรงซ่อมบ ารุงฯ ซ่ึงเป็นโรงงานพ่นสีอากาศยานแห่งแรกในประเทศลิทวัเนีย 5) การมีโรงซ่อม 
เคร่ืองยนต ์ฐานลอ้ และอุปกรณ์ประกอบ เพื่อใหบ้ริการส าหรับอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ ในภูมิภาค
ยโุรปกลางและตะวนัออก ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีปลอดภาษี และ 6) มีขีดความสามารถดา้นวิศวกรรม การ
ผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ส่วนประกอบ การแปรรูปโลหะวสัดุผสมและอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
ภายใตโ้ครงการการเป็นศูนยก์ลางอุตสาหกรรมอากาศยาน (Aero hub) ของประเทศลิทวัเนีย ส่งผล
ใหต้อ้งมีการขยายขนาด และเพิ่มจ านวนของทางว่ิง (Taxiway) และลานจอดใหก้บัเคร่ืองบินเป็น
จ านวนมาก พร้อมทั้ง มีการพฒันาพื้นท่ีรองรับ การจดัตั้งโรงเก็บอากาศยาน ส าหรับการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ (Invest Lithuania, n.d.; Russian Aviation Insider, 2019) 
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานประเทศลิทวัเนีย พบวา่  
1) การมีแรงงานท่ีมีคุณภาพ 2) แรงงานราคาต ่าเม่ือเทียบกบัประเทศขา้งเคียง 3) สนามบินใน
ประเทศมีการปรับเพื่อใหมี้การซ่อมบ ารุงฯ ทั้งหมด 4) เนน้การฝึกแรงงานใหเ้ป็นแรงงานทกัษะ 
ขั้นสูง 5) การเปิดบริษทัท่ีด าเนินการดา้นซ่อมบ ารุงฯ โดยเฉพาะจ านวนมาก 6) นโยบายภาครัฐท่ี
ส่งเสริมการลงทุน การลดภาษีต่าง ๆ และ 7) วิสัยทศัน์ของการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงฯ ใน
ยโุรปท่ีมีแรงงานขั้นเลิศ 
 ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
 ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ มีอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน โดย บริษทั  
เอมิเรตส์ เอน็จิเนียร่ิง จ ากดั เป็นศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานท่ีมีทนัสมยัท่ีสุดแห่งหน่ึงในโลก ไดรั้บ 
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การรับรองมาตรฐานสากลจากมากมาย อาทิ  GCAA CAR V และใหบ้ริการสนบัสนุนช้ินส่วน
อากาศยาน ใหก้บัแอร์บสั และโบอ้ิง ท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ด าเนินการโดยสายการบินเอมิเรตส์ 
นอกจากน้ี ยงัไดด้ าเนินการซ่อมบ ารุงฯ ใหก้บัสายการบินอ่ืน ๆ อีกกวา่สามสิบสายการบิน ผา่น
สัญญาการซ่อมบ ารุงฯ โดยบุคคลท่ีสาม ตามมาตรฐานสากล บุคลากร วิศวกรรม ของบริษทั  
เอมิเรตส์ เอน็จิเนียร่ิง จ ากดั มีคุณสมบติัท่ีครบถว้นในทุกดา้น มีการบริหารจดัการท่ีดี ใหบ้ริการและ
ด าเนินการซ่อมบ ารุงฯ ในทุกระดบัของการซ่อมบ ารุงเชิงวิศวกรรม อยา่งมีคุณภาพ มีการวางแผน
และการขนส่ง มีความมุ่งมัน่ในการใหบ้ริการคุณภาพมาตรฐาน และความปลอดภยั ดว้ยศกัยภาพ
ช่ือเสียงในการซ่อมบ ารุงฯ ชั้นน าของโลก ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อยา่งเตม็รูปแบบแก่สาย
การบินเอมิเรตส์ และสายการบินอ่ืน ๆ ศูนยซ่์อมฯ ท่ีทนัสมยัในดูไบและประเทศอ่ืน ๆ ทัว่โลก 
ครอบคลุมการซ่อมบ ารุงฯ ณ ลานจอด รวมถึงการประสานงาน เช่ือมต่อปฏิบติัการภาคพื้น 
เครือข่ายเพื่อใหบ้ริการท่ีมีประสิทธิภาพตามระยะเวลา มุ่งเนน้การใหบ้ริการในระดบัพรีเมียมแก่
สายการบิน เอมิเรตส์ รวมถึงสายการบินอ่ืนตามขอ้ตกลงทางเทคนิคอยา่งเตม็รูปแบบดว้ย (Emirates 
Engineering, 2018) ใหบ้ริการตลอด 24 ชัว่โมง พร้อมการสนบัสนุนดา้นเทคนิคในระดบัสูงสุดแก่
สายการบินเอมิเรตส์และสายการบินอ่ืน ๆ ท่ีท่าอากาศยานนานาชาติดูไบ มีทีมวิศวกรและช่าง
เทคนิค ท่ีไดรั้บการรับรองใบอนุญาตจากหน่วยงานก ากบัดูแลหลายแห่งในทุกหมวดหมู่รวมถึง 
GCAA และ EASA รองรับเคร่ืองบิน แอร์บสั A320, A330, A340 และ A380 และโบอ้ิง B737, 
B747, B777 และ B787 ทุกรุ่น มีลูกคา้จ านวนมาก มีเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุน ลานจอด ให้การสนบัสนุน
การซ่อมบ ารุงฯ เม่ือเคร่ืองบินมีความจ าเป็นตอ้งเปล่ียนพสัดุอะไหล่ต่าง ๆ การซ่อมเฉพาะทาง อาทิ 
การเปล่ียน APU รายการถงัน ้ ามนัเช้ือเพลิงและงานท่ีซบัซอ้นอ่ืน ๆ มีช่างเทคนิคสนบัสนุนการซ่อม
บ ารุงฯ การดดัแปลงเชิงวิศวกรรมห้องโดยสาร รวมถึงการด าเนินการตามขั้นตอนท่ีส าคญัทั้งหมด
ของงานซ่อมบ ารุงฯ ตามระยะเวลาและงานซ่อมบ ารุงนอกแผนท่ีก าหนดไว ้การทดสอบดดัแปลง
และซ่อมโครงสร้างฯ ระบบส่ือสาร ล าตวั การตกแต่งห้องโดยสาร การทดสอบแบบไม่ท าลาย 
(NDT) แบตเตอร่ีและการชาร์จออกซิเจน มีช่างเทคนิค วิศวกรท่ีมีทกัษะสูงในการใหบ้ริการซ่อม
บ ารุงฯ การทดสอบเคร่ืองยนตท์ุกรูปแบบ ท่ีไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานก ากบัดูแลอยา่ง
เคร่งครัด 
 แผนกคุณภาพและความปลอดภยั กิจกรรมการซ่อมทั้งหมดท่ีด าเนินการโดยศูนยซ่์อม
บ ารุงเคร่ืองยนตเ์อมิเรตส์ (EEMC) ระบบการจดัการคุณภาพและความปลอดภยัของเราท าใหม้ัน่ใจ
วา่ความตอ้งการของลูกคา้จะไดรั้บการตอบสนองอยา่งเต็มท่ีในขณะท่ีปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้น
กฎหมายและกฎหมายทั้งหมด และการปฏิบติัรวมทั้งมีการรับรอง การอนุญาตขั้นตอนและการ
อนุมติัท่ีจ าเป็นเพื่อสนบัสนุนฝ่ายวิศวกรรมการไดรั้บอนุมติั เพื่อใหบ้ริการดา้นวิศวกรรมอากาศยาน
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ระดบัโลกองคก์รมีการอนุมติัหน่วยงานการบินในประเทศและระหวา่งประเทศทัว่โลก การ
บ ารุงรักษาประกนัคุณภาพบรรลุและรักษามาตรฐานความปลอดภยัสูงสุดไวอ้ยา่งเคร่งครัดเป็น 
ไปตามขอ้ก าหนดของ GCAA, EASA และ FAA ส่วนน้ียงัรับรองการรับรองอากาศยานในนามของ 
GCAA และหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อใหเ้คร่ืองบินปฏิบติัการยงัคงเดินอากาศไดต้ลอดเวลา (The United 
Arab Emirates’ Government Portal, 2020 a) 
 โอกาสและความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นการบินและอวกาศ ประเทศสหรัฐอาหรับ
เอมิเรตส์มีสนามบินเพื่อการบินพาณิชย ์จ านวน 3 แห่ง ประกอบดว้ย ท่าอากาศยานนานาชาติดูไบ 
ท่าอากาศยานนานาชาติอลัมกัตุม และท่าอากาศยานนานาชาติ มิดฟิลเทอมินอลของอาบูดาบี โดย
รัฐบาลสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ก าลงัลงทุนหลายพนัลา้นดอลลาร์เพื่อพฒันาและด าเนินปรับปรุงให้
ทนัสมยั ภาคการบินเตรียมความพร้อมส าหรับงาน World Expo 2020 รวมถึงการเติบโตของ
เท่ียวบินโดยสาร ตลาดขนส่งสินคา้ทางอากาศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์คาดวา่จะเติบโตท่ี CAGR ท่ี
ร้อยละ 4.8 ระหวา่งปี พ.ศ. 2560-2564 และโครงการร่วมการพฒันาส าหรับอุตสาหกรรมการบิน
และอวกาศ การลงทุนดา้นเทคโนโลยอีวกาศของสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์มีเนน้ความเป็นเลิศและ
รวมถึงการตรวจสอบองคก์ารอวกาศของสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ท่ีไดริ้เร่ิมการสร้างยานอวกาศไร้
คนขบั ท่ีจะโคจรรอบดาวองัคารภายในปี ค.ศ. 2021 รัฐบาลยงัประกาศเป้าหมายในการสร้างเมือง
แรกบนดาวองัคารใน 100 ปี รู้จกักนัในช่ือดาวองัคาร 2117 องคก์ารอวกาศของสหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ลงนามในหนงัสือแสดงเจตจ านงกบันาซ่า ท่ีครอบคลุมความร่วมมือการส ารวจอวกาศและ
การบินอวกาศของมนุษย ์โอกาสการบินเชิงพาณิชย ์ 
 ดา้นอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ใชจ่้ายดา้นการป้องกนัประเทศ
สูง เน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น เป้าหมายในการกระจายเศรษฐกิจจากน ้ามนั การลงทุนในการจดัซ้ือ
อาวุธ ล าดบัความส าคญัของการจดัหาอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ ขีปนาวุธท่ีมีความแม่นย  า ความ
ฉลาด การเฝ้าระวงัและการลาดตระเวน การสั่งการและการควบคุมโลจิสติกส์ การซ่อมบ ารุงฯ และ
การขนส่ง ในส่วนของรัฐอาบูดาบีมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์และระบบ
อาวุธของสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ โอกาสท่ีทา้ทายของรัฐอาบูดาบี ขอ้ก าหนดความสามารถในการ
ฝึกอบรม การขาดขีดความสามารถดา้นการป้องกนัประเทศ  
 ดา้นการฝึกอบรมสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ไดค้น้หาระบบป้องกนัขั้นสูงจากต่างประเทศ 
โดยบริษทัผูผ้ลิต เป็นการป้องกนัเชิงกลยทุธ์ต่อสินทรัพย ์และโครงสร้างพื้นฐานท่ีส าคญั สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาฐานการผลิตของอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศผา่นความร่วมมือ
กบับริษทัในอุตสาหกรรม ป้องกนั จากประเทศตะวนัตกและพนัธมิตรในการผลิตร่วม การด าเนิน
ธุรกิจในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ชาวต่างชาติท่ีจะด าเนินธุรกิจในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ได้ 
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จะตอ้งมีผูใ้หก้ารรับรองเป็นชาวอาหรับพื้นเมือง ซ่ึงจะเป็นเจา้ของใบอนุญาตท าธุรกิจ โดยถือหุน้
คิดเป็นร้อยละ 51 ผูใ้หก้ารรับรองดงักล่าวมกัจะเป็นหุน้ลม โดยจะใหผู้ล้งทุนชาวต่างชาติเช่า
ใบอนุญาตการคา้ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ไม่มีการเก็บภาษีรายได ้และไม่มีการจ ากดั การส่ง
เงินกลบับา้นของแรงงานต่างชาติหรือการโยกยา้ยเงินทุนและก าไรของบริษทัต่างชาติท่ีเขา้ไป
ด าเนินธุรกิจ   
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศสหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ ไม่อาจปฏิเสธไดใ้นความเป็นเลิศในทุกดา้นของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ท่ีถือไดว้า่มีความโดดเด่นและเป็นเลิศในทุกดา้น ไดแ้ก่ 1) นโยบาย
ภาครัฐ 2) ความเป็นมืออาชีพและแรงงานท่ีเป็นเลิศ 3) เป็นฐานดา้นการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานระดบัโลก 4) ความเป็นมาตรฐาน การยอมรับและการรับรองจากสถาบนัต่าง ๆ ทัว่โลก 5) เป็น
ผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ ในหลายประเทศ 6) อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ 7) การบริการ 24 ชัว่โมง 
8) การบริการซ่อมฯ เฉพาะทาง ขั้นสูง และ 9) การบริการทดสอบอากาศยานต่าง ๆ 
 สรุปปัจจัยแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดับประเทศ 
 จากบริบทดา้นอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานในแต่ละประเทศขา้งตน้ ผูว้ิจยัใช้
การสังเคราะประเด็นปัจจยัท่ีเป็นจุดเด่น เพื่อใชใ้นการประกอบการศึกษา โดยแสดงไดต้ามตารางท่ี 
2-3 ต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 2-3 สรุปปัจจยัส าหรับการประเมินปัจจยัแห่งความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง 
    อากาศยาน 
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1. นโยบายของรัฐ 14 
2. การลงทุน
โดยตรงจาก
ต่างประเทศ  

    9 
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ตารางท่ี 2-3 (ต่อ) 
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3. เทคโนโลย ี 14 
4. การศึกษา   11 
5. แรงงาน       

 5 
6. องคค์วามรู้    9 
7. ความตอ้งการ
การซ่อมบ ารุง
ภายในประเทศ  

14 

8. ตลาดการ
ส่งออก  

   9 

9. การรวมกลุ่ม 
คลสัเตอร์ของ
ผูป้ระกอบการ 

  



8 

นโยบายของรัฐบาล ด้านการลงทุน 
1. ส่งเสริมการ
ลงทุนใหไ้ดรั้บ
สิทธิประโยชน์
พิเศษ 

14 

2. การส่งเสริม 
การลงทุน สิทธิ
ประโยชน์แก่ผู ้
ลงทุน การยกเวน้
ภาษีอากรส าหรับ
การน าเขา้
เคร่ืองจกัรระเบียบ
ท่ีใชใ้นการผลิต  

       5 
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ตารางท่ี 2-3 (ต่อ) 
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3. สร้างนิคม
อุตสาหกรรมเพื่อ
เป็นศูนยก์ลาง
การคา้และ
อุตสาหกรรม 
การบิน (Hub) 

 13 

4. ส่งเสริมการ
พฒันาเทคโนโลยี 

14 

5. จดัตั้งสถาบนั 
วิจยัและพฒันา 

14 

นโยบายของรัฐบาลด้านการค้าและภาษี 
1. ยกเวน้การเก็บ
ภาษีมูลค่าเพิ่ม 
(VAT) ส าหรับท่ี
น าเขา้มาเพื่อการ
ผลิตและส่งออก 

        5 

2. ยกเวน้ภาษี 
มูลค่าเพิ่ม 

        5 

3. ยกเวน้ภาษี 
มูลค่าเพิ่มส าหรับ
การน าเขา้มาเพื่อ
การขาย 

        5 
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ตารางท่ี 2-3 (ต่อ) 
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ญี่ปุ่

น 
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4. เก็บภาษีน าเขา้
ส าหรับผลิตภณัฑ ์
ในอตัราพิเศษ 

14 

5. ยกเวน้อากร
น าเขา้ส าหรับ 
การน าเขา้มาเพื่อ
ซ่อมบ ารุง 

  11 

ความสามารถด้านปัจจัยการผลติ 
1. ความพร้อมดา้น
เทคโนโลย ี

13 

2. บุคลากรท่ีมี
ทกัษะสูง 

14 

3. แรงงานท่ีมีฝีมือ
พร้อมใชง้าน 

  10 

4. อตัราภาษี/  
ภยัคุกคามต่อ
เศรษฐกิจ 

      7 

5. เงินทุน 13 
6. รัฐบาลการ
ด าเนินธุรกิจ 

14 

7. กฎหมายโอกาส
การพฒันา
เศรษฐกิจ 

      8 
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ตารางท่ี 2-3 (ต่อ) 
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อา
หรั

บเ
อ

มิเ
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ส์ 
ญี่ปุ่

น 
ฮ่อ

งก
ง 

8. บริษทัใชข้อ้มูล
ขนาดใหญ่ในการ
วิเคราะห์เพื่อ
สนบัสนุนการ
ตดัสินใจ 

14 

9. การพฒันาธุรกิจ
การสนบัสนุนจาก
ต่างประเทศ 

        6 

10. ระบบ
สารสนเทศใน
บริษทัต่าง ๆ 

14 

11. การวิจยัและ
นวตักรรม 

13 

12. โครงสร้าง
พื้นฐานดา้น
สุขภาพ 

     8 
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ตารางท่ี 2-4 การสรุปปัจจยัส าหรับการประเมินปัจจยัแห่งความส าเร็จของ MRO 
 

นโยบายของรัฐบาล 
ด้านการลงทุน 

นโยบายของรัฐบาลด้าน
การค้าและภาษี 

นโยบายของรัฐบาล 

1. ส่งเสริมการลงทุนใหไ้ดรั้บ
สิทธิประโยชน์พิเศษ  
2. ไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน
ไดรั้บสิทธิประโยชน์แก่ผูล้งทุน
ในเร่ืองของการยกเวน้ภาษีอากร
ส าหรับการน าเขา้เคร่ืองจกัร
ระเบียบท่ีใชใ้นการผลิต  
3. สร้างนิคมอุตสาหกรรมเพื่อ
เป็นศูนยก์ลางการคา้และ
อุตสาหกรรมการบิน (Hub)  
4. ส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยี 
5. จดัตั้งสถาบนัวิจยัและพฒันา 

1. ยกเวน้การเก็บ
ภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) 
ส าหรับท่ีน าเขา้มาเพื่อ 
การผลิตและส่งออก  
2. ยกเวน้ภาษีมูลค่าเพิ่ม  
3. ยกเวน้ภาษีมูลค่าเพิ่ม
ส าหรับการน าเขา้มาเพื่อการ
ขาย  
4. เก็บภาษีน าเขา้ส าหรับ
ผลิตภณัฑ ์ในอตัราพิเศษ 
5. ยกเวน้อากรน าเขา้ส าหรับ  

1. นโยบายของรัฐ  
2. การลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศ  
3. เทคโนโลย ี 
4. การศึกษา  
5. แรงงาน 
6. องคค์วามรู้  
7. ความตอ้งการการซ่อม
บ ารุงภายในประเทศ 
8. ตลาดการส่งออก  
9. การรวมกลุ่มคลสัเตอร์
ของผูป้ระกอบการ 

ความสามารถด้านปัจจัยการผลติ 
1) ความพร้อมดา้นเทคโนโลยี 2) บุคลากรท่ีมีทกัษะสูง 3) แรงงานท่ีมีฝีมือพร้อมใชง้าน 4) อตัรา
ภาษี ภยัคุกคามต่อเศรษฐกิจ 5) เงินทุน 6) รัฐบาลการด าเนินธุรกิจ 7) กฎหมายโอกาสการพฒันา
เศรษฐกิจ 8) บริษทัใชข้อ้มูลขนาดใหญ่ในการวิเคราะห์เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ 9) การพฒันา
ธุรกิจการสนบัสนุนจากต่างประเทศ 10) ระบบสารสนเทศในบริษทัต่าง ๆ 11) การวิจยัและ
นวตักรรม และ 12) โครงสร้างพื้นฐานดา้นสุขภาพ 
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ภาพท่ี 2-7 ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ IMD (IMD World Competitiveness Center,  
 (2020) 

 

แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบันโยบายสาธารณะ  
 1. นิยามและความเป็นมานโยบายสาธารณะ  
 ศุภวรรณ คล่องด าเนินกิจ (2562) กล่าววา่ นโยบาย มีบทบาทส าคญัในทางสังคมศาสตร์ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลของนโยบายสาธารณะ ท่ีตอ้งมีการด าเนินการและประเมินอยา่งเป็นระบบท่ี
ใชก้นัมาตั้งแต่ยคุก่อนสงครามโลก ท่ีการใชน้โยบายตอ้งมีการใชอ้งคค์วามรู้ ท่ีเป็นพื้นฐานทาง
ทฤษฎีหรือองคค์วามรู้เฉพาะดา้นต่าง ๆ ท่ีเป็นรูปธรรม ซ่ึงเป็นความพยายามเพื่อวางแนวทางในการ
ไขปัญหาในเชิงภาพรวมของภาครัฐ ยศธร ทวีพล (2562) พบวา่ มุมมองนโยบายสาธารณะเป็น
นโยบายจากบนลงล่าง ไดรั้บความสนใจในการศึกษาจากนกัวิชาการอยา่งแพร่หลาย ซ่ึงมีมุมมอง
การอธิบายปรากฏการณ์นโยบาย เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจต่อนโยบาย แต่ขาดพบวา่มกัขาดความ
ตระหนกัถึงรายละเอียดเชิงลึกของนโยบายสาธารณะในมิติต่าง ๆ ของในการศึกษานโยบาย
สาธารณะ Dye (2013) มองว่า การท าใหเ้ขา้ใจนโยบายสาธารณะและการกระท าของรัฐบาลไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง เขา้ใจง่าย มีความชดัเจน ทั้งในแง่การท าความเขา้ใจตั้งแต่การก าหนดนโยบายและ
สถานการณ์การเมือง รวมถึงช่วยระบุความเช่ือมโยงระหว่างภาคส่วนของระบบการเมืองท าใหง้่าย 
ต่อการอธิบายและการพฒันานโยบายในอนาคต แต่การท่ีจะท าความเขา้ใจและศึกษานโยบาย
สาธารณะตอ้งความสามารถในการอธิบายนโยบายไดอ้ยา่งสมบูรณ์ เพื่อใหไ้ม่เกิดความความสับสน 
ท่ีอาจส่งผล กระทบต่อการมีความเขา้ใจนโยบายสาธารณะในมุมมองต่าง ๆ ออกไป Dye (2017) 
กล่าววา่  นโยบายสาธารณะ คือ ส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า ส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะ
กระท านั้นครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจวตัร และกิจกรรมท่ี
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เกิดขึ้นในบางโอกาส ในส่วนของการเลือกท่ีจะไม่กระท านั้น ก็ถือวา่เป็นนโยบายสาธารณะ
เช่นเดียวกนั เช่น การท่ีรัฐบาลไม่แทรกแซงราคาน ้ามนัในราคาท่ีน ้ามนัตลอดโลกมีราคาสูง ปล่อย
ใหน้ ้ามนัเป็นไปตามกลไกตลาดนบัไดว้า่เป็น นโยบายสาธารณะดว้ยเหมือนกนั ทั้งน้ี Dye (2017) 
อา้งถึง Miller (1987) ท่ีกล่าววา่ นโยบายสาธารณะ คือ ส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจเลือกท่ีจะกระท า
หรือไม่กระท า ค  านิยามของ Dye สามารถแยกไดเ้ป็น 2 ส่วน ท าใหเ้ห็นไดว้า่ ในบางคร้ังส่ิงท่ีรัฐบาล 
ตดัสินใจท่ีจะไม่กระท านั้นมิใช่เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลละเลย หากแต่เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลไดท้ าการวิเคราะห์ 
และพิจารณาแลว้วา่การไม่กระท าอาจส่งผลดีแก่ส่วนรวม มากกวา่ท่ีจะตดัสินใจกระท าซ่ึงทั้ง 2 
ส่วนน้ี ยอ่มมีความส าคญัเช่นเดียวกนั นอกจากน้ี Ismail, Khalid, and Hoe (2016 citing  Wies, 
1994) ท่ีนิยามวา่ นโยบายเป็นแนวคิดท่ีทรงพลงั ส าหรับการบริหารจดัการ ท่ีมีระดบัการประยกุตใ์ช ้
และขอบเขตท่ีแตกต่างกนัในเครือข่าย นโยบายมีการน ามาใชเ้พื่อลดความซบัซอ้นของการบริหาร
จดัการจดัการงานต่าง ๆ โดยมีการตีความหมายท่ีแตกต่างกนัทั้งระหวา่งและภายในสาขางาน การ
วิจยั ความเป็นมาตรฐานและอุตสาหกรรม นโยบายจึงเป็นกฎจ านวนหน่ึงท่ีผกูไวก้บัวตัถุประสงค์
อยา่งใดอยา่งหน่ึงในกระบวนการจดัการในแต่ละสายงาน Dye (2013) กล่าววา่ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1969 
ซ่ึงถือเป็นปีทองของการศึกษานโยบายสาธารณะ โดยเฉพาะในสหรัฐอมริกา ท่ีแนวทางการศึกษา
นโยบายสาธารณะไดฝั้งรากลึกพอสมควร โดยมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ไดบ้รรจุหลกัสูตรเก่ียวกบั
นโยบายสาธารณะเพิ่มในคณะวิชาต่าง ๆ รวมทั้งยงัถูกบรรจุอยูใ่นการประชุมของสมาคมวิชาชีพ
ต่าง ๆ จนกระทัง่ปัจจุบนั นโยบายสาธารณะ เป็นค าท่ียงัไม่อาจจะใหค้  านิยาม ไดอ้ยา่งครอบคลุม 
ชดัเจน และเป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไป 
 ธนโรจน์ หล่อธนะไพศาล (2560) การวางนโยบายสาธารณะ ถือเป็นการสร้างกระบวน
ทศันในการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ตอบสนองต่อสภาพสังคม ในปัจจุบนัในการจดัท านโยบายใน
เชิงสาธารณะ มีความแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ ตามทิศทางของประวติัศาสตร์ วฒันธรรม 
การเมือง การปกครอง กฎหมายและรัฐสมยัใหม่ ท่ีเป็นการสร้างใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาทางสังคมภายใตก้รอบรัฐธรรมนูญและเป็นหนา้ท่ีขององคก์รภาครัฐ ท่ีสร้างหรือก าหนด
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาสังคมดว้ยอ านาจหนา้ท่ีภายใตรั้ฐธรรมนูญ ตามการจดัวางโครงสร้าง
หนา้ท่ีของแต่ละสถาบนัตามองคป์ระกอบของรัฐ เฉลียว ยาจนัทร์ (2556) เสริมวา่ เป็นแนวทางท่ีมุ่ง
ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนและสังคมโดยส่วนรวม เพื่อการก าหนดปัญหาและการ
ด าเนินการแกไ้ข ท่ีจะออกมาในรูปของนโยบายสาธารณะ ในลกัษณะท่ีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐบาล
จดัท าขึ้นในรูปของแผนงาน โครงการ และแนวทางปฏิบติัท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐก าหนด
ขึ้นดว้ยเจตนาในการแกปั้ญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว สุวฒัน์ ศิรินิรันดร์ และภาวนา สายชู 
(2553) กล่าวถึงนโยบาย วา่เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลแถลงในสภาผูแ้ทนราษฎร วา่มีนโยบายแต่ละดา้น
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อยา่งไร หรือมกัไดย้นิจากรัฐมนตรีหรือขา้ราชการชั้นผูใ้หญ่ท่ีแสดงแนวทางในการด าเนินการใน
รูปของนโยบายของตนวา่จะท าอะไรบา้ง รัษฎากร วินิจกุล (2562) เสริมวา่ นโยบายจึง
เปรียบเสมือนเคร่ืองช้ีน าทิศทาง และการมุ่งไปในเส้นทางท่ีผูบ้ริหารวางไว ้นโยบายบรรลุต่อ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายไดห้รือไม่นั้น อยูก่บัการน าไปปฏิบติัของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง หรืออาจ
มองวา่ นโยบาย คือ แผนแม่บท แผนงานหลกั ท่ีมีความส าคญัสูงสุดท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย
ท่ีไดก้ าหนดไว ้ภิญโญ สายนุย้, ศกัดา สถาพรวจนา, และประเสริฐ อินทร์รักษ ์(2557) กล่าววา่ การ
ก าหนดนโยบายสาธารณะของประเทศใหป้ระสบความส าเร็จและเกิดคุณภาพนั้นจ าเป็นตอ้งเขา้กบั
บริบท ท่ีสนบัสนุนและมีความเก่ียวขอ้งในหลายประการ ทั้งน้ี ผูบ้ริหารและบุคลากรของสถาบนั
ภาครัฐ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งเขา้ใจและรับรู้ถึงบริบทต่าง ๆ ท่ีมีส่วนสนบัสนุนและมีอิทธิพลท่ีจะ
ช่วยเอ้ือใหเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารจดัการภาครัฐให้ประสบความส าเร็จได ้ 
 จากการศึกษาในนิยามและความหมาย ผูว้ิจยัพบวา่ มีหลาย ๆ นกัวิชาการ ท่ีใหนิ้ยาม
ความหมาย นโยบายสาธารณะไดโ้ดยสรุปต่อไปน้ี  
 รัษฎากร วินิจกุล (2562) กล่าววา่ “นโยบาย” ในภาษาไทยตามท่ีบญัญติัไวใ้นพจนานุกรม
ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ระบุไวว้า่เป็น “หลกัและวิธีการปฏิบติั ซ่ึงถือเป็นแนว
ด าเนินการ” “Policy” ในการด า เนินงานขององคก์ารทุกองคก์าร ตอ้งมีการก าหนดทิศทางหรือ
เป้าหมายในการด าเนินการขององคก์ารนั้น ๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจไดง้่ายขึ้นวา่ นโยบาย หมายถึงทิศทาง 
หรือเป้าหมายการด าเนินงานขององคก์ารท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ ในการบริหารงานขององคก์าร 
รวมทั้งเก่ียวขอ้งกบัองคก์ารและเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน แผนอาจมีลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่มีลาย
ลกัษณ์อกัษรก็ได ้แผนท่ีมีลายลกัษณ์อกัษร ประกอบดว้ย แผนงาน และโครงการ  
 Mukherejee and Howlett (2015) กล่าววา่ นโยบายสาธารณะ เป็นหวัขอ้การปฏิรูปการ
ปกครอง ดว้ยนยัของการเป็นเคร่ืองและวิธีการของภาครัฐ ในการก ากบัดูแล ท่ีไดรั้บการคดัเลือก
เพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ หรือการพฒันานโยบายท่ีซบัซอ้นก่อน ในแนวทางการบริหารจดัการดว้ย
วิธีการใหม่เป็นส าคญั นโยบายเกิดการเปลี่ยนแปลงได ้เน่ืองจากรูปแบบการก ากบัดูแล มีจากการใช้
งานเฉพาะของเคร่ืองมือควบคุมและสั่งการ ตามสถานการณ์เชิงนโยบายท่ีเอ้ือต่อกลไกการสร้าง
แรงจูงใจท่ีมุ่งเนน้หลกัการเพื่อควบคุมส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นของรัฐ 
 Lasswell and Kaplan (1950 cited in Mukherejee & Howlett, 2015) ใหค้วามหมายไวว้่า 
นโยบายสาธารณะ หมายถึง การก าหนดเป้าประสงค ์ค่านิยม และการปฏิบติั ของโครงการของรัฐ 
เป็นการระบุอยา่งชดัเจนวา่ กิจกรรมท่ีเป็นแผนงานหรือโครงการของรัฐท่ีเรียกวา่ นโยบาย
สาธารณะนั้น จะตอ้งสอดคลอ้งกบัค่านิยมของสังคม รวมถึงแนวทางปฏิบติัท่ีจะท าให้บรรลุ
เป้าหมาย  
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 Syzdykova et al. (2016 cited in Easton, 1953) กล่าววา่ นโยบายสาธารณะ หมายถึง 
อ านาจในการจดัสรร ส่ิงท่ีมีคุณค่าของสังคมทั้งมวล ซ่ึงผูท่ี้มีอ านาจในการจดัสรร คือ รัฐบาล และ
ส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจากการจดัสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าของสังคม
นโยบายสาธารณะ คือ การจดัสรรผลประโยชน์หรือคุณค่าแก่สังคม ซ่ึงกิจกรรมของระบบการเมือง
น้ีจะกระท าโดยบุคคลผูมี้อ  านาจสั่งการส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าเป็นผลมาจาก 
“การจดัสรรค่านิยมของสังคม” ทั้งน้ี Easton ไดช้ี้ให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้ดัสินใจ
นโยบายกบัประชาชนในสังคมวา่ การตดัสินใจนโยบายใด ๆ ของรัฐบาลจะตอ้งค านึงถึงค่านิยม
และระบบความเช่ือของประชาชนในสังคมเป็นส าคญั 
 Bakare (2017 citing Sharkansky, 1969) กล่าววา่ นโยบายสาธารณะเป็นกิจกรรมท่ี
กระท าโดยรัฐบาล ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งการบริการสาธารณะ การก าหนด
กฎ ขอ้บงัคบั นโยบายในความหมายของ Sharkansky มีลกัษณะเป็นงานกิจวตัรของรัฐบาลในดา้น
ต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลทัว่ไปจะตอ้งกระท า ทั้งน้ี เน่ืองจากมีความครอบคลุมทั้งหมดของกิจกรรมของ
รัฐบาล ทั้งขอ้ก าหนดและระเบียบในการควบคุมและก ากบัการด าเนินกิจกรรมของปัจเจกบุคคลและ
นิติบุคคล ตลอดจนการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการเฉลิมฉลองของรัฐพิธีต่าง ๆ 
โดยจะครอบคลุมทั้งภายในและต่างประเทศ  
 Westphal (2017 cited in Friedrich, 1963) ท่ีเสนอวา่ นโยบายสาธารณะ คือ ขอ้เสนอท่ี
เก่ียวกบัการกระท าของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือรัฐบาลภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีประกอบไปดว้ย ปัญหา 
อุปสรรค และโอกาส ซ่ึงนโยบายจะถูกน าเสนอเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาของ
ประชาชน การก าหนดนโยบายนั้นมิไดเ้ป็นการกระท าท่ีเกิดขึ้นอยา่งฉบัพลนัทนัด่วน แต่นโยบาย
ส่วนใหญ่จะตอ้งผา่นการพิจารณาเป็นขั้นตอน ซ่ึงจะมีฝ่ายบริหารเขา้มามีบทบาทอยา่งส าคญักบัฝ่าย
การเมืองในการก าหนดนโยบายแนวคิด  
 Westphal (2017 cited in Hogwood and Gunn, 1984) วา่ นโยบายสาธารณะ มีความหมาย
กวา้งกวา่การตดัสินใจ นโยบายสาธารณะจะเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่การตดัสินใจเฉพาะ
เร่ือง และนโยบายสาธารณะจะเก่ียวขอ้งกบัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลจ านวนมาก การตดัสินใจ เป็น
ส่วนหน่ึงของนโยบายสาธารณะ แต่จะตอ้งเป็นการตดัสินใจท่ีมีลกัษณะเป็นชุดของการตดัสินใจ 
เพราะนโยบายสาธารณะในแต่ละเร่ือง จะเก่ียวขอ้งกบักิจกรรม แผนงาน หรือโครงการจ านวนมาก
เสมอ เพราะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนจ านวนมาก 
 Dunlop, Radaelli, and Trein (2018) ใหค้วามเห็นวา่นโยบายสาธารณะ หมายถึง การ
กระท าของรัฐบาลหรือส่ิงท่ีรัฐบาลไม่กระท ามากกวา่การตดัสินใจหรือการกระท าท่ีเฉพาะเจาะจง
ของรัฐบาล หรือในอีกทางหน่ึงอาจหมายถึง ส่ิงท่ีรัฐบาลตกลงใจท่ีจะกระท าจริง ๆ โดยประกอบไป 
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ดว้ยการกระท าท่ีเป็นระบบท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีพึงปรารถนา 
 โดยทศันะผูว้ิจยั มีความเห็นวา่ นโยบายสาธารณะ หมายถึง การกระท าของรัฐบาลหรือ
ส่ิงท่ีรัฐบาลไม่กระท ามากกวา่การตดัสินใจหรือการกระท าท่ีเฉพาะเจาะจงของรัฐบาล หรือในอีก
ทางหน่ึงอาจหมายถึง ส่ิงท่ีรัฐบาลตกลงใจท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าส่ิงใด ๆ โดยก าหนดใหเ้กิด
แนวทางของการกระท าท่ีเป็นระบบท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีพึงปรารถนา โดยนยัของการ
เป็นเคร่ืองและวิธีการของภาครัฐ ในการก ากบัดูแล ท่ีไดรั้บการคดัเลือกเพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ และ
เป็นแนวทางการบริหารจดัการดว้ยวิธีการใหม่ เป็นส าคญั นโยบายสามารถเปล่ียนแปลงไดต้าม
สถานการณ์เชิงนโยบายท่ีเอ้ือต่อกลไกการสร้างและแรงจูงใจท่ีมุ่งเนน้หลกัการเพื่อควบคุมส่ิงต่าง ๆ 
ท่ีเกิดขึ้นของรัฐ 
 2. องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ 
 สัญญา เคณาภูมิ (2559) กล่าววา่ นโยบายสาธารณะเป็นการกระท าบางอยา่งท่ีมีการวาง
วตัถุประสงคเ์พื่อแกไ้ขปัญหา หรือเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด โดยจะมีการน าไปปฏิบติัโดย
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่าง ๆ และนโยบายสาธารณะเป็นแนวทางการปฏิบติัหรือการกระท าซ่ึงมี
องคป์ระกอบหลายประการ ไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติัหรือชุดของผูก้ระท าท่ีจะตอ้งรับผิดชอบในการแกไ้ข
ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม โดยมีจุดมุ่งหมายชดัเจนวา่ ส่ิงใดท่ีจะตอ้งกระท าใหส้ าเร็จ มิใช่ส่ิงท่ี
รัฐบาลเพียงแต่ตั้งใจจะกระท าหรือเสนอใหก้ระท าเท่านั้น นโยบายสาธารณะ คือ แนวทางการ
ปฏิบติัของรัฐท่ีมีวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง และติดตามดว้ยผูก้ระท า หรือ  
การปฏิบติั ซ่ึงอาจจะปฏิบติัโดยคน ๆ เดียว หรือคณะบุคคลก็ไดใ้นการท่ีจะแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้ง มี
องคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ 1) ตอ้งมีวตัถุประสงค ์2) แนวทางปฏิบติั 3) การปฏิบติัจะตอ้งเกิดขึ้นจริง 
4) การปฏิบติัจะเป็นไปในเชิงบวก หรือเชิงลบก็ได ้เพราะฉะนั้น นโยบายสาธารณะ จึงหมายถึง ส่ิง
ท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าในส่วนท่ีจะกระท าครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของ
รัฐบาล ทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจวตัรและกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นบา้งบางโอกาส การกระท าของบุคคล กลุ่ม
บุคคลหรือรัฐบาลภายใตส่ิ้งแวดลอ้ม ประกอบดว้ย ปัญหาอุปสรรคและโอกาส และนโยบายท่ี
น าเสนอเพื่อแกปั้ญหาประชาชน 
 เฉลียว ยาจนัทร์ (2556) อา้งถึงแนวคิดของ สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2549) ท่ีจ าแนกลกัษณะ
ท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัของนโยบายสาธารณะไดด้งัต่อไปน้ี ไว ้12 ประการ คือ 1) เป็นกิจกรรมท่ี
รัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า 2) เป็นการใชอ้ านาจของรัฐในการจดัสรรกิจกรรมเพื่อ
ตอบสนองค่านิยมของสังคม 3) ผูมี้อ านาจในการก าหนดนโยบายสาธารณะ ไดแ้ก่ ผูน้ าการเมือง 
ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบญัญติัฝ่ายตุลาการ พรรคการเมือง สถาบนัราชการ ขา้ราชการและประมุขของ
ประเทศ 4) กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าตอ้งเป็นชุดของการกระท าท่ีมีแบบแผนระบบและ
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กระบวนการอยา่งชดัเจน เป็นการกระท าท่ีมีการสานต่ออยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 5) กิจกรรมท่ี
รัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าตอ้งมีเป้าหมาย วตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนจ านวนมาก 6) เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งกระท าให้ปรากฏจริง มิใช่เป็นเพียงการแสดง
เจตนารมณ์หรือความตั้งใจท่ีจะกระท าดว้ยค าพูดเท่านั้น 7) กิจกรรมท่ีเลือกกระท าตอ้งมีผลลพัธ์ใน
การแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัของสังคม ทั้งปัญหาความขดัแยง้หรือความร่วมมือของประชาชน 8) เป็น
การตดัสินใจท่ีจะกระท าเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนจ านวนมาก มิใช่ตดัสินใจเพื่อประโยชน์
เฉพาะบุคคลและเป็นชุดของการตดัสินใจท่ีเป็นระบบมิใช่การตดัสินใจแบบเอกเทศ 9) เป็นการ
เลือกทางเลือกท่ีจะกระท า โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด ทั้งทาง
การเมือง เศรษฐกิจและสังคม 10) เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุมทั้งกิจกรรมภายในประเทศและระหวา่ง
ประเทศ 11) กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า อาจก่อใหเ้กิดผลทั้งทางบวกและ 
ทางลบต่อสังคม และ 12) เป็นกิจกรรมท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 
 ศกัด์ิสิน อุดมวิทยไพศาล, ภทัรพล ทศมาศ และภกัดี โพธ์ิสิงห์ (2562) กล่าววา่ นโยบาย
เป็นการตดัสินท่ีไม่ใช่การตดัสินใจชัว่ขณะ แต่เป็นการตดัสินใจท่ีแน่นอน การตดัสินใจน้ี มีลกัษณะ
ของการกระท าท่ีไม่เปล่ียนแปลงและกระท าซ ้า ๆ เป็นเร่ืองท่ีด าเนินการในระยะยาวมากกวา่ระยะ
สั้น ในระบอบประชาธิปไตย การตดัสินใจกระท าโดยผูซ่ึ้งก าหนดนโยบายและผูซ่ึ้งปฏิบติัตาม
นโยบาย แมว้า่ผูซ่ึ้งก าหนดนโยบายจะเป็นสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร หรือเป็นผูซ่ึ้งไดรั้บการแต่งตั้ง
ใหด้ ารงต าแหน่งการตดัสินใจของบุคคลดงักล่าวมกัเป็นผลมาจากปฏิกิริยาของบุคคลและกลุ่ม
บุคคล การตดัสินใจเป็นผลผลิตของความเขา้ใจและความคิด การปฏิสัมพนัธ์และการผลกัดนั ดว้ย
เหตุน้ีนโยบายสาธารณะท่ีส าคญัจึงประกอบดว้ยผูเ้ก่ียวขอ้งจ านวนมาก 
 เจตน์สฤษฎ์ิ องัศุกาญจนกุล (ม.ป.ป.) กล่าววา่ องคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะ จะท า
ใหเ้ขา้ใจกรอบความคิดเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะวา่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นส าคญั
อะไรบา้ง ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานส าคญัในการศึกษากระบวนการนโยบายสาธารณะต่อไป องคป์ระกอบ
ของนโยบายสาธารณะท่ีส าคญัตามทศันะของ Quade ดงัน้ี 1) วตัถุประสงค ์องคป์ระกอบเบ้ืองแรก
ของนกัวิเคราะห์นโยบาย คือ การคน้หาวตัถุประสงคท่ี์แทจ้ริงของนโยบาย เพื่อใหรู้้วา่ส่ิงท่ีผู ้
ตดัสินใจ ประสงคท่ี์จะใหบ้รรลุผลคืออะไร ส าหรับผูต้ดัสินใจนั้น การก าหนดวตัถุประสงคย์อ่มไม่
สามารถกระท าได ้อยา่งมีประสิทธิผล หากปราศจากความรู้เก่ียวกบัความเป็นไปได ้และตน้ทุน ท่ี
จะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์2) ทางเลือก หมายถึง เง่ือนไขหรือวิธีการท่ีเป็นไปได ้ซ่ึงผูต้ดัสินใจ
คาดหมายวา่จะน าไปสู่ผลส าเร็จ 3) ผลกระทบหมายถึง ชุดของผลลพัธ์ท่ีจะเกิดขึ้นอนัเน่ืองมาจาก
การเลือกทางเลือกเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ ผลกระทบของแต่ละทางเลือกอาจจะ
เป็นไดท้ั้งผลกระทบในทางบวกและผลกระทบในทางลบ 4) เกณฑก์ารวดั หมายถึง กฎหรือ
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มาตรฐานท่ีใชจ้ดัล าดบัความส าคญัของทางเลือกตามท่ีประสงค ์เกณฑก์ารวดัมีความสัมพนัธ์กบั
วตัถุประสงคข์องทางเลือกและผลกระทบ 5) ตวัแบบ เป็นหวัใจของการวิเคราะห์การตดัสินใจ คือ
กระบวนการหรือการสร้างสรรคท่ี์สามารถท านายผลท่ีจะเกิดจากทางเลือกแต่ละทางได้ 
 กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ประกอบไปดว้ย  
1) วตัถุประสงค ์2) ทางเลือก 3) ผลกระทบ 4) เกณฑก์ารวดั และ 5) ตวัแบบ โดยน าไปช่วยให้
นกัวิเคราะห์นโยบายสามารถก าหนดประเด็นของการวิเคราะห์ไดถู้กตอ้งและสอดคลอ้งกบั 
การแกไ้ขปัญหาของสังคม ซ่ึงจะท าใหก้ารวิเคราะห์มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
 3. ประเภทของนโยบายสาธารณะและการขับเคล่ือน 
 กระบวนการนโยบายสาธารณะหรือกระบวนการในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 
กระบวนการนโยบายสาธารณะ นั้น Lasswell (1956) อา้งถึงโดย Mukherejee and Howlett (2015) 
และเฉลียว ยาจนัทร์ (2556) กล่าววา่ กระบวนการนโยบายสาธารณะมีขั้นตอน ซ่ึงหมายถึง ชุดของ
ขั้นตอนการแบ่งแยกและจดัล าดบั จากจุดเร่ิมตน้ของ การก่อตวัและการตดัสินใจนโยบาย ไปถึงการ
ประเมินผลและบทสรุปของนโยบาย มี 7 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 1) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 2) การ
เสนอแนะนโยบาย 3) การอนุมติันโยบาย 4) การก าหนดตวับุคคลผูรั้บผิดชอบนโยบาย 5) การน า
นโยบายไปปฏิบติั 6) การประเมินคุณค่าของนโยบาย และ 7) การส้ินสุดนโยบาย โดยท่ี การศึกษา
ถึงกระบวนการของนโยบายนั้น รวมทั้งไดมี้การจ าแนกขั้นตอนท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยแบ่ง
ขั้นตอนของนโยบายเป็น 6 ขั้นตอน คือ 1) การรับรู้ถึงประเด็นปัญหา 2) การก าหนดเป็นวาระ
นโยบาย 3) การก าหนดเป็นนโยบาย 4) การพฒันานโยบาย 5) การน านโยบายไปปฏิบติั และ 6) การ
วิเคราะห์และประเมินผลนโยบาย 
 Peters and Pierre (2006) ยงัเป็นบุคคลท่ีมีการศึกษาครอบคลุมถึงกระบวนการก าหนด
นโยบายสาธารณะอยา่งชดัเจน ก าหนดขั้นตอนของกระบวนการนโยบายไวเ้ป็น 5 ขั้นตอน กล่าวคือ 
1) การก่อตวัของปัญหา 2) วาระนโยบาย 3) การก าหนดนโยบาย 4) การน านโยบายไปปฏิบติั  
5) การประเมินผลนโยบาย  
 Yadav (2016) ในการศึกษานโยบายสาธารณะ อา้งถึง May and Wildavsky (1978) ไดมี้
การศึกษาเก่ียวกบัวงจรนโยบายสาธารณะ ก็เพื่อการเขา้ใจนโยบายสาธารณะทั้งระบบ เพื่อจะศึกษา
นโยบายสาธารณะนั้นมีสาเหตุการก่อตวัจากอะไร กระบวนการในการด าเนินนโยบายเป็นอยา่งไร 
และการประเมินผลนโยบายสาธารณะเป็นอยา่งไร โดยวงจรนโยบายสาธารณะตามภาพท่ี 2-8  
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ภาพท่ี 2-8 วงจรนโยบายสาธารณะ (ดดัแปลงจาก May & Wildavsky, 1978 cited in Yadav, 2016) 
 
 ตามภาพท่ี 2-8 วงจรนโยบายสาธารณะ ประกอบดว้ย ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 1) การก่อตั้ง
นโยบาย เกิดอะไรขึ้นบา้ง 2) การก าหนดนโยบาย มีแนวทางอยา่งไรบา้ง 3) การตดัสินใจนโยบาย 
จะเลือกแนวทางใด 4) การน านโยบายไปปฏิบติั จะน าแนวทางท่ีไดไ้ปด าเนินการอยา่งไร และ  
5) การประเมินผลนโยบาย การด าเนินการตามแนวทางไดผ้ลหรือไม่  
 Yadav (2016) เสนอวา่ ประเภทของนโยบายสาธารณะและการขบัเคล่ือน จากค านิยาม
ขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ นโยบายสาธารณะ มีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 1) เป็นกิจกรรมท่ีกระท า
โดยรัฐบาล ทั้งท่ีเป็นส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าและไม่กระท า 2) ตอ้งประกอบไปดว้ยชุดของ 
การตดัสินใจท่ีเป็นระบบ มิใช่เป็นการตดัสินใจท่ีเป็นเอกเทศ 3) มีผูเ้ก่ียวขอ้งมากมายทั้งผูก้  าหนด
นโยบาย (รัฐบาล) ผูน้ าไปปฏิบติั (หน่วยงานท่ี เก่ียวขอ้ง) 
 โดยทศันะผูว้ิจยั เม่ือพิจารณาถึงองคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะขา้งตน้ มกัจะพบ 
ตวัแสดงหลกัอยูอ่ยา่งนอ้ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูก้  าหนดนโยบาย ผูน้ านโยบายสาธารณะท่ีไดก้ าหนดขึ้น
ไปปฏิบติั และผูท่ี้ไดรั้บผลจากนโยบาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายสาธารณะ อนัประกอบดว้ย 
ส่วนกลางไดแ้ก่ ผูก้  าหนดนโยบายเร่ิมแรก รอบนอก ไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติัภาคสนาม และกลุม่เป้าหมาย 
ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากนโยบาย ส่วนขั้นตอน การสร้างและขบัเคล่ือนนโยบาย ผูวิ้จยัสรุป
ตามแนวคิดของ Lasswell ในปี ค.ศ. 1956 ท่ีประกอบดว้ย 1) การก่อตวัของปัญหา 2) วาระนโยบาย 
3) การก าหนดนโยบาย 4) การน านโยบายไปปฏิบติั 5) การประเมินผลนโยบาย 

เกิดอะไรขึ้นบา้ง 

การก่อต้ังนโยบาย  

มีแนวทางอยา่งไรบา้ง 
การก าหนดนโยบาย  

จะเลือกแนวทางใด การตัดสินใจนโยบาย  จะน าแนวทางท่ีไดไ้ป

ด าเนินการอย่างไร 

 

การน านโยบาย 

ไปปฏิบัติ  

การด าเนินการตาม

แนวทางไดผ้ลหรือไม่ 
การประเมินผลนโยบาย 
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 4. การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั เป็นอีกหน่ึงประเด็นส าคญั ท่ีไดรั้บความสนใจ 
อยา่งมาก ในการศึกษาเม่ือทศวรรษ 1970 ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากหนงัสือช่ือ “Implementation” 
ของ Pressman and Wildavsky (1984) กล่าววา่ สาเหตุของความสนใจถึงการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบติัมาจากความลม้เหลว โดยเรียกความพยายามแต่ไม่ส าเร็จน้ีวา่ ช่องวา่งของการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Dunsire (1978) ท่ีกล่าววา่ ความพยายามแต่ไม่ส าเร็จน้ีวา่ คือ ช่องวา่ง
ของการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเกิดขึ้นใน 2 ลกัษณะ คือ การไม่เกิดการน านโยบายไปปฏิบติัการ
ไม่ประสบความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั (เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2551) และจากความ
พยายามหาสาเหตุของความลม้เหลวของนโยบายสาธารณะ ท าใหน้กัวิชาการไดต้ระหนกัถึง 
ตวักลางระหวา่ง การก าหนดนโยบาย และการประเมินผลนโยบาย ท่ีเป็นส่วนท าใหก้ระบวนการ
นโยบายด าเนินไปอยา่งสมบูรณ์ครบวงจร ไม่หยดุชะงกั นกัวิชาการทางดา้นนโยบายสาธารณะจึง
เห็นร่วมกนัเห็นถึงความส าคญัของ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั เพราะแมว้า่จะมีนโยบายท่ีดี 
และผา่นกระบวนการขั้นตอนมาอยา่งถูกตอ้งแต่หากไม่สามารถน ามาปฏิบติัได ้นโยบายนั้นก็คงไม่
มีประโยชน์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Darryl (2014) กล่าววา่ การศึกษาเก่ียวกบันโยบายในปัจจุบนัให้
ความส าคญักบัการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ไปสู่การ การบรรจบกนัของนโยบาย การกระจายนโยบาย และ
เครือข่ายนโยบาย ซ่ึงลว้นทั้งหมดอา้งถึงการถ่ายโอนนโยบายสู่การปฏิบติัใหไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวาง และ
เป็นท่ียอมรับกนัวา่ เป็นกระบวนการท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้เก่ียวกบันโยบายในเชิงการจดัการการ
บริหาร และของสถาบนัต่าง ๆ ซ่ึงอาจครอบคลุมในการด าเนินการเพียงคร้ังเดียวหรือการพฒันา
นโยบายใหเ้หมาะสมกบัการจดัการการบริหารในแต่สถานท่ีหรือสถาบนั หรือเม่ือเวลาเปล่ียนแปลง
ไป 
  4.1 ความหมายของการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 
  ยศธร ทวีพล (2562) พบวา่ การก าหนดนโยบายจากหน่วยงานภาครัฐ มกัถูกมองวา่
ขาดความสามารถในการพยากรณ์ผลลพัธ์จากการด าเนินนโยบาย เน่ืองจากขั้นตอนการน านโยบาย
ไปปฏิบติัมีหลายขั้นตอนและมีแนวโนม้ปฏิบติัตามกฎหมายมากกวา่การใหค้วามส าคญั กบั
กระบวนการนโยบาย ท่ีการเนน้ด าเนินนโยบายตามกฎหมายส่งผลใหข้าดความชดัเจน โดยเฉพาะ
เม่ือเช่ือมโยงกบัปัญหารัฐธรรมนูญท่ีมีขอบเขตไม่ชดัเจน ท าใหก้ารตีความนโยบายออกมา
หลากหลาย จนบางคร้ังเป้าหมายการแกไ้ขปัญหาสังคมขาดหายไป ในการขาดการพิจารณา
สภาพแวดลอ้มและพฤติกรรมนโยบายสาธารณะ  
  Darryl (2014) พบวา่ ความหมายของการน านโยบายสู่การปฏิบติั มี 2 แนวทางส าหรับ
การอธิบายในเชิงการถ่ายแปรนโยบายสู่การปฏิบติั 1) ความแยง้ทางสังคมวิทยาแบบสมยัใหม่ ท่ี
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เห็นการบรรจบกนัของสังคมสมยัใหม่ ความทา้ทายดา้นนโยบายและการบริหารกบัขอ้ก าหนด
ส าหรับประสิทธิภาพและการปรับให้เหมาะสม ทั้งในแง่ของการบริหารองคก์ร การจดัสรร
ทรัพยากร การวางแผนและการเติบโตทางเศรษฐกิจและความสามารถเชิงองคก์ร การจดัการเชิง
เทคโนโลย ีการก ากบัดูแลและความรับผิดชอบในการส่งมอบสินคา้และบริการสาธารณะ ท่ีเป็น
วิธีการท่ีมีความเก่ียวขอ้ง จากทฤษฎีองคก์รและแนวความคิดของระบบราชการ และการหาเหตุผล
เขา้ความเป็นระบบราชการท่ีเป็นรูปแบบองคก์ร และ 2) กระแสการน าไปใชง้านท่ีนโยบายท่ีเนน้
เชิงทฤษฎี ท่ีท าใหเ้กิดการน าไปใชเ้ป็นการแสดงให้เห็นถึงการมีกระบวนการในการขจดั
ขอ้ผิดพลาดในการวิเคราะห์จากผลเชิงนโยบาย และการอนุมานใด ๆ ของการท างานหรือในแต่ละ
ระดบั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นความแตกต่างจากวิธีการบรรจบกนัของนโยบาย เนน้การเผยแพร่นโยบาย 
ไม่ใช่ผลลพัธ์ แต่ค าส าคญัส าหรับกลไกขนาดใหญ่และกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลลพัธ์ท่ีน่าจะ
เป็นในการแพร่กระจายนโยบาย  
  เฉลียว ยาจนัทร์ (2556) สรุปนิยาม การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง การแปลง
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นนโยบาย ซ่ึงอาจเป็นกฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี
ใหเ้ป็นแนวทาง/ แผนงาน/ โครงการ กิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ย การจดัหาทรัพยากร 
ต่าง ๆ เพื่อด าเนินการใหส้ าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์การวางแผนโครงการเพื่อตอบสนอง
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด การออกแบบองคก์าร และการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแนวทางการ
ด าเนินงานโครงการท่ีก าหนดไว ้และการน านโยบายไปปฏิบติันั้น เป็นขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการ
นโยบาย ท่ีประกอบ 2 ขั้นตอน คือ 1) การน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง มีขั้นตอนในการ
ด าเนินกิจกรรม นโยบายไม่ใช่กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นแลว้ยติุไป ไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าเป็นบางคร้ัง และตอ้ง
มีความต่อเน่ืองตามความสัมพนัธ์กนัตลอดเวลา และ 2) การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการ
ด าเนินการต่าง ๆ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายของนโยบาย 
  กฤษณา สวา่งแสง (2555) เพื่อผลสัมฤทธ์ิเป็นแนวทางยทุธศาสตร์ ไวเ้ป็น 6 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นนโยบาย ส่วน 2) ปัจจยัดา้นการมอบหมายงาน 3) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและ
บุคลากรผูป้ฏิบติังาน 4) ปัจจยัดา้นการบริหารงานบุคคล 5) ปัจจยัดา้นสมรรถนะองคก์าร และ  
6) ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  Balogun, Bartunek and Do (2015) กล่าวความทา้ทายของผูน้ าและอา้งถึง  Kanter, 
Stein and Jick (1992) เก่ียวกบัแนวคิดของตวัแบบการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์และการจดัการการ
เปล่ียนแปลงเร่ืองบญัญติั 10 ประการ มีหลกัการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1)  วิเคราะห์องคก์รและความจ าเป็น
ของการเปลี่ยนแปลง 2) สร้างวิสัยทศัน์ร่วมและทิศทางการมีส่วนร่วม 3) แยกจากอดีตท่ีผา่นมา  
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4) สร้างและกระตุน้ให้เกิดความรู้สึกความจ าเป็นเร่งด่วน 5) สนบัสนุนบทบาทความเขม้แขง็ของ
ผูน้ า 6) แสวงหาและจดัหาการอุปถมัภท์างการเมือง 7) สร้างแผนด าเนินการ 8) พฒันาโครงสร้างท่ีมี
ขีดความสามารถสนบัสนุน 9) ส่ือสารระดมการมีส่วนร่วมของคน และแสดงความจริงใจ และ  
10) สร้างแรงหนุน และสถาปนา การเปลี่ยนแปลงการจดัการการเปล่ียนแปลงอยา่งไดผ้ล ตาม
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะและการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัโดยสถาบนัทาง
การเมือง มีการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล มีการท างานอยา่งเป็นระบบ เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของสังคมตวัแบบการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์บญัญติั 10 ประการ 
  Falletta and Combs (2018) กล่าวถึงการขบัเคล่ือนองคก์รเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงสู่
ความเป็นเลิศ โดยอา้งถึง Cummings and Worley (1993) ในเชิงแนวคิดของตวัแบบการขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์และการจดัการการเปล่ียนแปลงอยา่งไดผ้ลมีหลกัการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) สร้างแรงจูงใจ
เก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลง 2) สร้างวิสัยทศัน์ 3) พฒันาการสนบัสนุนดา้นการเมือง 4) จดัการการ
เปล่ียนแปลง และ 5) รักษาระดบัการเปลี่ยนแปลง 
  แจ่มจนัทร์ คลา้ยวงษ ์และบณัฑิต ผงันิรันดร์ (2563) อา้งถึงแนวคิด Kotter (1996)  
ท่ีกล่าวถึง การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์และการจดัการการเปล่ียนแปลง เพื่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
ของโครงสร้างองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จผา่น 8 ขั้นตอน โดยขั้นตอนท่ี 1-4 จะเป็นการช่วยใน
การขบัเคล่ือนพื้นฐานภายในท่ีไม่มีการเคล่ือนไหวขั้นตอนท่ี 5-7 จะขบัเคล่ือนโดยผูน้ าเพื่อใหเ้กิด
วิธีการท างานแบบใหม่ ส่วนขั้นตอนท่ี 8 จะเป็นการเปล่ียนแปลงจากพื้นฐานให้เป็นวฒันธรรมของ
องคก์ร ขั้นตอนการท างาน 8 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) จดัตั้งความตอ้งการ โดยตระหนกัและความรู้สึก
เร่งด่วน คือ การวินิจฉยัองคก์รท าการส ารวจและแยกแยะสภาพปัญหา ท่ีเป็นอุปสรรคกบัโอกาส
ของการแสดง 2) สร้างแนวร่วมช านาญ คือ การก าหนดและสร้างคณะท างานเพื่อใหมี้อ านาจและ
พลงัในการเป็นผูน้ าท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 3) พฒันาวิสัยทศัน์และยทุธศาสตร์ คือ การก าหนด
วิสัยทศัน์และกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้4) ส่ือสารวิสัยทศัน์การเปลี่ยนแปลง คือ  
การใชทุ้กช่องทางในการส่ือสาร วิสัยทศัน์ กลยทุธ์ และมีกลุ่มผูน้ าในการขบัเคล่ือนสู่องคก์ร  
5) กระจายและใหอ้ านาจ ท่ีสนบัสนุนการเคล่ือนไหวระดบัฐานกวา้ง คือ การก าจดัอุปสรรค 
ประเมินความเส่ียงและเปล่ียนแปลงระบบโครงสร้างภายใตว้ิสัยทศัน์ท่ีก าหนด 6) สร้างชยัชนะ
ระยะสั้น คือ การวางแผนงานระยะสั้นถึงผลส าเร็จของการเปล่ียนแปลงและใหร้างวลัตอบแทนแก่
กลุ่มคนท่ีท าใหป้ระสบความส าเร็จ 7) ผนึกก าลงั และขยายผลการเปล่ียนแปลงใหม้ากขึ้น คือ การ
ใหค้วามน่าเช่ือถือสร้าง การยอมรับกบักลุ่มคนท่ีน า เอาวิสัยทศัน์มาใชไ้ดส้ าเร็จ และน าผลส าเร็จ
ขยายไปสู่โครงการอ่ืน 8) ปลูกฝัง หล่อหลอม วฒันธรรมใหม่ในองคก์ร คือ การท าให้วิสัยทศัน์ท่ี
ก าหนดบรรลุผลส าเร็จทั้งองคก์ร มีการเช่ือมต่อของพฤติกรรมใหม่กบัโครงสร้างขององคก์ร เป็น 
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วฒันธรรม มีการพฒันาศกัยภาพของผูน้ าเพื่อให้องคก์รประสบความส าเร็จ 
 โดยผูว้ิจยัสรุป แนวทางการน านโยบายสู่การปฏิบติั ดว้ยการสังเคราะห์ ผา่นตารางท่ี 2-5 
ตามแนวคิดของยศธร ทวีพล (2562), Darryl (2014), เฉลียว ยาจนัทร์ (2556), กฤษณา สวา่งแสง 
(2555), Balogun et al. (2015), Falletta and Combs (2018) และแจ่มจนัทร์ คลา้ยวงษ ์และบณัฑิต  
ผงันิรันดร์ (2563) 
 
ตารางท่ี 2-5 แนวทางการน านโยบายสู่การปฏิบติั 
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1. ด าเนินนโยบายตามกฎหมาย และ
สอดคลอ้งกบัการสนบัสนุนทางการเมือง 

       7 

2. เป้าหมายการแกไ้ขปัญหาสังคม และมี
ความจ าเป็น 

       6 

3. พิจารณาสภาพแวดลอ้มและพฤติกรรม
นโยบายสาธารณะ 

       6 

4. สอดคลอ้งกบัสังคมวิทยาแบบสมยัใหม่        5 
5. มีแผนการด าเนินการและมอบหมายงาน        4 
6. บรรลุตามเป้าหมายของนโยบาย        4 
7. มีการจดัการการเปล่ียนแปลง        3 
8. การสร้างการมีส่วนร่วม        2 
9. สนบัสนุนดว้ย บทบาท ความเขม้แขง็ 
และวิสัยทศัน์ของผูน้ า 

       3 

 
  จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสรุปจากตารางท่ี 2-5 แนวทางการน า
นโยบายสู่การปฏิบติั 1) ด าเนินนโยบายตามกฎหมาย และสอดคลอ้งกบัการสนบัสนุนทางการเมือง 
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2) เป้าหมายการแกไ้ขปัญหาสังคม และมีความจ าเป็น 3) พิจารณาสภาพแวดลอ้มและพฤติกรรม
นโยบายสาธารณะ 4) สอดคลอ้งกบัสังคมวิทยาแบบสมยัใหม่ 5) มีแผนการด าเนินการและ
มอบหมายงาน 6) บรรลุตามเป้าหมายของนโยบาย 7) มีการจดัการการเปล่ียนแปลง 8) การสร้าง 
การมีส่วนร่วม และ 9) สนบัสนุนดว้ย บทบาท ความเขม้แขง็ และวิสัยทศัน์ของผูน้ า 
 5. นโยบายและแผนการพฒันาของรัฐบาล 
 ธนโรจน์ หล่อธนะไพศาล (2560) กล่าววา่ การวางนโยบาย ในการพิจารณาภายใต้
กระบวนการทางกฎหมายของภาครัฐ คือ การให้เหตุผลในการน าไปสู่การวางนโยบายเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัมากท่ีสุด เพราะจะน ามาสู่ความยอมรับจากทุกฝ่ายรวมทั้งสังคม และเป็นการป้องกนั
ผลกระทบยอ้นกลบัต่อศาลท่ีอาจตามมาดว้ย ส่ิงท่ีควรค านึงถึงในการใหเ้หตุผลทางกฎหมาย ท่ีตอ้ง
พิจารณาหนา้ท่ีของกฎหมายในสังคม เพื่อประโยชน์ของพลเมืองในสังคมและช่วยใหส้ังคมมัน่คง 
และการเพิ่มความเช่ือถือของประชาชนต่อรัฐและสังคม กฎหมาย และการท่ีประชาชนมี
ผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมและเสมอภาค เฉลียว ยาจนัทร์ (2556) นอกจากสถาบนัหลกั ไดแ้ก่ ฝ่ายนิติ
บญัญติั ฝ่ายบริหารและฝ่ายตุลาการ ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีตามรัฐธรรมนูญในการตดัสินใจก าหนด
นโยบายและเรียกสถาบนัทั้ง 3 น้ีวา่ ผูมี้ส่วนร่วมการก าหนด นโยบายสาธารณะอยา่งเป็นทางการ ยงั
มีผูมี้ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะอยา่งไม่เป็นทางการ ไดแ้ก่ กลุ่มผลประโยชน์พรรค
การเมืองและประชาชนทัว่ไป ซ่ึงไม่มีอ านาจหนา้ท่ีตามรัฐธรรมนูญในการตดัสินใจก าหนด
นโยบาย ส าหรับนโยบายและแผนการพฒันาของรัฐบาล นิรินธร มีทรัพยนิ์คม (2562) เสนอวา่ 
นโยบายการพฒันาของรัฐบาล ในรูปแบบท่ีเป็นนโยบายสาธารณะท่ีรัฐบาลในหลายประเทศทัว่
โลกก าลงัมีการด าเนินนโยบายสาธารณะดา้นการพฒันาเมืองใหมี้ความกา้วหนา้ มีผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็น
รูปธรรม การด าเนินการมกัเกิดมาจากการเปล่ียนแปลงรัฐบาล ยทุธศาสตร์ชาติ รวมทั้งแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายสาธารณะมาจากพรรคการเมือง และการเปลี่ยนแปลงนโยบาย 
ซ่ึงแสดงถึงการน าเสนอนโยบายและแผนการด าเนินการสาธารณะเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา
ประเทศจากรัฐบาล โดยในประเทศประกอบดว้ยแผนต่าง ๆ ต่อไปน้ี  
  5.1 นโยบายของรัฐบาล  
  องัคณา แวซอเหาะ (2561) อา้งถึง การด าเนินนโยบายของรัฐบาล โดย พล.อ. 
ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ไดป้ระกาศวิสัยทศัน์ประเทศไทย พ.ศ. 2558-2563 “มัน่คง  
มัง่คัง่ ย ัง่ยนื” เพื่อเป็นทิศทางการพฒันาประเทศในระยะ 5 ปี และมอบใหภ้าครัฐทุกหน่วยงานน าไป
เป็นส่วนหน่ึงในการด าเนินนโยบายขององคก์ร โดยผลกัดนัใหเ้กิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม รวมทั้งวาง
แนวทางการพฒันาและปฏิรูปใหเ้กิดความต่อเน่ือง 
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  5.2 ยุทธศาสตร์ประเทศไทย 20 ปี 
  พิกุล สุพนาม, เนติมา ใคร้มุกข,์ และยทุธศาสตร์ หน่อแกว้ (2563) ยทุธศาสตร์ชาติ  
20 ปี ซ่ึงมีแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) เป็นบทก ากบัการปฏิบติั มี
เป้าหมายในการเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ โดยพฒันาขีดความสามารถของทรัพยากร
มนุษย ์ลดความเหล่ือมล ้าในสังคม เพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลของภาครัฐ และเอกชนโดย
เนน้การเติบโต บนการรักษา ทรัพยากรธรรมชาติผา่นแผนปฏิบติัการ 4 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) การลงทุน
โครงสร้างพื้นฐานคมนาคมขนส่ง ซ่ึงมีการลงทุนในระบบรถไฟความเร็วสูง ระบบรถไฟรางคู่ 
รวมถึงการสร้างท่าเรือน ้าลึก เพื่อลดตน้ทุน และเวลาในการขนส่ง 2) การพฒันาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลย ีและนวตักรรม ผ่านอุตสาหกรรมหลกัภายใตโ้ครงการประเทศไทย 4.0 ท่ี โดย วิษณุ  
มัง่คัง่ (2560) ยงัอา้งวา่ แนวคิดยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี วตัถุประสงคข์องยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ 
การถ่ายทอดแนวทางการพฒันาสู่การปฏิบติัในแต่ละช่วงเวลาอยา่งต่อเน่ือง บูรณาการ สร้างความ
เขา้ใจ ถึงอนาคตร่วมกนั ก่อใหเ้กิดการรวมพลงัของทุกภาคส่วน ในสังคมทั้งประชาชน เอกชน 
ประชาสังคม ในการขบัเคล่ือนพฒันาเพื่อการสร้างและรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์แห่งชาติ โดยใช้
โอกาส ทรัพยากรของประเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผล ขบัเคล่ือนประเทศไปสู่
เป้าหมายท่ีก าหนดทิศทางการพฒันาประเทศในระยะยาว  
  5.3 นโยบายประเทศไทย 4.0 
  จุฑามาศ ศรีรัตนา (2561) กล่าวถึง นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นวิสัยทศัน์เชิง
นโยบายมุ่งพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นรูปแบบการพฒันาเศรษฐกิจของรัฐบาล เพื่อ
ปรับแก ้จดัระบบ ปรับทิศทางและสร้างหนทางพฒันาประเทศรับมือกบัโอกาส และภยัคุกคามแบบ
ใหม่ โดยการขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลย ีความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม มี 3 กลไก ขบัเคล่ือน 
ประกอบดว้ย 1) Productive growth engine เป้าหมายส าคญัเพื่อปรับเปล่ียนประเทศไทยสู่ประเทศท่ี
มีรายไดสู้งท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ปัญญา เทคโนโลยแีละความคิดสร้างสรรค์ 2) Inclusive 
growth engine ใหป้ระชาชนไดรั้บประโยชน์และเป็นการกระจายรายได ้โอกาส และความมัง่คัง่ท่ี
เกิดขึ้น และ 3) Green growth engine การสร้างความมัง่คัง่ของไทยในอนาคต โดยการพฒันาและใช้
เทคโนโลยท่ีีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยทั้ง 3 กลไก ขบัเคล่ือนนโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นการ
ปฏิรูปประเทศไทยไปสู่ความมัง่คัง่ อยา่งมัน่คงและยัง่ยนื โดยมี S-Curve เป็นส่วนหน่ึงใน
รายละเอียดของโมเดล Thailand 4.0 มีวงจรชีวิตของนวตักรรม (Tomm leddo) S-Curve เป็นส่ิงท่ีทุก
ธุรกิจตอ้งพบเจอ คือ เม่ือระยะแรกท่ีมีการเติบโตอยา่งค่อยเป็นค่อยไป จนจุดหน่ึงท่ีธุรกิจเร่ิมตั้งตวั
และสามารถเติบโตไดอ้ยา่งเร็วขึ้นจนไปถึงจุดสูงสุด คือ ปลายเส้นของ S-Curve ต่อไป โดยเป็น
ธุรกิจท่ียงัอยูบ่นฐานความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในดา้นการท าธุรกิจเดิมเพื่อใชค้วาม 
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เช่ียวชาญในธุรกิจน้ี เป็นส่วนหน่ึงของขีดความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจใหม่ในอนาคต  
S-Curve เก่า ส าหรับประเทศไทย คือ อุตสาหกรรมรถยนต ์อิเลก็ทรอนิกส์ สุขภาพและการ
ท่องเท่ียว เกษตรกรรม และอาหาร ท่ีไม่สามารถรับจา้งผลิตรถยนต ์หรือช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์
แบบเดิมไปอีกสิบหรือยีสิ่บปี จนสามารถกา้วพน้กบัดกัรายไดป้านกลางได ้ดงันั้น รัฐบาลจึงได้
สร้าง New S-curve ขึ้นมาใหม่โดยเนน้เอาขอ้ไดเ้ปรียบ หรือจุดเด่นของทั้งภาคเศรษฐกิจ สังคมไทย 
และโอกาสทางธุรกิจในยคุ Globalization เพื่อเป็นพื้นฐานก าหนดอุตสาหกรรมเป้าหมายในโมเดล 
Thailand 4.0 ดงัน้ี แต่การมีเพียงแค่ New S นั้นก็ยงัไม่เพียงพอ ตอ้งพิจารณาถึงบทเรียนจากอดีตวา่
การมีแต่ภาคอุตสาหกรรมรองรับเพียงอยา่งเดียว และคอยหวงักบัเทคโนโลยจีากต่างประเทศท่ีเขา้
มาลงทุนนั้นไม่ช่วยใหพ้ึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื Thailand 4.0 จึงมองยอ้นกลบัไปถึงเบ้ืองหลงัของ
ภาคอุตสาหกรรม หรือก็คือการพฒันาเทคโนโลย ีและนวตักรรมท่ีรัฐบาลจะท าหนา้ท่ีเป็นผู ้
ประสานงาน เรียกวา่ “กลไกประชารัฐ” โดยการน าผูป้ระกอบการ สถาบนัวิจยั มหาวิทยาลยั 
สถาบนัการเงิน และหน่วยงานเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศมาสร้างเป็นกลไกท่ีสามารถ
ผลกัดนัใหเ้กิดทั้งงานวิจยั และสร้างผูป้ระกอบการไทยใหเ้ป็น Startup และ SME ท่ีไม่ไดห้มายถึง 
Small & medium enterprise อีกต่อไป แต่คือ Smart enterprise  
  5.4 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี 
(2559) การพฒันาภายใตแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) มี
กรอบและแนวทางในการพฒันาประเทศระยะ 5 ปี มุ่งสู่การเปล่ียนผา่นประเทศไทยจากประเทศท่ีมี
รายไดป้านกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายไดสู้ง มีความมัน่คงและยัง่ยนื สังคมอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 
ทั้งน้ี ไดก้  าหนดต าแหน่งยทุธศาสตร์ของประเทศไทยเป็นประเทศรายไดสู้งท่ีมีการกระจายรายได้
อยา่งเป็นธรรม เป็นศูนยก์ลางการขนส่งและโลจิสติกส์ของภูมิภาคสู่ความเป็นชาติการคา้และ
บริการ โดยมีกรอบแนวทางการพฒันาท่ีส าคญั 10 ยทุธศาสตร์ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี, 2559) สรุปได ้ดงัน้ี  
  ยทุธศาสตร์ท่ี 1: การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์
  ยทุธศาสตร์ท่ี 2: การสร้างความเป็นธรรมและลดความเล่ือมล ้าในสังคม 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 3: การสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 4: การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 5: การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศสู่ความ 
มัง่คัง่และยัง่ยนื 
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  ยทุธศาสตร์ท่ี 6: การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 7: การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 8: การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวิจยั และนวตักรรม 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 9: การพฒันาภาค เมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 10: ความร่วมมือระหวา่งประเทศเพื่อการพฒันา 
  วิษณุ มัง่คัง่ (2560) ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่ แนวทางการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ของ
ประเทศควรค านึงนโยบายและทิศทางการพฒันาของประเทศรวมทั้งกรอบการด าเนินงานท่ี
สอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกนั รวมถึงมีความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกนัทุกภาคส่วน ในส่วนของ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 เป็นจุดเปลี่ยนท่ีส าคญัในการเช่ือมต่อกบั 
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในลกัษณะการแปลงยทุธศาสตร์ ระยะยาวสู่การปฏิบติั โดยในแต่ละ
ยทุธศาสตร์ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ไดก้  าหนดประเด็นการพฒันา พร้อมทั้ง แผนงานท่ีตอ้ง
ด าเนินการใหเ้ห็นผลเป็นรูปธรรม โดยจะตอ้งเร่งพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการวิจยัและพฒันา 
และนวตักรรมใหเ้ป็นปัจจยัหลกั ในการขบัเคล่ือนการพฒันาในทุกดา้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการแข่งขนัของประเทศไทย ท่ามกลางการแข่งขนัในโลก ท่ีรุนแรงขึ้นมาก ทั้งน้ี แผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 12 ในหวัขอ้ท่ี (3.2.6) ระบุวา่จะตอ้งมีการพฒันาอุตสาหกรรมป้องกนั ประเทศ โดย
เสริมสร้างการวิจยัและพฒันาควบคู่ไปกบัการสร้างความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ เอกชน และมิตร
ประเทศในการสร้างองคค์วามรู้และแลกเปล่ียนเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการพฒันา
อาวุธยทุโธปกรณ์และยทุธภณัฑ ์พร้อมทั้งส่งเสริมนวตักรรมดา้นอุตสาหกรรม ป้องกนัประเทศโดย
หน่วยงานภาครัฐ  
  5.5 โครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกจิภาคตะวันออก ออีซีี  
  ฐิติวฒัน์ ถนอมศิลป์ (2563) กล่าวถึง กระบวนการก าหนดนโยบายในการพฒันา
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดยรัฐบาลไทยพยายามแกปั้ญหาภาคการผลิตของประเทศ
ดว้ยการพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรม จึงไดมี้การปรับปรุงบริบทของการส่งเสริมการลงทุนโดย
เพิ่มเติมสิทธิประโยชน์ในกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการลงทุน เพื่อใหเ้กิดการพฒันา
อุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง นวตักรรม การวิจยัและพฒันา การปรับปรุงและพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศใหเ้พียบพร้อมและมีความเช่ือมโยงกนัทั้งระบบ ดึงดูดการลงทุนใน
อุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมระดบัสูง ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมการบิน การซ่อมบ ารุง
อากาศยาน และการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน อุตสาหกรรม โลจิสติกส์ และการบริหารจดัการห่วงโซ่
อุปทาน (นพดล วิยาภรณ์ และเอกพร รักความสุข, 2562) เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมท่ีไทยมีฐาน
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การผลิตอยูแ่ลว้ หรือมีศกัยภาพในการพฒันาสูง ผูป้ระกอบการสามารถพฒันาต่อยอดการผลิตได้
ง่ายกวา่ หรือใชเ้งินลงทุนนอ้ยกวา่อยา่งไรก็ดี มีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีนกัลงทุนใชพ้ิจารณานอกเหนือจาก
สิทธิประโยชน์ทางภาษีและโครงสร้างพื้นฐาน ไดแ้ก่ ความพร้อมของแรงงานมีทกัษะในประเทศ 
ความชดัเจน คงเส้นคงวา และความต่อเน่ืองของนโยบาย และสถานการณ์เศรษฐกิจและการเมือง
ของโลกท่ีเอ้ือต่อการลงทุนการชะลอตวัของเศรษฐกิจของไทย การพฒันาเทคโนโลยรีะดบัสูงและ
นวตักรรม รัฐบาลไทยไดส่้งเสริมการลงทุน อนัจะเป็นการยกระดบัอุตสาหกรรมของประเทศ เพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนั และท าใหเ้ศรษฐกิจของไทยเติบโตไดใ้นระยะยาว (ฐิติวฒัน์  
ถนอมศิลป์, 2563) ความพยายามของรัฐบาลเพื่อแกปั้ญหาเชิงโครงสร้างในภาคการผลิตของ
ประเทศ ดงันั้น ไทยจึงจ าเป็นตอ้งปรับโครงสร้างภาคการผลิตของประเทศโดยเนน้การพฒันา
เทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อรักษาอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว รัฐบาลไทยจึงมี
นโยบายเปล่ียนโฉมภาคการผลิตของประเทศผา่นการส่งเสริมการลงทุน โดยเฉพาะการลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศ ใน 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย อย่างไรก็ดี การลงทุนใน 10 อุตสาหกรรม
เป้าหมายซ่ึงเป็นการลงทุนท่ีใชเ้งินลงทุนและเทคโนโลยใีนระดบัสูง อีกทั้งยงัเป็นธุรกิจนวตักรรม
ใหม่ซ่ึงมีระยะเวลาคืนทุนค่อนขา้งนาน ท าใหน้กัลงทุนจ าเป็นตอ้งแบกรับความเส่ียงในระดบัท่ีสูง 
รัฐบาลจึงตอ้งเสนอสิทธิประโยชน์ทางภาษี เพื่อเป็นการดึงดูดใหเ้กิดการลงทุนจากตน้ทุนดา้นภาษี
ท่ีลดลง และเพิ่มความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุนใหม้ากขึ้น ดงันั้น รัฐบาลไทยจึงไดมี้การ
ปรับปรุงบริบทของการส่งเสริมการลงทุนให้อยูใ่นรูปแบบ ใหม่ท่ีเนน้การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีใช้
เทคโนโลยรีะดบัสูง นวตักรรม และการวิจยัและพฒันาอยา่งชดัเจน ผา่นกลไกหลกัคือกฎหมายสอง
ฉบบั ไดแ้ก่ พ.ร.บ. ส่งเสริมการลงทุน ฉบบัปรับปรุงแกไ้ข พ.ศ. 2560 (สุจิตรา จนัทนา, 2562) และ
พ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย พ.ศ. 
2560 (พระราชบญัญติั การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศส าหรับอุตสาหกรรม
เป้าหมาย พ.ศ. 2560, 2560) โดยส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดใ้หสิ้ทธิประโยชน์
ทางภาษีเพิ่มเติมอยา่งมีนยัส าคญั และเป็นสิทธิประโยชน์ทางภาษีท่ีสูงท่ีสุดเท่าท่ีเคยมีมา โดย
โครงการลงทุนในอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยเีป้าหมาย มีโอกาสท่ีจะไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงินได้
นิติบุคคลสูงสุดถึง 13 ปี ภายใตพ้.ร.บ. ส่งเสริมการลงทุนฯ และโครงการลงทุนในอุตสาหกรรม
ใหม่ท่ีไม่เคยมีในไทยเลยมีโอกาสเพิ่มเป็น 15 ปี ไดภ้ายใตพ้.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนัฯ รวมถึงไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนในการท าวิจยัและพฒันาอีกดว้ย ทั้งน้ี ไดเ้กิดความ
เปล่ียนแปลงท่ีส าคญัขึ้นในกระบวนการส่งเสริมการลงทุนของไทย เพราะเป็นคร้ังแรกท่ีการให้
สิทธิประโยชน์ มีความยดืหยุ่นและเฉพาะเจาะจง กล่าวคือ นกัลงทุนสามารถเสนอโครงการลงทุน
เพื่อใหค้ณะกรรมการท่ีมีอ านาจตามพ.ร.บ. แต่ละฉบบัในการพิจารณาเห็นชอบและก าหนดขอบเขต
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ของสิทธิประโยชน์ในการลงทุนเป็นรายโครงการไป ซ่ึงสิทธิประโยชน์ท่ีมีความยดืหยุ่นขึ้นน้ีน่าจะ
เป็นผลดีต่อนกัลงทุนในการไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจของตนมากท่ีสุด 
ขณะเดียวกนั ก็เป็นเคร่ืองมือของทางการในการดึงดูดการลงทุนท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การ
พฒันาประเทศในระยะยาว 
  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เป็นส่ิงส าคญัท่ีรัฐบาลตอ้งการปรับปรุงและพฒันาเพื่อใหมี้
ความพร้อมและเช่ือมโยงกนัทั้งระบบ จึงไดเ้กิดการพฒันาโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก ขึ้นมาในพื้นท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง เพื่อใหเ้ป็นพื้นท่ีเป้าหมายส าหรับ
การพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศ (สุจิตรา จนัทนา, 2562) เน่ืองจากมีความพร้อมทางดา้น
โครงสร้างพื้นฐานมากกวา่พื้นท่ีอ่ืน ๆ ดว้ยท าเลท่ีตั้งท่ีไม่ไกลจากกรุงเทพฯ รวมไปถึงระบบ
โครงข่าย โลจิสติกส์และการขนส่งท่ีสามารถเช่ือมต่อการขนส่งทางเรือ ทางบก ทางราง และทาง
อากาศได ้ดงันั้น เม่ือโครงการเหล่าน้ีแลว้เสร็จน่าจะท าให้ มีความไดเ้ปรียบค่อนขา้งมากในแง่ของ
ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการลงทุน 
  ภายใตพ้.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัฯ เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีเป้าหมาย
หลกัในการพฒันาอุตสาหกรรมของรัฐบาลจึงมี แตม้ต่อมากกวา่พื้นท่ีอ่ืนในประเทศ และเม่ือ
เปรียบเทียบแลว้ สิทธิประโยชน์ดา้นการยกเวน้ภาษี เงินไดนิ้ติบุคคล (ณัฐวุฒิ ช่ืนโพธ์ิกลาง, 2562) 
  สิทธิประโยชน์ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิ่มเติม ปัจจุบนัอตัราภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาของไทยยงัสูงกวา่หลายประเทศในอาเซียน ทั้งมาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และ
สิงคโปร์ หากไทยสามารถลดอตัราภาษีลงมาเหลือร้อยละ 17 ก็จะเป็นอตัราท่ีต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของ
เอเชียและค่าเฉล่ียของโลกท่ีอยูท่ี่ร้อยละ 28.9 และร้อยละ 33.2 ตามล าดบั (ณฐัวุฒิ ช่ืนโพธ์ิกลาง, 
2562) 
  รัฐบาลไดมี้นโยบายจดัตั้งศูนยบ์ริการแบบครบวงจร เพื่ออ านวยความสะดวกในทุก
ขั้นตอนใหแ้ก่นกัลงทุนเบ็ดเสร็จจุดเดียว ซ่ึงจะช่วยลดขั้นตอนและช่วยใหน้กัลงทุนประหยดัเวลาใน
การขออนุญาตต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งมาก (มณเธียร โอทองค า, 2561) ซ่ึงจะช่วยใหข้ีดความสามารถใน
การแข่งขนัของไทยพฒันาขึ้น และยกระดบัอตัราการขยายตวัของเศรษฐกิจของประเทศ (ณฐัวุฒิ 
ช่ืนโพธ์ิกลาง, 2562) เพื่อใหไ้ทยสามารถกา้วขา้มกบัดกัรายไดป้านกลางไปเป็นหน่ึงในกลุ่มประเทศ
รายไดสู้ง ตามยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ของรัฐบาล จาก 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
(พิกุล สุพนาม และคณะ, 2563) ตามท่ีรัฐบาลคาดหวงั ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีไทยมีฐานการผลิต 
อยูแ่ลว้ในประเทศหรือมีศกัยภาพในการพฒันาสูง เน่ืองจากผูป้ระกอบการสามารถพฒันาต่อยอด
การผลิตไดง้่ายกวา่ เพราะแรงงานมีความรู้ความเช่ียวชาญโครงการลงทุนอาจใชเ้งินลงทุนนอ้ยกวา่
เม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการลงทุนใหม่ท่ีไม่เคยมีฐานการผลิตในพื้นท่ีมาก่อน 
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 สรุปนโยบายและแผนการพัฒนาของรัฐบาล 
 ผูว้ิจยั สรุปนโยบายและแผนการพฒันาของรัฐบาล เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสรุป
ประเด็นผลการด าเนินการวิจยัในขั้นต่อไป โดยสรุปไดต้ามตารางต่อไปน้ี 
  
ตารางท่ี 2-6 สรุปประเด็นนโยบายและแผนการพฒันาของรัฐบาล 
 

นโยบายและแผนการ
พฒันาชองรัฐบาล 

นโยบาย 
ของรัฐบาล 

ยุทธศาสตร์
ประเทศไทย  

20 ปี 

นโยบาย 
ประเทศไทย  

4.0 

แผนพฒันา
เศรษฐกจิ  
ฉบับที่ 12 

โครงการพฒันา
ระเบียงเศรษฐกจิ
ภาคตะวันออก 

การพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศ 

     

การส่งเสริมศกัยภาพ
ในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ 

     

การใหทุ้นเรียนฟรีใน
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 

     

การเพิ่มขีดความสามารถ
ของบุคลากร 

     

การส่งเสริม ใหมี้การ
จดัตั้งสถาบนัการศึกษา
เฉพาะทางดา้นการบิน  

     

รวม 3 3 4 3 4
  
 จากตารางท่ี 2-6 ผูว้ิจยัสรุปประเด็นนโยบายและแผนการพฒันาของรัฐบาล จากการ
สังเคราะห์ พบวา่นโยบายการพฒันาของรัฐ ไดมุ้่งเนน้ท่ีการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ส่งเสริม
ศกัยภาพในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษและการเพิ่มขีดความสามารถ แต่ยงัไม่พบการสนบัสนุน หรือให้
ทุนการศึกษา การเรียนฟรี และการส่งเสริมใหมี้การจดัตั้งสถาบนัการศึกษาเฉพาะทางดา้นการบิน 
ในการสร้างบุคลากรกลุ่มเป้าหมายในประเทศไทย มีความแตกต่างจากประเทศท่ีประสบ
ความส าเร็จในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมุ่งเนน้การสร้างบุคลากร การใหทุ้นการศึกษา 
ในการเรียนรู้ และทดลองท าจริง เป็นการสร้างโอกาสและประสบการณ์จริง  
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 6. นโยบายสาธารณะกบัการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน 
 ส าหรับการศึกษานโยบายสาธารณะกบัการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน ผูว้ิจยัพบวา่ มี
วรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน ไดแ้ก่ 
  6.1 ยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม (ปี พ.ศ. 
2560-2564) 
  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี 
(2559) กล่าวถึง นโยบายท่ีจะพฒันาอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยใหมี้ความกา้วหนา้ และ
ตอ้งลดการพึ่งพาต่างประเทศ ดว้ยแนวคิดการส่งเสริมใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน ของภูมิภาคอาเซียน รวมถึงการจดัตั้งนิคมอุตสาหกรรม การบินและศูนยซ่์อมบ ารุง
อากาศยานจะท าใหเ้กิดการสร้างงาน การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละการใชป้ระโยชน์จากฐาน
อุตสาหกรรมต่อเน่ืองอ่ืน ๆ เพื่อกระตุน้การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ การตั้งนิคม
อุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย กบัการส่งเสริมใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางอุตสาหกรรม
การผลิตและซ่อมบ ารุงอากาศยานของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ส านกังานนโยบายและ
แผนการขนส่งและจราจร (2557) และบริษทั ทรานส์คอนซลัท ์จ ากดั (2559) กล่าวถึง โครงการ
จดัท าแผนยทุธศาสตร์กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2560-2564 โดยมีกรอบและแนวทางในการพฒันา
ระบบขนส่งอยา่งบูรณาการ เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกภาคส่วน และขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจของประเทศอยา่งย ัง่ยนื ทั้งน้ี การด าเนินการภายใตย้ทุธศาสตร์กระทรวงคมนาคม (ปี พ.ศ. 
2560-2565) มีกรอบแนวทางการพฒันาท่ีส าคญั 4 ประเด็นยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ย 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 1: การพฒันาระบบขนส่งขั้นพื้นฐานให้เช่ือมโยง ทัว่ถึง และเป็นมิตร
กบัส่ิงแวดลอ้ม 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 2: การยกระดบัความปลอดภยัและความมัน่คงของระบบขนส่ง 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 3: การพฒันาระบบขนส่งเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั และ
ขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 4: การพฒันาปัจจยัสนบัสนุนการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์สู่ความส าเร็จ 
  ส านกังานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (2560) ไดจ้ดัท าผลการศึกษาและ
เสนอแนวคิดท่ีเหมาะสมกบัประเทศไทย ไดแ้ก่ 1) การให้บริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน มีแนวคิด
ส าหรับการซ่อมบ ารุงเคร่ืองยนต ์โครงสร้างเคร่ืองบินล าตวัแคบ ฐานลอ้ ลอ้และชุดเบรก ระบบ
เคร่ืองป่ันไฟส ารอง ระบบจ่ายน ้ามนัและระบบควบคุม อุปกรณ์ส่ือและบนัเทิง และ 2) การผลิต
ช้ินส่วนอากาศยาน มีแนวคิดผลิตช้ินส่วน Tier III อาทิ ชุดฐานลอ้ ชุดเบรก เป็นตน้ ผลิตวสัดุ 
คอมโพสิต Tier IV อาทิ ยางเคร่ืองบิน คาร์บอนไฟเบอร์ส าหรับผลิตปีกเคร่ืองบิน วสัดุตั้งตน้ต่าง ๆ  
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เป็นตน้ โดยโครงการน าร่องในการจดัตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ไดแ้ก่  
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา เน่ืองจากมีพื้นท่ีสามารถพฒันาเป็นนิคมอุตสาหกรรมการบินหรือศูนยซ่์อม
อากาศยาน นอกจากนั้น ท่าอากาศยานอู่ตะเภา และอยูใ่กลก้บัพื้นท่ีอุตสาหกรรมชายฝ่ังทะเล
ตะวนัออก ครอบคลุมจงัหวดัชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา และปราจีนบุรี (ส านกัแผนงาน กลุ่มติดตาม
และประเมินผล, 2561) ส่วน พีระพล ถาวรสุภเจริญ (2560) กล่าวถึง การจดัท าแผนการขนส่งทาง
อากาศของประเทศไทยระยะเวลา 10 ปี (พ.ศ. 2560-2570) ของส านกังานนโยบายและแผนการ
ขนส่งและจราจร (สนข.) ท่ีไดห้ารือร่วมกบัหน่วยงานทางอากาศ สถาบนัการบินพลเรือน บริษทั 
ท่าอากาศยานไทยจ ากดั (มหาชน) บริษทัวิทยกุารบินแห่งประเทศไทย บริษทัการบินไทยจ ากดั 
(มหาชน) แลว้เห็นวา่ควรน าแผนพฒันาของแต่ละหน่วยงานมาบูรณาการใหก้ารพฒันาไปในทิศทาง
เดียวกนั ทั้งน้ีแผนแม่บทฯ จะมี 5 ยทุธศาสตร์ คือ 1) การพฒันาปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การ
พฒันาระบบท่าอากาศยาน 3) การพฒันาดา้นบุคลากร 4) การพฒันาดา้นธุรกิจการบิน และ 5) การ
พฒันาการบริหารจราจรทางอากาศ 
  ยทุธศาสตร์การบินของประเทศ แผนการปฏิบติังานดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมการ
บินของไทย พบวา่ ปัจจุบนัประเทศไทย มีแผนยทุธศาสตร์และแผนปฏิบติัการดา้นการคมนาคม
ขนส่งทางอากาศอยา่งนอ้ย 7 แผน ท่ีจดัท าขึ้น โดยหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงปัจจุบนัมีความ
ไม่ทนัสมยัและมีทิศทางการพฒันาท่ีไม่ประสานสอดคลอ้งกนั มีแผนท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 1) แผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบขนส่งรายสาขา พ.ศ. 2554-2563 ของส านกังานนโยบายและแผนการ
ขนส่งและจราจร กระทรวงคมนาคม 2) แผนพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นคมนาคมขนส่งของไทย 
พ.ศ. 2558-2565 และแผนปฏิบติัการ ดา้นคมนาคมขนส่งระยะเร่งด่วน พ.ศ. 2558 ของกระทรวง
คมนาคม 3) แผนยทุธศาสตร์กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2554-2558 (ฉบบัปรับปรุง) ของกระทรวง
คมนาคม 4) แผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบโลจิสติกส์ของไทย ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2556-2560) ของ
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 5) ยทุธศาสตร์การเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ปี พ.ศ. 2558 ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
6) แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี (พ.ศ. 2555-2558) ของกรมการบินพลเรือน 7) แผนปฏิบติัการของ
กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2554-2563 และ 8) ยทุธศาสตร์การบินของประเทศ พ.ศ. 2558 (ส านกังาน
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2560) นอกจากนั้น เอกชยั หาญพูนวิทยา (2560) กล่าวถึง 
นโยบายการพฒันากิจการอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ การวิจยัพฒันาเพื่อมุ่งไปสู่การผลิตใชใ้น
ราชการและเพื่อการพาณิชยใ์หเ้กิดผลเป็นรูปธรรมภายในและเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานดา้น
ความมัน่คง ดว้ยการส่งเสริมและแสวงหาความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกประเทศ รวมกบัการ
วิจยัพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรมทางทหาร ตามนโยบายไทยแลนด ์4.0 เนน้รวมกิจการซ่อม
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เคร่ืองบินของกองทพัอากาศและหน่วยงานภาครัฐผลกัดนัใหก้ารด าเนินการในเร่ืองอุตสาหกรรม
ป้องกนัประเทศเกิดขึ้นไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
  กองทพัอากาศ (2559) กล่าวถึง ภารกิจของกองทพัอากาศ แบ่งเป็น ภารกิจตาม
กฎหมาย กองทพัอากาศมีหนา้ท่ีเตรียมก าลงักองทพัอากาศ การป้องกนัราชอาณาจกัร และ
ด าเนินการเก่ียวกบัการใชก้ าลงักองทพัอากาศ ตามอ านาจหนา้ท่ีของกระทรวงกลาโหม รวมทั้ง 
การพฒันาประเทศตามแนวคิดทางยทุธศาสตร์และภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมายกองทพัอากาศ ยงั
สนบัสนุนการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศของรัฐบาลแกไ้ขปัญหาสังคมและความทุกข์
ยากของประชาชนในประเทศ โดยอาศยัการบูรณาการความร่วมมือจากทุกฝ่าย ดว้ยศกัยภาพและ 
ขีดความสามารถท่ีมีเพื่อการแกไ้ขปัญหาสังคม และสนบัสนุนการพฒันาประเทศ การสนบัสนุน
กิจการการบิน และกิจการเก่ียวเน่ืองดา้นการบินของประเทศ โดยก าลงัทางอากาศจะมีความพร้อม
ในการเป็นหลกัประกนัดา้นความมัน่คง ปลอดภยั และอ านาจ การแข่งขนัไดม้ากขึ้น 
  6.2 โครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกจิภาคตะวันออก ออีซีี  
  ฐิติวฒัน์ ถนอมศิลป์ (2563) กล่าวถึง การพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
ท่ีส่งเสริมการลงทุน เพื่อใหเ้กิดการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง นวตักรม และการ
วิจยัและพฒันา รวมไปถึงการปรับปรุงและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศใหเ้พียบพร้อม
และมีความเช่ือมโยงกนัทั้งระบบ อุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีคาดวา่จะเขา้มาลงทุนในอุตสาหกรรม
การบิน การซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน โดยมีปัจจยัต่าง ๆ ท่ีนกัลงทุน
พิจารณา ทั้งสิทธิประโยชน์ทางภาษี โครงสร้างพื้นฐาน ความพร้อมของแรงงาน ความชดัเจน ความ
ต่อเน่ืองของนโยบาย และสถานการณ์เศรษฐกิจและการเมือง การพฒันาเทคโนโลยรีะดบัสูงและ
นวตักรรม ไทยจึงจ าเป็นตอ้งปรับโครงสร้างภาคการผลิตของประเทศโดยเนน้การพฒันาเทคโนโลยี
และนวตักรรมเพื่อรักษาอตัราการการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว  
  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เป็นส่ิงส าคญัท่ีรัฐบาลตอ้งการปรับปรุงและพฒันาเพื่อใหมี้
ความพร้อมและเช่ือมโยงกนัทั้งระบบ เพื่อปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค 
โดยเฉพาะระบบ โลจิสติกส์และการขนส่งในทุก ๆ ดา้นใหมี้ความเช่ือมโยงกนั  
  ในส่วนสิทธิประโยชน์ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเพิ่มเติมหากนกัลงทุนเลือกลงทุน ใน
อุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูงหรืออุตสาหกรรมใหม่ท่ี ภายใตพ้.ร.บ. การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัฯ และสิทธิประโยชน์ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิ่มเติม ในอตัราคงท่ี 
ท่ีร้อยละ 17 ท าใหบุ้คลากรท่ีท างานมีความไดเ้ปรียบบุคลากรในพื้นท่ีอ่ืนในไทย (ณฐัวุฒิ  
ช่ืนโพธ์ิกลาง, 2562) 
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  ศูนยบ์ริการแบบครบวงจร รวมศูนยอ์ยูใ่นสถานท่ีแห่งเดียว (มณเธียร โอทองค า, 
2561) 
  6.3 ด้านนโยบายและโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมการบิน 
  ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก, 2560 ข) อุตสาหกรรมการบิน
ถือวา่เป็นอุตสาหกรรมอนาคต เน่ืองจากมีการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วมีมูลค่าสูงและตอ้งอาศยั
เทคโนโลยขีั้นสูง รวมทั้งเป็นอุตสาหกรรมท่ีช่วยสนบัสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ การพฒันา
บุคลากรไทย เพื่อเสนอขอรับการรับรองเป็นผูป้ระกอบการในเขตส่งเสริมของพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก จากคณะท างานพิจารณาความเหมาะสมดา้นเทคโนโลยแีละการถ่ายทอด
เทคโนโลยใีนอุตสาหกรรมอากาศยาน ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยอยูร่ะหวา่งการ
แกไ้ขพระราชบญัญติั เดินอากาศ พ.ศ. 2497 เร่ืองสัดส่วนผูถื้อหุน้ชาวต่างชาติ โดยใหย้กเวน้สัดส่วน
ผูถื้อหุน้ชาวต่างชาติ กิจการผลิตอากาศยาน ส่วนประกอบส าคญัอากาศยาน และซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน ใหส้ามารถถือหุน้ไดม้ากกวา่ ร้อยละ 49 เพื่อส่งเสริมกิจการผลิตอากาศยาน ส่วนประกอบ
ส าคญัอากาศยาน และซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย ปัจจุบนัอยูใ่นขั้นตอนการพิจารณาของ
คณะกรรมการกฤษฎีกา  
  6.4 โครงการท่ีเกีย่วข้องกบัการพฒันาขีดความสามารถของท่าอากาศยานในประเทศ
ไทย 
  ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2561 ก, 2561 ข) ไดก้ล่าวถึง แผนแม่บท
การจดัตั้งสนามบินพาณิชยข์องประเทศไทยโดยส านกังานการบินพลเรือนเพื่อเป็นแนวทางส าหรับ
การประเมินเหตุผลความจ าเป็นต่อการก่อสร้างท่าอากาศยานแห่งใหม่และการพฒันา ท่าอากาศยาน
ท่ีมีอยูเ่ดิมใหส้ามารถเป็นเครือข่ายรองรับการขนส่งระหว่างกนัใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดการ
ลงทุนในกิจการท่าอากาศยาน รวมทั้งเป็นโครงสร้างพื้นฐานรองรับแผนพฒันาดา้นเศรษฐกิจเพื่อ
รองรับการขยายตวั อยา่งรวดเร็วของอุตสาหกรรมการบิน ซ่ึงในขณะน้ีอยูร่ะหวา่งขออนุมติัแผน
จากคณะกรรมการการบินพลเรือนโดยมีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงคมนาคมเป็นประธาน 
  6.5 โครงการพฒันาท่าอากาศยานท่ีส าคัญ  
  บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
  โครงการพฒันาท่าอากาศยานของบริษทั ท่าอากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน) 
ประกอบดว้ย 
   6.5.1 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ไดแ้ก่ แผนพฒันาท่าอากาศยานสุวรรณภูมิระยะท่ี 
ประกอบดว้ย การก่อสร้างทางว่ิงเส้นท่ี 3 และการก่อสร้างอาคารผูโ้ดยสารหลงัท่ี 2 โดยจะท าใหข้ีด
ความสามารถในการรองรับผูโ้ดยสารเพิ่มขึ้นเป็น 90 ลา้นคนต่อปี คาดวา่จะด าเนินการแลว้เสร็จปี 
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พ.ศ. 2564 (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก)  
   6.5.2 ท่าอากาศยานดอนเมือง คือ โครงการพฒันาท่าอากาศยานดอนเมืองระยะท่ี 3 
คาดวา่จะแลว้เสร็จในปี พ.ศ. 2568 เช่น การก่อสร้างลานจอดอากาศยาน การก่อสร้างหลุมจอด
ระยะไกล การปรับปรุงพื้นท่ีเพื่อรองรับอาคารซ่อมบ ารุงอากาศยานท่าอากาศยานดอนเมือง  
การก่อสร้าง Junction building เพื่ออ านวยความสะดวกผูโ้ดยสารท่ีมาจากรถไฟฟ้าสายสีแดง 

   6.5.3 ท่าอากาศยานภูมิภาค เช่น โครงการพฒันาท่าอากาศยานเชียงใหม่ระยะท่ี 1 
โดยมีเป้าหมายเพื่อรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศ ไดถึ้งปี พ.ศ. 2573 มีขีดความสามารถใน
การรองรับผูโ้ดยสาร 20 ลา้นคนต่อปี และรองรับเท่ียวบินได ้34 เท่ียวบินต่อชัว่โมง ก่อสร้างพื้นท่ี
ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับอุปกรณ์ภาคพื้น การก่อสร้างปรับปรุงทางขบั ทางขบัขนาน และทาง
ขบัออกด่วน การก่อสร้างปรับปรุงและขยายระบบเติมน ้ามนัอากาศยานทางท่อการก่อสร้างอาคาร 
ผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศใหม่การปรับปรุงขยายอาคารผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศเดิมเป็นอาคาร
ผูโ้ดยสาร ภายในประเทศ เป็นตน้ (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก) 
  6.6 ส านักงานเพ่ือการพฒันาระเบียงเศรษฐกจิ พเิศษภาคตะวันออก (สกรศ.) 
  ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก, 2560 ข) กล่าวถึง โครงการ
พฒันาท่าอากาศยานอู่ตะเภาจดัท าแผนการพฒันาพื้นท่ีโดยรอบท่าอากาศยานอู่ตะเภาใหเ้ป็น เมือง
การบินตะวนัออก ซ่ึงเป็นรูปแบบใหม่ของการพฒันาพื้นท่ีใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ โดยมี
ท่าอากาศยานเป็นศูนยก์ลางการพฒันา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อมุ่งเนน้การพฒันาโครงข่ายการ
เดินทางของผูโ้ดยสารและสินคา้ ใหมี้ความรวดเร็ว และมีการเช่ือมต่ออยา่งมีประสิทธิภาพ 
  6.7 โครงการพฒันาท่าอากาศยานภูมิภาค  
  ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก, 2560 ข) โครงการพฒันา 
ท่าอากาศยานภูมิภาค โดยกรมท่าอากาศยานต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
  6.7.1 ท่าอากาศยานเบตง เป็นการก่อสร้างท่าอากาศยานแห่งใหม่ เพื่อแกไ้ขปัญหา
ดา้นการคมนาคมของอ าเภอเบตงและพื้นท่ีจงัหวดัยะลา ใกลเ้คียง รวมทั้งเป็นการสนบัสนุนการ
พฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความมัน่คงของ 3 จงั ชายแดนใต ้ซ่ึงคาดวา่จะสามารถ
เปิดใหบ้ริการไดใ้นปี พ.ศ. 2563 
  6.7.2 โครงการปรับปรุงขยายท่าอากาศยานแม่สอด เป็นโครงการพฒันาและปรับปรุง 
ท่าอากาศยาน เพื่อเพิ่มศกัยภาพการรองรับผูโ้ดยสาร และ 
  6.7.3 แผนการพฒันาระบบการบริหารจราจรทางอากาศและหว้งอากาศ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับการลงทุนภาครัฐ 
 เกณฑ์การตัดสินใจเพ่ือการลงทุนภาครัฐ 
 การลงทุนภาครัฐมีขอ้ดี คือ ท าใหรั้ฐมีทางเลือกในการระดมทุนมากขึ้น ลดภาระดา้น 
การคลงั โดยทัว่ไป การลงทุนของภาครัฐเกิดจากการจดัสรรงบประมาณ ท่ีใชเ้งินงบประมาณเป็น
จ านวนมาก ซ่ึงจะเห็นไดว้า่รัฐมีแหล่งเงินลงทุนจากเงินงบประมาณเพียงแหล่งเดียว อย่างไรก็ตาม 
เม่ือไดน้ าการลงทุนเขา้มาใชง้าน ส่งผลใหรั้ฐบาลมีแหล่งเงินทุนอ่ืนเพื่อระดมมาใชใ้นการ
ด าเนินการ นอกจากน้ี การใชง้บประมาณในการลงทุนในโครงการท่ีมีมูลค่าสูงยงัถือเป็นภาระ
ผกูพนัดา้นงบประมาณเป็นระยะเวลานาน ดงันั้น การลงทุนในรูปแบบร่วมลงทุนจึงเป็นแหล่ง
กระแสเงินสดระยะยาวในการลงทุนใหแ้ก่รัฐบาล รวมถึงการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
จะท าใหรั้ฐบาลมีแหล่งเงินทุนในการลงทุนมากขึ้น โดยส่งกระทบต่องบประมาณนอ้ยท่ีสุด ท าให้
สามารถน าเงินงบประมาณไปพฒันาประเทศในส่วนท่ีส าคญัอ่ืน ๆ ได ้ 
 การลงทุนในรูปแบบร่วมลงทุน ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่โครงการลงทุนจะด าเนินการไดเ้สร็จ
สมบูรณ์ ซ่ึงหลายคร้ังท่ีการลงทุนในการด าเนินนโยบายของรัฐบาลตอ้งหยุดชะงกัเน่ืองจากการ
เปล่ียนแปลงทางการเมือง ซ่ึงเป็นผลมาจากหลกัการดา้นนโยบายของรัฐบาลท่ีไม่มีความต่อเน่ืองกนั 
เช่น การเปล่ียนแปลงรัฐบาลซ่ึงอาจส่งผลต่อการลงทุนเช่นเดียวกนั โดยอาจท าใหก้ารลงทุนนั้นถูก
พกัไวห้รือยกเลิก อยา่งไรก็ตาม หากเป็นการลงทุนดว้ยรูปแบบร่วมลงทุน แมมี้การเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองจะมีผลกระทบต่อการลงทุนนอ้ยมาก เน่ืองจากการลงทุนร่วมระหวา่งรัฐบาลและเอกชน 
กอปรกบัมีการท าสัญญาระหวา่งรัฐบาลกบัเอกชน จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะยกเลิกสัญญา ท าใหก้าร
ลงทุนสามารถด าเนินไปไดต้ามวตัถุประสงคข์องโครงการได ้ปัจจุบนัของการด าเนินการในรูปแบบ
ร่วมลงทุน ในกิจการของรัฐของประเทศไทยแบ่งการด าเนินการออกเป็น 3 ดา้น เพื่อพิจารณาถึง
ประสิทธิภาพในการด าเนินการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมาย ดา้นสถาบนั (หน่วยงานกลาง) และ
ดา้นแผนยทุธศาสตร์  
 พระราชบัญญัติ การร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 
 พระราชบญัญติั การร่วมลงทุนระหวา่งรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 เป็นฉบบัปรับปรุง
กฎหมายวา่ดว้ยการใหเ้อกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ มาตรา 26 ประกอบกบัมาตรา 40 ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย เหตุผลและความ
จ าเป็นในการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล เพื่อใหก้ารคดัเลือกเอกชนร่วมลงทุนในโครงการ
ลงทุนของรัฐ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และปราศจากการมีส่วนไดเ้สียในการด าเนินการเพื่อ
ประโยชน์ต่อสาธารณะ สอดคลอ้งกบัเง่ือนไขท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 26 ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย 
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 มาตรา 1 พระราชบญัญติั น้ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัการร่วมลงทุนระหวา่งรัฐและเอกชน 
พ.ศ. 2562 
 มาตรา 2 พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่ วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นตน้ไป 
 มาตรา 3 ใหย้กเลิกพระราชบญัญติัการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556  
 มาตรา 4 ในพระราชบญัญติั น้ี “โครงการ” หมายความวา่ โครงการลงทุนของรัฐใน
กิจการท่ีหน่วยงานของรัฐหน่วยงานใด หน่วยงานหน่ึงหรือหลายหน่วยงานรวมกนัมีหนา้ท่ีและ
อ านาจตอ้งท าตามกฎหมายหรือกฎ หรือท่ี มีหนา้ท่ี และอ านาจตอ้งท าตามวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง 
“ร่วมลงทุน” หมายความวา่ ร่วมลงทุนกบัเอกชนไม่วา่โดยวิธีใดหรือมอบใหเ้อกชนลงทุนแต่ 
ฝ่ายเดียว โดยวิธีการอนุญาต หรือใหส้ัมปทาน หรือใหสิ้ทธิไม่วา่ในลกัษณะใด “โครงการร่วม
ลงทุน หมายความวา่ โครงการท่ีมีการร่วมลงทุน “หน่วยงานของรัฐ” หมายความวา่ ส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ 
 ประกาศคณะกรรมการนโยบายการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 
 ประกาศคณะกรรมการนโยบายการร่วมลงทุนระหวา่งรัฐและเอกชน เร่ือง กิจการ
เก่ียวเน่ืองท่ีจ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินกิจการท่าอากาศยานและการขนส่งทาง
อากาศ พ.ศ. 2562 โดยท่ีเป็นการสมควรก าหนดกิจการเก่ียวเน่ืองท่ีจ าเป็น เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ของการด าเนินกิจการท่าอากาศยานและการขนส่งทางอากาศอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 7 
วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัการร่วมลงทุนระหวา่งรัฐ และเอกชน พ.ศ. 2562 ออกประกาศไว ้
ดงัต่อไปน้ี  
 ขอ้ 1 ประกาศน้ีเรียกวา่ “ประกาศคณะกรรมการนโยบายการร่วมลงทุนระหวา่งรัฐและ
เอกชน เร่ือง กิจการเก่ียวเน่ืองท่ีจ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินกิจการท่าอากาศยาน
และการขนส่งทางอากาศ พ.ศ. 2562”  
 ขอ้ 2 ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นตน้ไป  
 ขอ้ 3 ใหกิ้จการดงัต่อไปน้ีเป็นกิจการเก่ียวเน่ืองท่ีจ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
การด าเนินกิจการท่าอากาศยาน 1) ครัวการบิน 2) คลงัสินคา้ 3) ระบบใหบ้ริการเช้ือเพลิงอากาศยาน 
4) อุปกรณ์บริการภาคพื้นและส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการซ่อมบ ารุง 5) การใหบ้ริการขนส่ง
สัมภาระท่ีเกิดการตกคา้งระหวา่งเดินทาง 6) การใหบ้ริการดา้นผูโ้ดยสาร 7) การใหบ้ริการรักษา
ความปลอดภยั 8) การติดตั้งป้ายประชาสัมพนัธ์แบบอิเลก็ทรอนิกส์แสดงขอ้มูลและบอกทิศทางแก่
ผูโ้ดยสาร และผูใ้ชบ้ริการท่าอากาศยาน 9) การใหบ้ริการลา้งเคร่ืองบินดว้ยระบบเคล่ือนท่ี 10) การ
ปรับปรุงความปลอดภยัหรือการรักษาความปลอดภยัของท่าอากาศยาน 11) การก่อสร้างหรือ 
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การติดตั้งอุปกรณ์เพื่อลดผลกระทบทางเสียงท่ีเกิดขึ้นจากการใชท้่าอากาศยาน 12) การรักษา
ส่ิงแวดลอ้มและลดมลพิษท่ีเกิดจากการใชท้่าอากาศยาน ขอ้ 4 ใหกิ้จการบริการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานเป็นกิจการเก่ียวเน่ืองท่ีจ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินกิจการการขนส่งทาง
อากาศ เม่ือวนัท่ี 17 มิถุนายน พ.ศ. 2562 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ในทศันะของผูว้ิจยั สรุปวา่พระราชบญัญติั การร่วมลงทุนระหวา่งรัฐ
และเอกชน พ.ศ. 2562 เป็นกลไกสร้างมาตรฐานในการส่งเสริม สนบัสนุน ใหเ้อกชนเขา้ร่วมลงทุน
ในกิจการของรัฐ ในส่วนของประกาศคณะกรรมการนโยบายการร่วมลงทุนระหวา่งรัฐและเอกชน 
พ.ศ. 2562 มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินกิจการท่าอากาศยานและการ
ขนส่งทางอากาศ โดยไม่เกิดผลกระทบต่อความมัน่คงทางการเงินและการคลงัของประเทศ รวมถึง 
จดัใหมี้แผนยทุธศาสตร์การใหเ้อกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ ก าหนดรายละเอียดของสัญญา
ร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ แนวทางจดัการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ มี
ขอ้ก าหนดในการแกไ้ขสัญญาและการท าสัญญาใหม่ ก่อใหเ้กิดการประสานความร่วมมือระหวา่ง
หน่วยงาน ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะน าไปสู่การขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมการบิน
ของประเทศอยา่งแทจ้ริง 
 การลงทุนในรูปแบบร่วมลงทุนเพื่อใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องการร่วมลงทุน 
มิไดเ้กิดจากการมีรูปแบบสัญญาท่ีเหมาะสมในแต่ละโครงการท่ีลงทุนเพียงเท่านั้น องคป์ระกอบท่ี
ส าคญั คือ การบริหารจดัการการร่วมลงทุนท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด สนบัสนุนการ
ลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน การบริหารจดัการรูปแบบร่วมลงทุนอยา่งมีประสิทธิภาพจะช่วย 
ส่งเสริมการลงทุน สอดคลอ้งกบัการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศโดย IMD 
World Competitiveness Center (2019) ท่ีกล่าวถึง สมรรถนะทางเศรษฐกิจ ประสิทธิภาพของ
ภาครัฐ ประสิทธิภาพของภาคธุรกิจ โครงสร้างพื้นฐาน โครงสร้างพื้นฐานดา้นวิทยาศาสตร์ 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูว้ิจยัขอสรุปถึง การร่วมทุน เป็นโครงการความร่วมมือภาครัฐและ
เอกชน ภายใตก้รอบ การร่วมมือในการใหบ้ริการต่อประชาชน การพึ่งพาความเช่ียวชาญของแต่ละ
ฝ่าย การแบ่งปันความเส่ียงทั้งความเส่ียงทางการคา้และความเส่ียงทางกฎหมายและการเมือง       
เป็นการท าสัญญาหรือสัมปทานระยะยาว  
 อยา่งไรก็ตาม ถึงแมจ้ะมีการร่วมลงทุนยงัพบวา่มีความเส่ียงท่ีตอ้งพึงระวงั กล่าวคือ 
ความเส่ียงดา้นอุปทาน จากการด าเนินงาน การก่อสร้างโดยมีตน้ทุนและความเส่ียงมาจากค่าแรง
คนงาน กระบวนการผลิต เทคโนโลย ีรวมไปถึงความเส่ียงจากแหล่งเงินทุน ในส่วนของความเส่ียง
ดา้นอุปสงค ์เกิดจากการเปลี่ยนแปลงความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นหลกั รวมถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การใชจ่้ายของผูบ้ริโภค อาทิ รายได ้อตัราดอกเบ้ีย และอตัราเงินเฟ้อ ดา้นความเส่ียงทางกฎหมาย 
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และการเมือง เช่น กรอบกฎหมาย ขอ้บงัคบั นโยบายของ ภาครัฐ และภาษี เป็นตน้ 
 จากเหตุผลขา้งตน้ ในทศันะผูว้ิจยัการลงทุนภาครัฐจ าเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์โครงการ
ทางเศรษฐกิจ ภายใตก้ารใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สังคม
โดยรวมถึงแมว้า่การวิเคราะห์การลงทุนของภาคเอกชนจะเนน้ท่ีมูลค่าผลประโยชน์ท่ีตกอยูก่ับผูเ้ป็น
เจา้ของภายในโครงการ อยา่งไรก็ตาม มีส่วนท่ีคลา้ยกนัคือการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีมากกวา่หรือ 
นอ้ยกวา่ค่าใชจ่้าย มีความคุม้ค่าแก่การลงทุน สอดคลอ้งกบั Williams (1975) ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
การน านโยบายไปปฏิบติั คือ ความพยายามท่ีจะตดัสินความสามารถขององคก์ารในการรวบรวมคน 
และทรัพยากรในหน่วยงานหน่ึง ๆ และพยายามกระตุน้ใหบุ้คลากรปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 การลงทุนภาครัฐในการจัดตั้งมหานครการบิน 
 1. แนวคิดการจัดตั้งมหานครการบิน 
 Paone and Sasanelli (2016) กล่าววา่แนวคิด Cluster หรือการตั้งเมืองหรือนครหลวง เกิด
จากแนวคิดของกรอบทฤษฎีทัว่ไป ของ Michael Porter ท่ีแรกก าหนดกลุ่มอุตสาหกรรมในการ
สร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของประชาชาติ (Porter, 1990) และพฒันาแบบจ าลองเพชรของ
เขาเพื่อประเมินความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ิน ท่ีกล่าวถึง ภูมิศาสตร์
เศรษฐกิจในยคุของการแข่งขนัระดบัโลกเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ แต่ก็เป็นท่ียอมรับว่าการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละการแข่งขนัท าใหบ้ทบาทในการแข่งขั้นแบบดั้งเดิมนั้นลดมูลค่าลง 
ความเป็นกลุ่มหรือความเขม้ขน้ทางภูมิศาสตร์ ดว้ยการเช่ือมโยงบริษทัต่อกนั เป็นคุณลกัษณะท่ีโดด
เด่นของแทบทุกประเทศ ระดบัภูมิภาครัฐ หรือแมแ้ต่ลกัษณะเศรษฐกิจนครหลวงมีความโดดเด่น
กวา่ โดยเฉพาะในประเทศท่ีกา้วหนา้ พบวา่ ปริมาณกลุ่มคลสัเตอร์ และขอ้มูลเชิงลึกท่ีส าคญั
เก่ียวกบัเศรษฐศาสตร์จุลภาคในการแข่งขนัและบทบาทเชิงสถานท่ีในการแข่งขนัเป็นประเด็นท่ี
สร้างความสามารถไดดี้กวา่ แมว้า่เหตุผลเดิมในการจดักลุ่มไดล้ดความส าคญัลงในยคุโลกาภิวตัน์ 
แค่ความอิทธิพลใหม่ของกลุ่มท่ีมีต่อการแข่งขนัไดใ้หค้วามส าคญักบัการเติบโตในความซบัซอ้น
มากขึ้นบนพื้นฐานความรู้และเศรษฐกิจแบบพลวติั การจดักลุ่มคลสัเตอร์ จึงเป็นวิธีคิดใหม่เก่ียวกบั
เศรษฐกิจของประเททศและทอ้งถ่ิน จ าเป็นตอ้งมีบทบาทจากทั้ง บริษทั รัฐบาลและสถาบนัต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อการเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั ทรัพยากร เงินทุน เทคโนโลย ีและปัจจยัการผลิต
อ่ืน ๆ สามารถจดัหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในตลาดโลก โดยบริษทั สามารถเคล่ือนยา้ยไดผ้า่น
เครือข่ายขององคก์ร โดยไม่จ าเป็นตอ้งคน้หาตลาดขนาดใหญ่ สรุปแลว้สถานท่ีนั้นมีความส าคญั
นอ้ยลง Paone and Sasanelli (2016) กล่าวถึง การวิเคราะห์ท่ีเป็นเกณฑ ์ในการนิยามความเป็น
กลุ่มคลสัเตอร์ ผา่น 3 มุมมอง สอดคลอ้งกบั Spencer (2013) ไดแ้ก่ ประการแรก วิธีการท่ีพฒันา
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โดยมองวา่กลุ่มคลสัเตอร์ ระบุตอ้งมีเกณฑข์ั้นต ่าในแง่ของการจา้งงาน อยา่งนอ้ย 1,000 คน หรือ
สมาชิกของคลสัเตอร์ไม่นอ้ยกวา่ 50 องคก์ร ประการท่ีสอง กลุ่มดงักล่าวตอ้งเป็นองคก์ารเพื่อความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (Organization for economic co-operation and development: 
OECD) ท่ีรวมกลุ่มท่ีกล่าวด าเนินการเพื่อผลเชิงเศรษฐกิจ และประการท่ีสาม การใหล้ าดบั
ความส าคญักบักลุ่มธุรกิจท่ีเป็นเฉพาะเหล่านั้น ร่วมกบัใหค้วามส าคญักบัส่วนพื้นท่ีมากขึ้น และ
ครอบคลุ่มการเป็นแหล่งความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งและการมีนวตักรรม 
 2. ความเป็นมาของแนวคิดมหานครการบิน  
 แนวคิด Aerotropolis หรือ “มหานครการบิน” เป็น 1 ใน 10 แนวคิดท่ีสามารถ
เปล่ียนแปลงโลกได ้เป็นการก าหนดรัศมีการพฒันาสนามบินและพื้นท่ีเมืองโดยรอบท่ีสอดรับ
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการบิน และอาศยัสนามบินเป็นแกนกลาง เช่ือมโยงการเดินทางของ
ผูโ้ดยสารและสินคา้จากแหล่งวตัถุดิบ แหล่งผลิต และแหล่งจ าหน่าย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
Paone and Sasanelli (2016) กล่าวถึงความเป็นมาของมหานครการบินวา่เป็น กลุ่มคลสัเตอร์  
ค าจ ากดัความท่ีเป็นแนวคิดของการรวมกลุ่มทางธุรกิจ ท่ีต่อยอดจากแนวคิดของ Porter (2000) มา
สร้างจุดเปลี่ยน โดยจุดเปล่ียนท่ีส าคญั ส าหรับสาขาต่าง ๆ เช่น การจดัการเชิงกลยทุธ์ ทฤษฎี
ผูป้ระกอบการ เศรษฐศาสตร์องคก์ารอุตสาหกรรม การศึกษาในเมือง และอ่ืน ๆ แนวคิดท่ีกา้วล ้าน้ี 
ไดส้ร้างการแข่งขนัในระดบัของประชาชาติ โดยมีตน้ก าเนิดมาจาก แบบจ าลองเขตอุตสาหกรรม 
(Industrial district model) ของ Alfred Marshall ในปี ค.ศ. 1890 ท่ีอธิบายการเกิดเขตอุตสาหกรรม
จากแนวโนม้ท่ีจ านวนบริษทัมีการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่ีคลา้ยกนั อยูร่วมกนัในพื้นท่ีเดียวกนั 
และน ามาเป็นตวัแบบในการท านายวา่ ตวัเลือกสถานท่ีร่วมกนัน้ีน ามาซ่ึงประโยชน์โดยตรงในแง่
ของผลผลิตและนวตักรรมผา่น 3 มุมมอง ไดแ้ก่ 1) การแพร่กระจายขององคค์วามรู้ ปริมาณหรือ
จ านวนของบริษทัท่ีด าเนินงานในอุตสาหกรรมเดียวกนัในเมืองช่วยใหก้ารถ่ายโอนความรู้ระหวา่ง
บริษทัง่ายขึ้น การอ านวยความสะดวกดา้นนวตักรรมและการเติบโตไดดี้กวา่ สอดคลอ้งกบั  
(Aghion & Jaravel, 2015) ท่ีไดว้า่อิทธิพลทางความคิดสามารถส่งผลต่อกนัได ้มีบทบาทส าคญัต่อ
การเติบโตของการวิจยัและพฒันาในดา้นนวตักรรม 2) การใชแ้รงงานร่วมกนั กล่าวคือ มี
ผูเ้ช่ียวชาญ แรงงาน รวมตวัในพื้นท่ีเดียวกนั ก่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ และการพฒันา
ทกัษะในอุตสาหกรรม รวมถึงเป็นการสร้างความพร้อมของแรงงานท่ีมีทกัษะจ านวนมาก ก่อใหเ้กิด
การเช่ือมโยงในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกนั 3) ขอ้ไดเ้ปรียบในการลงทุน ท าใหต้น้ทุน
ค่าใชจ่้ายมีราคาถูกลง จากการแบ่งปันและการเขา้ถึงแหล่งทรัพยากร ผูรั้บช่วงงานไดง้่าย รวมถึง
ความมีนวตักรรมของกลุ่ม 



102 

 Paone and Sasanelli (2016) ไดเ้สนอรายงานการวิเคราะห์เชิงลึกเก่ียวกบัแนวคิดเครือข่าย
วิสาหกิจการบินและอวกาศ หรือ Aerospace clusters ท่ีใหค้วามส าคญักบักลุ่มการบินและอวกาศ ท่ี
มีความแตกต่างจากกลุ่มเทคโนโลยชีั้นสูงอ่ืน ๆ ร่วมกบัมิติทางภูมิศาสตร์ เพื่อสร้างใหเ้กิดผลต่อภาค
เศรษฐกิจและส่วนเก่ียวขอ้งต่าง ๆ อนัเป็นผลมาจากคุณสมบติัความเป็นเครือข่ายท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ของเครือข่ายวิสาหกิจ ท่ีต่อเน่ืองกนัตลอดห่วงโซ่คุณค่า เป็นการลงทุนในดา้นต่าง ๆ เพื่อรองรับ
ตลอดกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการ ความส าคญัเชิงกลยทุธ์ของอุตสาหกรรมการบิน
และอวกาศ มีความต่อเศรษฐกิจของประเทศ ลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีส่งมอบในกลุ่ม
การบินและอวกาศมีระดบัความเป็นสากลท่ีสูงขึ้น เป็นการปฏิบติัการร่วมกนัระหวา่งกลุ่มใน
อุตสาหกรรมอากาศยานและอวกาศระหวา่งประเทศ เป็นการสร้างกกลุ่มเครือข่ายท่ีกวา้งและลึก  
ในความสัมพนัธ์ทางการคา้และการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ท่ีกา้วขา้มมิติของความรู้แบบดั้งเดิม เป็น
เทคโนโลยชีั้นสูง ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2560 ก, 2560 ข) กล่าวถึง มหานคร
การบิน หรือ Airport city, Aviation hub หรือ Aerotropolis model และอา้งถึง นายจอห์น ดี  
คาร์ซาดา ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันามหานครการบินระดบัโลก กล่าววา่ การวางแผนพฒันา  
มหานครการบินระดบัโลก ตอ้งค านึงถึงตวัธุรกิจเก่ียวขอ้งกบัการบินและอุตสาหกรรมโดยรอบเป็น
หลกั เป็นการพฒันาพื้นท่ีมีการเช่ือมโยงกบัการคมนาคมในระบบอ่ืน ๆ โดย Paone and Sasanelli 
(2016) เสนอวา่ การวิเคราะห์ แนวคิดมหานครการบิน ท่ีเหมาะสมดว้ยแนวคิด 4 มิติ ของ
แบบจ าลองเพชร ของ Porter (2000) ประกอบดว้ย 4 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ 1) เง่ือนไขปัจจยัองคป์ระกอบ
ดา้นต่าง ๆ 2) บริบทส าหรับกลยทุธ์และการแข่งขนั 3) อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน และ 
4) เง่ือนไขความตอ้งการ โดยรวมเขา้กบัการเปล่ียนแปลง และหารสนบัสนุนจากภาครัฐ ตามภาพ
ต่อไปน้ี  
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ภาพท่ี 2-9 มิติของแบบจ าลองเพชรของ Porter (Paone & Sasanelli, 2016) 
 
 3. มหานครการบินของไทย  
 ทวีศกัด์ิ เทพพิทกัษ ์และจกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา (2554) ศึกษาความเช่ือมโยงผูใ้หบ้ริการ
ขนส่งทางอากาศของไทยจากขอ้มูลของ ACI (Airports council international) พบวา่ ท่าอากาศยาน
ของไทยมีสินคา้ผา่นท่าติดอนัดบั 1 ใน 30 จากสนามบินนบัพนัแห่งทัว่โลกมาโดยตลอด มีปริมาณ
สินคา้ผา่นท่าอากาศยานจะเป็นเป็นรองสนามบินชางงีของสิงคโปร์ โดยท่ีสนามบินของไทยมีส่ิง
อ านวยความสะดวกในดา้นการขนส่งสินคา้ใหม่ ๆ รวมถึงการประกาศตวัในการเป็นศูนยก์ลางการ
ขนส่งสินคา้ทางอากาศของสนามบินสุวรรณภูมิแห่งใหม่ของภูมิภาค ยงัพบวา่ ประเทศไทยมีความ
ไดเ้ปรียบในเร่ืองท าเลท่ีตั้งของประเทศท่ีเป็นศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่งของหลาย ๆ ประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียน สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2560 ค) แผนมหานคร
การบินของประเทศไทยถูกก าหนดใหเ้ป็นพื้นท่ีพฒันา “มหานครการบิน” รองรับโครงการระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกโดยท่ีมี “จอห์น ดี คาร์ซาดา” นกัออกแบบระดบัโลกเป็นผูอ้อกแบบ
แผนแม่บททั้งหมดโดยเร่ิมดว้ยแนวคิดการยกระดบั “สนามบินอู่ตะเภา” สู่การเป็นมหานครการบิน 
ขณะท่ีพื้นท่ีโดยรอบสนามบินอู่ตะเภา 10-60 กิโลเมตร ตอ้งวางแผนยกระดบั “เมือง” สู่ “มหานคร” 
รองรับการขยายตวัของธุรกิจในทุก ๆ ดา้น ในอนาคต ยิง่เม่ือน ามาเปรียบเทียบกนัพื้นท่ีโดยรอบ 
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา ท่ีไม่ไดเ้ร่ิมตน้จากศูนยเ์หมือนเขตเศรษฐกิจพิเศษเจ้ิงโจวดว้ยแลว้ เพราะ 
อยูบ่นพื้นท่ีเดิมท่ีมีการพฒันาอุตสาหกรรมในโครงการอีสเทิร์น ซีบอร์ด และก าลงัต่อยอด 
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อุตสาหกรรมโดยรอบภายใตเ้ขตพิเศษภาคตะวนัออก ทั้งยงัมีพทัยาซ่ึงเป็นเมืองท่องเท่ียวติดอนัดบั
โลก มีการสร้างรถไฟความเร็วสูงเช่ือม 3 สนามบิน จากดอนเมือง-สุวรรณภูมิและอู่ตะเภาดว้ยแลว้ 
จะท าใหก้ารสร้างมหานครการบินอู่ตะเภามีโอกาสประสบความส าเร็จสูงยิง่ “ตอนน้ีถือเป็น
ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะสร้างมหานครการบินอู่ตะเภา เพราะการพฒันาเศรษฐกิจในปัจจุบนัอาศยั
เทคโนโลยเีป็นหลกัต่างจากเดิมท่ีอาศยัแนวคิด Economy of scale คือ ผลิตจ านวนมากท าใหต้น้ทุน
ต ่าลง เปล่ียนมาเป็น Economy of speed คือ ธุรกิจสามารถผลิตสินคา้ไดเ้ร็วขึ้นจะท าให้ตน้ทุนลดลง 
และหมายรวมไปถึงการขนส่งจะตอ้งมีความรวดเร็วดว้ย ประกอบกบัสินคา้ในอุตสาหกรรมใหม่
เร่ิมมีขนาดเลก็ลง จึงเหมาะกบัการขนส่งทางอากาศ” เขายงัระบุดว้ยวา่ เปรียบเทียบเส้นทางการ
พฒันาในศตวรรษท่ี 20 เป็นเร่ืองเก่ียวกบัเมืองท่ีตอ้งเกิดขึ้นมาก่อนค่อยสร้างสนามบิน แต่ใน
ศตวรรษท่ี 21 สนามบินจะสร้างใหเ้กิดเมือง โดยเฉพาะในพื้นท่ีโดยรอบ 30 ตารางกิโลเมตร ของ 
ท่าอากาศยานอู่ตะเภามีความเหมาะสมท่ีจะเป็นมหานครการบินของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
เพื่อใหก้ารขนส่งผูโ้ดยสารและสินคา้มีความเช่ือมโยงสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้นั เหตุผลจ าเป็นท่ีประเทศ
ไทยจ าเป็นตอ้งมีสนามบินนานาชาติแห่งท่ี 3 เพราะ 2 สนามบินท่ีมีอยูไ่ม่เพียงพอ การลงทุนใน 
มหานครการบิน เป็นการลงทุนสนามบินนานาชาติรวมถึงธุรกิจอ่ืนท่ีมีศกัยภาพสามารถสร้างรายได้
เพิ่มในอีก 3 กลุ่มธุรกิจ คือ 1) เมืองการบิน บนพื้นท่ี 654 ไร่ ท่ีจะประกอบดว้ยศูนยแ์สดงสินคา้ 
ศูนยก์ลางการแพทย ์และท่ีตั้งส านกังานออฟฟิศของบริษทัต่าง ๆ โรงเรียน รวมทั้งท่ีพกัอาศยั  
2) ศูนยข์นส่งและกระจายสินคา้ขนาดใหญ่บนพื้นท่ี 262 ไร่ บนพื้นท่ีปลอดภาษีอากรซ่ึงจะเป็น
ประตูส าคญั ส าหรับการขนส่งสินคา้อุตสาหกรรม-แฟชัน่และการเกษตร เป็นการสนบัสนุนธุรกิจ 
อีคอมเมิร์ซของประเทศ 3) พื้นท่ีเพื่อการพาณิชย ์บนพื้นท่ี 269 ไร่ ท่ีจะประกอบดว้ย 
หา้งสรรพสินคา้ ช็อปป้ิง มอลล ์ร้านคา้ดิวต้ีฟรี โรงแรม ห้องประชุม และสินคา้แบรนด์แนม 
 การลงทุนพฒันาระบบภายในสนามบินใหท้นัสมยั และไดเ้ตรียมแผนพฒันาพื้นท่ีเชิง
พาณิชยแ์ละแผนในการสร้างระบบเช่ือมต่อการเดินทางภายในโครงการกบัระบบการขนส่ง
ภายนอกทุกระบบ รวมถึงโครงการรถไฟความเร็วสูง 3 สนามบิน และจะพฒันาระบบรถไฟฟ้า 
APM (Automated people mover) เช่ือมการเดินทางภายในโครงการ เพื่อพฒันาใหเ้ป็นเขตส่งเสริม
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เช่ือมโยงการขนส่งผูโ้ดยสารกบัสนามบินดอนเมืองและ
สนามบินสุวรรณภูมิ เพื่อเป้าหมายกา้วสู่การเป็นศูนยก์ลางการบิน 
 3.1 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการพฒันามหานครการบินของไทย 
 ทวีศกัด์ิ เทพพิทกัษ ์และจกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา (2554) กล่าววา่ การประกาศตวัในการ
เป็นศูนยก์ลางการขนส่งสินคา้ทางอากาศของสนามบินสุวรรณภูมิแห่งใหม่ของภูมิภาค ยงัพบวา่ 
ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบในเร่ืองท าเลท่ีตั้งของประเทศท่ีเป็นศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่งของ
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หลาย ๆ ประเทศ ในภูมิภาคอาเซียน ขณะท่ีผูใ้หบ้ริการขนส่งทางอากาศของไทยจะประสบปัญหา
การขาดการเขา้ถึง ดา้นการเงินส าหรับการพฒันาธุรกิจและการบริการน าเขา้-ส่งออก และ
ผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้ยงั เป็นแบบรายยอ่ยเป็นส่วนมาก ขาดความรู้และ ความช านาญในการใช้
เทคโนโลยกีารเช่ือมโยง เครือข่าย รวมทั้งขาดการพฒันาระบบการขนส่งท่ีเช่ือมโยงกนั ทั้งทางดา้น
การขนส่งทางอากาศ ทางถนน และทางราง หากมองในแง่มุมของขีดความสามารถในการรองรับ
การเปิดเสรีการคา้บริการสาขาการขนส่งทาง อากาศของสนามบินสุวรรณภูมิแลว้นั้น ไทยถือวา่มี 
ความพร้อมมากส าหรับการเปิดเสรีการคา้บริการ สาขาการขนส่งสินคา้ทางอากาศ แต่ถา้หากมอง 
ในส่วนของผูป้ระกอบการขนส่งแลว้นั้นขีดความสามารถของผูป้ระกอบการกลบัเป็นไปในทิศทาง
ตรงกนัขา้ม ปัจจุบนัผูใ้หบ้ริการขนส่งทางอากาศของไทยยงัมีความเหล่ือมล ้ากนัมาก โดยเฉพาะท่ี
เป็นของคนไทยและของต่างชาติ โดยในภาพรวมของ ผูป้ระกอบการไทยส่วนมากจะตกอยูภ่ายใต้
สภาพท่ีเป็นผูเ้หมาช่วงบริการ หรือ Sub-contractors ใหก้บัผูป้ระกอบการต่างชาติอีกทอดหน่ึง หรือ
ถา้เป็นเจา้ของเองก็จะอยูใ่นรูปของผูป้ระกอบการรายยอ่ย จะมีเพียงผูป้ระกอบการคนไทยไม่กี่รายท่ี
เขา้ข่ายให ้บริการการขนส่งแบบครบวงจร 
 4. กรณีศึกษาแนวทางการพฒันาคลสัเตอร์และมหานครการบินในต่างประเทศ  
 Paone and Sasanelli (2016) กล่าวถึง การวิเคราะห์ด าเนินการกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่าง
กนัของ กลุ่มการบินและอวกาศ ในประเทศต่าง ๆ ทั้งในแง่ของสถานท่ีตั้ง คุณสมบติัทางธรณีวิทยา 
การก ากบัดูแล วนัท่ีก่อตั้ง การสนบัสนุนจากรัฐบาล การขยายห่วงโซ่คุณค่า ช้ีใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนถึง
การมีองคป์ระกอบทัว่ไปท่ีมีความส าคญัในการก าหนดความส าเร็จของแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดของโลก
ในประเทศต่าง ๆ โดยพิจารณากลุ่มการบินและอวกาศ Aerospace cluster ไดแ้ก่ 1) มหานครการบิน
ตูลุส ประเทศฝร่ังเศส (The aerospace valley of Tolouse, aerospace valley) 2) กลุ่มอากาศยาน 
บาวาเรียน ในประเทศเยอรมนั (Bavarian aerospace cluster) และกลุ่มอุตสาหกรรมการบินและ
อากาศยาน Luftund Raumfahrt Baden-Württemberg ในประเทศเยอรมนั 3) กลุ่มการบินและอวกาศ
บงักาลอร์ (The Bangalore aerospace cluster) 4) กลุ่มอากาศยานลอมบาเดีย ประเทศอิตาลี (The 
Lombardia aerospace cluster) 5) วิทยาเขตวิทยาศาสตร์และนวตักรรมของฮาเวล ในสหราช
อาณาจกัร (The Harwell science and innovation campus) และ 6) กลุ่มการบินและอวกาศของ
สหรัฐอเมริกาในโคโลราโดและนิวเมก็ชิโก (The US aerospace clusters of Colorado and New 
Mexico) มหานครการบินของจีน อินเดีย ฮ่องกง ญ่ีปุ่ น สิงคโปร์ มาเลเซีย ผลการเปรียบเทียบ 
การปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด ท่ีวิเคราะห์ เนน้องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการพิจารณาการแข่งขนั และ
นวตักรรมของคลสัเตอร์การบินและอวกาศ ส าหรับหน่ึงใน 4 มิติ ของแบบจ าลองเพชรของ Porter 
ท่ีประกอบดว้ย 1) เง่ือนไขปัจจยัองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ 2) บริบทส าหรับกลยทุธ์และการแข่งขนั  
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3) อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน และ 4) เง่ือนไขความตอ้งการ ในแต่กลุ่มต่อไปน้ี 
 การพฒันามหานครการบินตูลุส ประเทศฝร่ังเศส  
 กลุ่มการบินและอวกาศ ตั้งอยูท่ี่เมืองตูลุส ประเทศฝร่ังเศส ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี ค.ศ. 2005  
(Porter & Hirotaka, 2013) ถือเป็นเมืองหลวงของอุตสาหกรรมการบินยโุรป Midi-Pyrénées และ 
Aquitaine เป็นหน่ึงในกลุ่มท่ีมีการแข่งขนัสูงท่ีสุดในระดบันานาชาติและโดดเด่น รัฐบาลฝร่ังเศสได้
มีการพฒันากลุ่มการบินและอวกาศ โดยมีส านกังานใหญ่ของบริษทั แอร์บสั นอกจากน้ี ไดมี้การ
ส่งเสริม พฒันาดา้นการศึกษา โดยมีสถาบนัการศึกษาและการวิจยัระดบัโลกดา้นการบินและอวกาศ 
รวมทั้งสาขาวิศวกรรมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นสถาบนัท่ีรัฐบาลใหก้ารสนบัสนุนสร้างความร่วมมือ 
(IFC) ดว้ยความพยายามพฒันาขีดความสามารถของคลสัเตอร์ผา่นการสร้างความร่วมมือดา้นการ
วิจยัและพฒันา อยา่งไรก็ตาม การสร้างความสัมพนัธ์กบักลุ่มการบินและอวกาศอ่ืน ๆ 
ระดบัประเทศในยุโรป นอกจากน้ี ประเทศฝร่ังเศสไดมี้นโยบายการคลงัและสังคมท่ีมีเสถียรภาพซ่ึง
เป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมอากาศยานและอวกาศท่ีใชเ้งินลงทุนสูง ส่งผลทางการเมืองท่ีส าคญั
เช่นกนั ในสหภาพยโุรปพนกังานมีประสิทธิภาพ ดา้นการศึกษาสูงในระดบัสูง 
มีการลงทุนในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการวิจยัและพฒันาสูงเทียบเคียงไดก้บัการพฒันาดา้น 
อ่ืน ๆ ของประเทศ อยา่งไรก็ตาม ประเทศฝร่ังเศส ยงัคงพบปัญหาท่ีจะส่งผลเสียต่อความสามารถใน
การแข่งขนัของกลุ่มการบินและอวกาศ ซ่ึงตอ้งเผชิญกบัสหภาพแรงงาน ค่าแรงงานสูง ค่าใชจ่้ายท่ี
สูงกวา่การเพิ่มขึ้นของผลผลิต การวา่งงาน โครงสร้างค่าใชจ่้ายด าเนินการสูง รายไดสุ้ทธิติดลบ 
การไหลเขา้ของ FDI รัฐบาลรับภาระ การแทรกแซงนโยบายทางภาษี การใชง้านของตลาด 
เงินอุดหนุนท่ีบิดเบือน ถึงแมว้า่ตูลูส จะเป็นกลุ่มการบินและอวกาศ ของประเทศฝร่ังเศสท่ีประสบ
ความส าเร็จมากท่ีสุดโดยการส่งมอบผลิตภณัฑใ์นการส่งออกท่ีหลากหลาย ยงัพบวา่ ความสามารถ
ในการแข่งขนัดา้นการบินและอวกาศในตูลูสนั้น ส่วนใหญ่กระจุกตวัอยูใ่นพื้นท่ี อนัเกิดจากการมี
ปัจจยัการผลิต ท่ีมีความแขง็แกร่งโดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ทกัษะแรงงาน ส่งผลต่อ
เศรษฐกิจในภาครวมต่อการแข่งขนัในกลุ่มอากาศยานและอวกาศของตูลูส นอกจากน้ี อุตสาหกรรม
ท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุนการท างานร่วมกนั การผลิตช้ินส่วนเลก็ ๆ ต่าง ๆ ไดรั้บการพฒันาใหมี้
ความแขง็แกร่ง มีส่วนช่วยในการแข่งขนั ถึงแมว้า่จะขึ้นอยูก่บัตน้ฉบบัดั้งเดิมของผูผ้ลิตอุปกรณ์ 
(OEM) มากเกินไป ปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตคือระดบัท่ีเพิ่มขึ้นของผูรั้บเหมาผลิตช่วง ซ่ึงอาจ
ท าใหค้วามสามารถหลกัของคลสัเตอร์ลดลง บริบทส าหรับกลยทุธ์และผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากการ
แข่งขนัของแอร์บสัและผูผ้ลิตระดบัโลกอ่ืน ๆ เพื่อผลกัดนัการลงทุน และดึงดูดซพัพลายเออร์เขา้
สู่คลสัเตอร์ อยา่งไรก็ตาม องคก์รขนาดใหญ่ ยงัมีขอ้จ ากดัการแข่งขนัในขณะท่ีเงินอุดหนุนจะส่งผล
ต่อการแข่งขนัท่ีบิดเบือนต่อไป ห่วงโซ่อุปทานกระจายตวั ซ่ึงเป็นผลมาจากการเมืองของสหภาพ
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ยโุรปเช่นกนั การลดการแข่งขนัภายในกลุ่มยโุรปแต่ละกลุม่และลดความไร้ประสิทธิภาพ เง่ือนไข
ความตอ้งการลูกคา้ไดรั้บประโยชน์ จากอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองของอุตสาหกรรมการบินโลก 
ไดส้ร้างความแขง็แกร่งใหก้บัสายการบินพาณิชย ์แมว้า่ค าสั่งซ้ือเพียงหน่ึงในส่ีมาจากลูกคา้ในยโุรป 
ในระยะต่อไปผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียควรมุ่งเนน้ไปท่ีหลาย ๆ ดา้นเพื่อสร้างความแขง็แกร่งใหก้บักลุ่ม
การบินและอวกาศ ตูลูส  
 ความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มการบินและอวกาศ อนัดบัแรกควรจ ากดัการผลิตท่ี
ไม่ใช่ธุรกิจหลกั และใชอ้ยา่งชาญฉลาดเพื่อลดตน้ทุนหรือท าขอ้ตกลงชดเชยเพื่อเขา้สู่ตลาด ประการ
ท่ีสอง บริษทั แอร์บสัควรเจรจาขอ้ตกลงองคก์ารการคา้โลกกบัโบอ้ิงเพื่อก าหนดกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน
เก่ียวกบัรัฐบาล สนบัสนุน รัฐบาลควรลดการอุดหนุนลงอยา่งมากต่อทั้งแอร์บสั ความสามารถใน
การแข่งขนัในฐานะ บริษทัมหาชนท่ีตอ้งการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัสรรเงินทุนและเพื่อลด
อุปสรรคในการเขา้สู่คู่แข่งรายใหม่ ประการท่ีสาม IFC ควรใชป้ระโยชน์จากส่ิงใหม ่European 
aerospace cluster partnership เพื่อร่วมมือกบักลุ่มอ่ืน ๆ ดา้นการศึกษา การวิจยัหรือการริเร่ิมการ
สรรหา ในระยะยาว การรวมกลุ่มทางภูมิศาสตร์ของบางประเทศในยโุรป ขอแนะน ากลุ่มเพื่อลด
ความไร้ประสิทธิภาพในการส่ือสารหรือโลจิสติก อยา่งไรก็ตาม คาดวา่จะมีการคดัคา้นอยา่งเตม็ท่ี 
เน่ืองจากแต่ละประเทศไดใ้ห้ความส าคญักบัการบินและอวกาศ ผลกระทบดา้นเทคโนโลยขีั้นสูง
และทางการทหาร รวมถึงงานท่ีสร้างขึ้นจากจดัตั้งเครือข่ายอุตสาหกรรมการบิน (Porter, Hirotaka, 
& Mariko, 2002) 
 อยา่งไรก็ตาม กลุ่มการบินและอวกาศพื้นท่ีท่ีมีธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบัการบินอยูค่รบวงจร
ส่งเสริมเศรษฐกิจและการจา้งงานในระดบัภูมภาค มีสมาชิกกวา่ 840 ราย จากภาคอุตสาหกรรมและ
สถาบนัการศึกษา มีแรงงานถึง 124,000 คน คิดเป็นหน่ึงใน 3 ของแรงงานในภาคการบินและอวกาศ
ทั้งหมดในประเทศ ซ่ึงประกอบดว้ย นกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์กวา่ 8,500 คน และรวมตวักนักวา่ 
869 บริษทั เป็นส านกังานใหญ่ของแอร์บสั ท่ีเป็นองคก์รระดบัโลก เป็นโรงงานประกอบขั้นสุดทา้ย
ส าหรับเคร่ืองบิน A319 320 321 A330 A350 และ A380 เป็นศูนยก์ลางในการผลิตและพฒันา
อากาศยานทางการทหารรวมถึงเคร่ืองบินขนส่ง A400M ATR ผูน้ าระดบัโลกในการผลิตเคร่ืองบิน
เทอร์โบประเภท อีกทั้ง ยงัมีความโดดเด่นในการผลิตอากาศยานขนาด 50-74 ท่ีนัง่ (ATR 42 และ 
72) ยงัมีบริษทัชั้นน าท่ีเป็นผูผ้ลิตอากาศยานหลกัของโลกมีส านกังานใหญ่ โรงงานผลิต ประกอบ  
อนัไดแ้ก่ บริษทั Safran Group กลุ่มผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน ดาวเทียม และอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศ ในระดบั Tier 1 Safran เป็นหน่ึงในผูผ้ลิตเคร่ืองยนตส์ าหรับเคร่ืองบิน และส่วนประกอบ
อ่ืน ๆ บริษทั Spring Technology พฒันากระบวนการท างาน การสร้างแบบจ าลอง Simulation  
และ Optimization บริษทั Bolloré Logistics ด าเนินกิจการขนส่งต่างประเทศในระดบั Tier-1 ใหก้บั 
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บริษทั Logistics ชั้นน ากวา่ 10 บริษทั ทัว่โลกโดยมีรูปแบบธุรกิจแบบ Multimodal transport ทั้งทาง
บก อากาศ และทางทะเล รวมถึงการสร้างโกดงัเก็บสินคา้ท่ีเขา้ถึงง่าย ปลอดภยั และไดป้ริมาณมาก 
บริษทั DGA เป็นหน่วยงานภายใตก้ระทรวงกลาโหม ท าหนา้ท่ีเตรียมความพร้อมในการพฒันา
อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเทคโนโลยใีนอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ
ของยโุรป บริษทั Assistance Aéronautique et Aérospatiale (AAA) ท าหนา้ท่ีปฏิบติัการดา้นการ
ควบคุม ออกแบบ ผลิต ซ่อมบ ารุงฯ และตรวจสอบคุณภาพ ตลอดจนการท าการประกอบขั้นสุดทา้ย 
ในอุตสาหกรรมอากาศยานและอวกาศทั้งสายการบินพาณิชย ์ทางการทหาร และทางการพลเรือน 
บริษทั GMI Aero ใหบ้ริการผลิตสินคา้ สร้างเคร่ืองจกัรควบคุมวตัถุดิบในการผลิตคอมโพสิท 
ซ่อมแซม ผลิตช้ินส่วนอากาศยานในการซ่อมบ ารุงฯ ของสายการบินระดบัโลก บริษทั ADR  
ใหบ้ริการออกแบบ ผลิตสินคา้และบริการ ดา้นเทคนิคเฉพาะทาง ท่ีตอบโจทยล์ูกคา้ เพื่อสร้าง 
อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือขึ้นมาก่อน ประกอบดว้ย High precision bearing หรือ Sub system เพื่อพฒันา
งานในดา้นต่าง อาทิ Defence & security, space, aeronautics, optics, medical, vacuum, scientific, 
nuclear ตลอดจนจดัจ าหน่าย บริษทั CNES (Centre National d’Etude Spatial) เป็นหน่วยงานท่ีท า
การวิจยัและพฒันาดา้นอวกาศของประเทศฝร่ังเศส พฒันาดาวเทียม การเตรียมสร้างอาณานิคมบน
ดาวองัคาร ในลกัษณะคลา้ยกบันาซ่าของสหรัฐอเมริกา บริษทั FL consulting เป็นผูป้ระกอบการให้
ค  าปรึกษา ดา้นการพฒันาการตลาดของอุตสาหกรรมการบิน การศึกษาตลาด และการพฒันาการ
ออกแบบ บริษทั  XPLORAIR ผลิตและวิจยัอากาศยานไร้คนขบัขึ้นลงในแนวด่ิงแบบไร้ใบพดั 
บริษทั Aero Cabin Solution เป็นบริษทัเอกชนท่ีเนน้การพฒันาตวัถงัน ้ามนัของอากาศยาน ใหแ้ก่ 
สายการบินพาณิชย ์รวมถึงการปรับแต่งภายใน การติดตั้งท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร การ Refurbish และ  
Remarket บริษทั Advance Business Event-BCI Aerospace เป็นผูจ้ดังานนิทรรศการ Business 
event ดา้นการบิน และการป้องกนัประเทศ เป็นท่ีรู้จกัดีในการจดั Matching ระหวา่งบริษทั OEMs  
กบั Suppliers รายยอ่ย group defense Conseil international เป็นผูเ้ช่ียวชาญในการฝึก และ
ท า Know-how ใหแ้ก่ กองทพัฝร่ังเศส รวมถึงดา้นการบินและอวกาศ ส าหรับแลกเปลี่ยนขอ้มูลไป
ยงัประเทศพนัธมิตร บริษทั UOU Consulting ใหบ้ริการปรึกษาดา้นวิศวกรรมอวกาศ ส าหรับบริษทั
ท่ีสนใจส าหรับท าโครงการทดสอบ Procurement (AIT) รวมไปถึง Logistic ท่ีเก่ียวขอ้งกบั Space 
industry บริษทั Satys-Electric ใหบ้ริการจดัจ าหน่าย นวตักรรมดา้น Cable, wire assemble แก่
อุตสาหกรรมอากาศยานและอวกาศ ระบบราง ดา้นการพลงังาน และดา้นการแพทย ์International 
aviation safety (IAS) ใหบ้ริการช่วยกลุ่มลูกคา้ในการพฒันาความปลอดภยัและแจง้ผลลพัธ์ โดยอิง
จากโครงสร้างอากาศยาน จากการพฒันาระบบ ติดตามผล และใชข้อ้มูลกฎระเบียบดา้นการบินเป็น
เกณฑป์ระเมิน เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานความปลอดภยั ต่อลูกคา้ บริษทั IPSA, Engineering School in 
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Paris-Aeronautical & Space Systems ใหบ้ริการดา้นการศึกษาเก่ียวกบั Aeronautical และ Space 
Systems นกัเรียนท่ีไดเ้รียนในหลกัสูตรน้ีจะไดค้วามรู้รอบดา้นเชิงวิศวกรรมและวิทยาศาสตร์ จาก
ประสบการณ์จริง บริษทั Lovalite ใหบ้ริการออกแบบ วิจยั และพฒันาช้ินส่วนไฟเบอร์และไมโคร 
อาทิ Lens, Microscopy, Bundle แก่ลูกคา้ทางการทหาร ลว้นเป็นการพฒันามาจากกลุ่มการบิน 
แห่งน้ีทั้งส้ิน (ส านกังานพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน), 2560 ข) 
 ในส่วนความร่วมมือกบัประเทศไทยนั้น ไดมี้ความร่วมมือ โครงการระบบดาวเทียม
ส ารวจเพื่อการพฒันา หรือ “ธีออส-2” ส่วนงาน Airbus defence and space และ Astro lab รวมถึงได้
วางแนวทางความร่วมมือกบัสถาบนัฝึกอบรมบุคลากรดา้นการบินในทุกดา้นท่ีจะแลกเปลี่ยน
บุคลากรในอนาคต ท่ีจะน ามาประยกุตใ์นพื้นท่ีของส านกังานพฒันาเทคโนโลยอีวกาศและ 
ภูมิสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน) และพื้นท่ีโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออกในอนาคต  
(ส านกังานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคก์ารมหาชน), 2560 ข) 
 การพฒันามหานครการบินในประเทศเยอรมัน  
 - กลุ่มอากาศยานบาวาเรียน ในประเทศเยอรมัน (Bavarian aerospace cluster)  
(Bavaria & Vogel, n.d.) ไดรั้บมอบหมายจากรัฐบาลรัฐ โดยมีการจดัการกลุ่มการบินและอวกาศ 
เป้าหมายของบาวาเรียน คือ การระบุความสามารถหลกั ในการบินการบินและอวกาศและเพื่อ
เสริมสร้างเครือข่ายของผูใ้ห้บริการท่ีมีความสามารถเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัระดบั
โลกของอุตสาหกรรมเหล่าน้ี สมาชิกของบาวาเรียนเป็นตวัแทนของอุตสาหกรรมและการวิจยั
ทั้งหมดของ Free state of Bavaria ไดรั้บการยอมรับวา่เป็นสถานท่ีตั้งของอุตสาหกรรมการบินและ
อวกาศชั้นน าของยโุรป อุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์และการวิจยัรวมถึงความพร้อมดา้นการฝึกอบรม
ทางเทคนิคขั้นพื้นฐานและขั้นสูง ท่ีเก่ียวขอ้งท าใหบ้าวาเรียนเป็นศูนยก์ลางแห่งเทคโนโลยรีะดบัสูง
ของช่ือเสียงระดบันานาชาติ สถานการณ์เชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมการบินและอวกาศใน 
บาวาเรียนท าหนา้ท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ในการรับบทบาทการแข่งขนัชั้นน าในระดบัโลก โดยผูผ้ลิต
อุปกรณ์ดั้งเดิม 3 ราย ผูผ้ลิตระบบขนาดใหญ่ส่ีราย (ซพัพลายเออร์ Tier1) ซพัพลายเออร์ในต าแหน่ง
ท่ีดีจ านวนมาก ผูใ้หบ้ริการดา้นวิศวกรรม วิทยาศาสตร์และสถาบนัฝึกอบรมและโครงสร้างพื้นฐาน
การบินท่ีไดรั้บการพฒันามาอยา่งดี ผูเ้ล่นหลกัในยโุรปและทัว่โลกโดยมีรูปจะพบในบาวาเรียน  
บาวาเรียนเป็นท่ีตั้งของ บริษทั นอกเหนือไปจาก บริษทั ท่ีด าเนินงานในต่างประเทศธุรกิจขนาดเลก็
และขนาดกลางท่ีเป็นนวตักรรม ศูนยป์ฏิบติัการอวกาศเยอรมนั GSOC ศูนยค์วบคุมกาลิเลโอ ใน
ประเทศเยอรมนัเป็นศูนยท์ดสอบ และสภาพแวดลอ้มการพฒันา (GATE) ใน Berchtesgaden 
German aerospace center DLR ใน Oberpfaffenhofen และสถาบนัต่าง ๆ ศูนยส์ังเกตการณ์โลก 
DLR สถาบนั Fraunhofer ศูนยบ์่มเพาะธุรกิจ ในส่วนของสถานศึกษามีความส าคญัอยา่งสูงใน
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กิจการดา้นการบิน โดยมีมหาวิทยาลยั  สถาบนัวิจยัเฉพาะทางท่ีเก่ียวขอ้งกวา่ 18 แห่ง เทคนิค
โรงเรียนเฉพาะทางท่ีมีความหลากหลายดา้นการบิน มีความเช่ียวชาญในการสร้างเคร่ืองบินทหาร 
ระบบน าทาง ในส่วนของเฮลิคอปเตอร์ งานระบบ และช้ินส่วน อากาศยานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการ
ผลิต การจดัหาช้ินส่วน โครงสร้างอากาศยาน รวมถึงระบบท่ีติดตั้งบนอากาศยาน ใหก้บัผูผ้ลิต
เคร่ืองบินพลเรือน รายใหญ่จากทัว่โลก ทั้งน้ี การพฒันาดา้นเทคโนโลยทีางการผลิตในอนาคต เช่น 
อากาศยานไร้คนขบั เป็นตน้ ดว้ยศกัยภาพท่ีสร้างความโดดเด่นเป็นท่ียอมรับจากประเทศต่าง ๆ ใน
ภูมิภาค ส่งผลใหมี้การขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจท่ียอดเยีย่ม จากแรงงานในภาคอุตสาหกรรมดา้นการ
บิน โดยมีวิศวกร ช่างเทคนิครวมถึงผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบินถึง 38,000 คน ส่งผลใหแ้ควน้บาวาเรียน
สามารถสร้างรายไดต้่อปี ถึงหน่ึงหม่ืนลา้นยูโร เกิดการสร้างงานในอุตสาหกรรมต่อเน่ือง ส่งผลให้
ท่ีสนามบินมิวนิคนูเรมเบิร์กเมมมิงเกนและฮอฟ  มีแรงงานกวา่ 60,000 คน ดา้นการจราจรทาง
อากาศ ท่าอากาศยานและอ่ืน ๆ ทั้งน้ี แควน้บาวาเรียนมีความโดดเด่นเป็นสูงสุดเม่ือเทียบกบัภูมิภาค
ต่าง ๆ ในเยอรมนีและประเทศอ่ืนยโุรป (Max-Planck-Gesellschaf, 2020) 
 รัฐบาวาเรียนมีช่ือเสียงโดดเด่นเป็นท่ียอมรับ อีกทั้งยงัมีความส าคญัต่อการส่งเสริมใน
กิจกรรมต่าง ๆ ในพื้นท่ี ไดรั้บการสนบัสนุนการพฒันากิจการดา้นการบิน สถาบนัการวิจยั 
มหาวิทยาลยั ส่งเสริมการท างานร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีนวตักรรม อนั
เป็นรากฐานของกิจการดา้นการบิน ในรูปแบบของการให้บริการ อนัเป็นกุญแจสู่ความส าเร็จของ
อุตสาหกรรมอากาศยานทัว่โลก แควน้บาวาเรียนมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลย ีดา้นระบบน าทาง 
ดว้ยดาวเทียมส่ือสารความส าเร็จอีกประการของแควน้บาวาเรียน คือ การมีต าแหน่งท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 
มีบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนมาก สามารถปิดช่องวา่งการในการพฒันา สร้างรูปแบบโดเมนสมยัใหม่
ส าหรับผลิตภณัฑแ์ละบริการ เป็นพื้นท่ียทุธศาสตร์ท่ีไดรั้บการพฒันาอยา่งดี มีระบบการส่ือสาร
โทรคมนาคมรวมถึงการพฒันาซอฟตแ์วร์ ชิป ท่ีมีศกัยภาพสูง ท่ีเกิดจากการพฒันากิจกรรมดา้นการ
วิจยั การฝึกอบรมสถาบนัการศึกษาส่งผลใหมี้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีคุณภาพสูง โดยมีผูส้ าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลยั ดา้นการบิน วิทยาศาสตร์ประยกุตใ์นมิวนิคปีละมากกวา่ 200 คน รวมถึงจากสถาบนั
ศึกษาทางการทหารในสาขาวิศวกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ในแต่ละปีจะมีบณัฑิตจบการศึกษาจ านวนกวา่ 
พนัคน จากสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาดว้ยเทคโนโลยขีั้นสูง ประกอบกบัความโดดเด่นของ 
คลสัเตอร์ดา้นการบินและอวกาศ ส่งผลใหภ้าคอุตสาหกรรม อากาศยานของบาวาเรียนมีช่ือเสียง
โด่งดงัไปทัว่โลก 
 - กลุ่มอุตสาหกรรมอากาศยาน Luftund Raumfahrt Baden-Württemberg  
(Luft & Württemberg, 2015) ภาคอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ ของรัฐบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก 
มีคุณลกัษณะท่ีส าคญั คือ การมีโครงสร้างพื้นฐานดา้นการวิจยัท่ียอดเยีย่ม อนัเป็นปัจจยัส าคญัใน
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การผลิตท่ีมีความเช่ียวชาญสูง การมีเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพดา้นผูผ้ลิต ดา้นผูซ้ื้อ และดา้นผูข้าย 
นอกเหนือวิศวกรโครงสร้างอากาศยานแลว้ ยงัมีวิศวกรรมไฟฟ้า เทคโนโลยมีาตรวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การประมวลผล พลาสติก รวมถึงเทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสาร ท่ีมีบทบาทส าคญั  
 ผลิตภณัฑภ์าคการบินของรัฐบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก เป็นการผลิตดว้ยเทคโนโลยชีั้นสูง 
ระบบส่ือสาร ระบบควบคุมหอ้งนกับิน ผลิตภณัฑส์ าหรับหอ้งโดยสาร เช่น ท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร เบาะ
โดยสาร เทคโนโลยเีคร่ืองปรับอากาศ ไฟส่องสวา่ง เทคโนโลยเีรดาร์น าทางขีปนาวุธ จุดเด่นทาง
พื้นท่ีเฉพาะอีกอยา่ง คือ การมีดาวเทียมส าหรับภารกิจทางวิทยาศาสตร์และระบบสังเกตการณ์โลก 
รวมถึงระบบควบคุมการบิน การส่ือสารและเคร่ืองมือดาวเทียม นอกจากน้ี บริษทัต่าง ๆ ในรัฐ 
บาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก จะตอ้งมีโครงสร้างพื้นฐานดา้นการวิจยัท่ียอดเยีย่ม โดยมีมหาวิทยาลยัช
ตุททก์าร์ท มีคณะการบินและอวกาศท่ีใหญ่ท่ีสุดในยโุรป และมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ ประเทศยงัมี
เครือข่ายศูนยว์ิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจอยา่งแน่นแฟ้น รวมถึงสถาบนั DLR 7 แห่งและสถาบนั 
ฟรอนโฮเฟอร์ ซ่ึงเป็นองคก์รวิจยัของประเทศเยอรมนี ท่ีด าเนินการวิจยัประยกุต ์เพื่อขบัเคล่ือน
ผลกัดนัการพฒันาเศรษฐกิจและใหบ้ริการเพื่อประโยชน์สาธารณะท่ีกวา้งขึ้นของสังคม โดยการ
ร้องขอจากลูกคา้และคู่คา้ตามสัญญาในภาคบริการ ภาคอุตสาหกรรม การบริหารของทางภาครัฐ 
รวมถึงการสร้างพนัธมิตร นวตักรรมของบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมา
อุตสาหกรรมการบินในบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์กมีการเติบโต เกิดการจา้งงานท่ีแขง็แกร่ง  
 ความส าเร็จของอุตสาหกรรมการบินในบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก เกิดจากการวิจยัท่ีไดรั้บ
การอยา่งสูง นอกเหนือไปจากสถาบนัการบินและอวกาศของเยอรมนัในสตุตการ์ทและแลมโพล 
เชาเซน ซ่ึงเช่ือมโยงสถาบนัและสถาบนัท่ีส าคญัท่ีสุดกบับริษทัทอ้งถ่ิน 
 อยา่งไรก็ตาม พบวา่ อุตสาหกรรมอากาศยานของบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก ยงัมีโอกาสใน
การเติบโต เป็นผลจากการเติบโตของสายการบิน ท่ีมีแนวโนม้ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยใีนการ
ขบัเคล่ือนสมยัใหม่ ส่งผลเชิงบวกต่ออุตสาหกรรมการบิน อนัจะส่งผลต่อภาคเศรษฐกิจอยา่งมี
นยัส าคญั คุณลกัษณะพิเศษของภาคการบินในบาเดน-เวอร์ทเทมแบร์ก คือ การมีพื้นฐานดา้นการ
วิจยัขั้นสูงส่งผลต่อภาคอุตสาหกรรมการบินท่ีตอ้งมีความเช่ียวชาญ การมีเครือข่ายผูผ้ลิต ผูข้าย คู่คา้ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัมีความเช่ียวชาญในสาขาอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ วิศวกรรมเคร่ืองกล 
วิศวกรรมไฟฟ้า เทคโนโลย ีมาตรวดั การแปรรูปพลาสติก เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 การพฒันามหานครการบินในสาธารณรัฐอินเดีย (Republic of India) 
 เมืองบงักาลอร์เป็นศูนยก์ลางของอุตสาหกรรมการบินของอินเดียบงัคาลอร์เป็นเมือง
เศรษฐกิจใหม่ของอินเดีย ดว้ยความพยายามในการพฒันาอุตสาหกรรมการบินและอวกาศไดมี้การ
เปล่ียนแปลงนโยบายทอ้งถ่ินในการคลสัเตอร์ โดยมีองคป์ระกอบ ผูผ้ลิต ผูใ้หบ้ริการในกลุ่มการบิน
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และอวกาศ การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินในบงักาลอร์มีความเหมือนกบัของบราซิลและจีน
โดยการเปรียบเทียบท าใหเ้กิดความเขา้ใจและบทเรียนท่ีน่าสนใจในการศึกษาและน ามาปรับใชก้บั
ของประเทศไทย (Nagaraju, 2014) ส าหรับคลสัเตอร์การบินในบงักาลอร์ (The Bangalore 
aerospace cluster) (Aerospace companies in Bangalore, n.d.) ด าเนินกิจการดา้นอุตสาหกรรม
เก่ียวกบัการออกแบบและสร้างเคร่ืองบิน  
 ในปี พ.ศ. 2543 มีบทความช่ือ “Can Bangalore become India’s silicon valley” (Kar, 
2016) ไดจุ้ดประกายแนวคิดน้ี ในชนบทท่ีห่างไกลขาดสาธารณูปโภคพื้นฐาน ดว้ยการเปิดเสรีตลาด
ในปี ค.ศ. 1991 อุตสาหกรรมอินเดียไดว้างต าแหน่งตนเอง พร้อมรองรับการขยายตวัจากทัว่โลก ได้
ส่งเสริมการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมท่ีหลากหลาย ปัจจุบนัไดก้ลายเป็นศูนยร์วม
ของนกัซอฟตแ์วร์ระดบัโลก มีบริษทัผลิตซอฟตแ์วร์มากมาย (PricewaterhouseCoopers Pvt. Ltd., 
2010) 
 ท่าอากาศยานนานาชาติเกมเคปโควทา (Kempegowda international airport) (IATA: 
BLR, ICAO: VOBL) เป็นท่าอากาศยานนานาชาติท่ีใหบ้ริการพื้นท่ีบงัคาลอร์ เมืองหลวงของรัฐ 
กรนาฏกะ มีพื้นท่ีกวา่ 4000 เอเคอร์ ตั้งอยู่ราว 40 กิโลเมตร ทางเหนือของเมืองใกลก้บัหมู่บา้นเทวนั 
หลัลี เจา้ของและผูบ้ริหารของท่าอากาศยาน คือ ท่าอากาศยานนานาชาติเบงครูลุ จ ากดั (Bengaluru 
international airport limited: BIAL) หรือสนามบินบงักาลอร์ ในเขตพื้นท่ีเมืองบงักาลอร์และ
ภูมิภาคใกลเ้คียงเป็นหลกั มีผูใ้ชบ้ริการหนาแน่นเป็นอนัดบั 3 ของสาธารณรัฐอินเดีย (Republic of 
India) เปิดใหบ้ริการเม่ือ พ.ศ. 2551 เพื่อทดแทนสนามบินเดิมท่ีมีขนาดเลก็ (Sharath, Shekar, & 
Raghavendra, 2015) 
 เมืองบงักาลอร์มีศกัยภาพในการเป็นศูนยก์ลางของอุตสาหกรรมการบิน เน่ืองดว้ยมี
จุดเด่นหลายประการ กอปรกบัการมีปัจจยัท่ีส่งเสริมต่อการเติบโตต่ออุตสาหกรรมการบินและ
อวกาศของอินเดีย นโยบายของรัฐบาลในการจดัตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษ ส่งผลต่อการเติบโตอุปสงค์
ในประเทศ เป็นการสร้างขอ้ไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุน การสนบัสนุนจากบริษทัไอทีท่ีมีช่ือเสียง 
อุตสาหกรรมการบินของอินเดีย โดยมีหน่วยงานต่าง ๆ ดงัน้ี Hindustan aeronautics Ltd (HAL) 
(Mudde, 2016) ห้องปฏิบติัการอวกาศ (NAL) องคก์รการวิจยัอวกาศของอินเดีย (ISRO) 
เปรียบเสมือนนาซาของอินเดียควบคุมดูแลดาวเทียม สัญญาณเรดาห์ การส่งจรวดเพื่อส ารวจ 
ดวงจนัทร์ สถาบนัการศึกษาชั้นน าสถาบนัวิทยาศาสตร์แห่งอินเดีย (IISc) การเติบโตของ
อุตสาหกรรมการบินในอินเดียก าลงัอยูใ่นช่วงของการเจริญเติบโต นอกจากน้ี ยงัไดรั้บสัญญาให้
เป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยานท่ีส าคญัใหก้บั Boeing Airbus EADS Bell helicopter TAAL (Tata 
technologies, Mahindra aerospace) TASL (Tata advanced systems limited) ศูนยว์ิจยัทาง
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เทคโนโลยแีละวิทยาศาสตร์อีกหลายแห่ง (Bangalore Aircraft Industries Pvt. Ltd., n.d.) 
ความส าเร็จของคลสัเตอร์ต่าง ๆ ในบงักาลอร์ มาจากปัจจยั 3 ประการ คือ การพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 
การส่งเสริมการส่งออก ตลอดจนการสร้างความมัง่คัง่ เป็นผลมาจากการส่งเสริม สร้างทรัพยากร
ความรู้ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างการเติบโตอยา่งย ัง่ยนื (Defense-Aerospace.com, n.d.) 
 โครงการพฒันาเขตอุตสาหกรรมพิเศษ เพื่อดึงดูดอุตสาหกรรมซอฟตแ์วร์ไอที รวมถึง
อุตสาหกรรมการบินในรัฐกรณาฏกะยงัเป็นท่ีตั้งของส านกังานส าคญัระดบัชาติ ดา้นเทคโนโลย ี
พลงังาน และอวกาศดว้ย อาทิ HAL ซ่ึงเป็นผูน้ าดา้นการเทคโนโลยอีากาศยานท่ีทนัสมยั ผลิต
เคร่ืองบินใหก้บักองทพัอากาศอินเดีย ซ่ึงใหญ่เป็นอนัดบัสองในดา้นเทคโนโลยี การผลิตอากาศยาน
มีศกัยภาพในการบริหารจดัการภาคพื้นดิน รวมถึงการผลิตอุปกรณ์สนบัสนุนภาคพื้น เป็นผูน้ าใน
การผลิตเคร่ืองจกัรกลหนกั จึงมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นระบบนิเวศเพื่อการผลิตท่ีมีมูลค่าสูง จดัตั้งในพื้นท่ี 
1,000 เอเคอร์ โดยมีพื้นท่ีของอุตสาหกรรมอากาศยานจ านวน 252 เอเคอร์ รัฐบาลอินเดียคาดหวงัวา่
อุตสาหกรรมการบินและอวกาศเป็นตวัขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจ คาดวา่จะมีการลงทุนท่ี 4,000 ลา้น
รูปี ในพื้นท่ีแห่งน้ี (Aerospace & Defence, n.d.) 
 สนามบินนานาชาติไฮเดอราบดัของอินเดีย ก าลงัมีการพฒันาอยา่งเร่งด่วนเพื่อใหเ้ป็น
เมืองการบิน ประกอบดว้ย กลุ่มธุรกิจท่ีส าคญัมีส่วนเก่ียวเน่ือง 6 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มอุตสาหกรรมการ
บินและอวกาศ กลุ่มธุรกิจบริการ กลุ่มการศึกษา กลุ่มความบนัเทิง กลุ่มสุขภาพ และกลุ่มโลจิสติกส์ 
โดยแต่ละคลสัเตอร์ก าลงัไดรั้บการพฒันา ตามคุณสมบติัมีการออกแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์ สะทอ้น
รูปแบบการใชท่ี้ดิน เมืองสนามบินมีพื้นท่ีราว 1,500 เอเคอร์ เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ มีหลาย
องคป์ระกอบ มีส่ิงอ านวยความสะดวก การกระจายสินคา้ การควบคุม การซ่อมบ ารุงฯ รวมถึง 
การซ่อมบ ารุงฯ เคร่ืองยนตอ์ากาศยาน การผลิตช้ินส่วนและธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองดา้นการบิน มหานคร
การบินไฮเดอราบดั มีพื้นท่ีทอดยาวจากสนามบินสู่เมืองไฮเดอราบดั มีความเช่ียวชาญดา้นไอทีและ
เทคโนโลยชีั้นสูงอ่ืน ๆ ท่ีมุ่งเนน้ต่ออุตสาหกรรมการบิน ขนาดใหญ่ ดา้นไอที มีวิทยาเขตจ านวน
มาก เช่น ไมโครซอฟท ์บริษทั ซิคอลสก้ี จ ากดั ในสหรัฐอเมริกา 
 อุตสาหกรรมการบินของอินเดียมีโอกาสท่ีสดใส อยา่งไรก็ตาม ความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานการผลิตขนาดใหญ่ การลงทุนในเทคโนโลยแีละสร้างแรงงานท่ีมีคุณภาพ 
ซ่ึงรัฐบาลมีความจ าเป็นเร่งด่วน ไดก้ าหนดนโยบายเพื่อกระตุน้การเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 
เพื่อสร้างโอกาสในการลงทุน สร้างขีดความสามารถผลิตอากาศยาน ส่วนประกอบรวมถึงช้ินส่วน
อากาศยาน เป็นศูนยก์ลางของอุตสาหกรรมการบินและอวกาศยานท่ีมีความหลากหลาย สร้าง
โอกาส แรงจูงใจดว้ยนโยบายการลดหยอ่นทางภาษี 
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 การพฒันามหานครการบินในสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 อุตสาหกรรมการบินของจีนก าลงัเร่งกา้วสู่ยคุดิจิทลั โดยการประยกุตใ์ชน้วตักรรมเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ยกระดบัการบริการ และลดค่าใชจ่้ายในการซ่อมบ ารุง โดย
คาดการณ์สภาพของอุปกรณ์การบินดว้ย Big data ระหวา่งผูใ้หบ้ริการผูโ้ดยสารในเท่ียวบินต่อเน่ือง 
ส านกังานการบินพลเรือนจีนไดป้ระกาศนโยบายเก่ียวกบัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ส่วนบุคคล โดย
มองวา่ “อินเทอร์เน็ต” เป็นแรงผลกัดนัในการเปล่ียนแปลงประสบการณ์การโดยสารเคร่ืองบิน 
ผลกัดนัการใชเ้ทคโนโลย ีอาทิ อินเทอร์เน็ต การประมวลผล Cloud-computing, Big data และ 
AI ในอุตสาหกรรมการบิน ทั้งน้ี องคก์ารการบินพลเรือนระหวา่งประเทศ (ICAO) ไดค้าดการณ์วา่ 
จีนจะเป็นตลาดการบินพลเรือนท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกภายในปี พ.ศ. 2563  
 การพฒันามหานครการบินของจีน จีนเป็นประเทศความการใชส้นามบินมากท่ีสุดมี
สนามบินมากกวา่ 100 แห่ง พื้นท่ีโดยรอบท่ีโดดเด่นท่ีสุดคือสนามบินนานาชาติปักก่ิง (PEK)  
เซ่ียงไฮห้งเฉียว (SHA) กวางโจวไป่หยนุ (CAN) และเจ้ิงโจว (CGO) สนามบินนานาชาติปักก่ิง มี
การใชบ้ริการหนาแน่นท่ีสุดในเอเชียมีระบบโลจิสติกส์ เมืองสนามบิน ประกอบดว้ย ศูนยบ์ริการ
ขนส่งสินคา้ทางอากาศและทางอากาศคลงัสินคา้น าเขา้ ส่งออก พื้นท่ีใหบ้ริการสนบัสนุน อาคาร
ส านกังาน ศูนยป์ระชุด นิทรรศการ กลุ่มชีวการแพทย ์สมาร์ทอิเลก็ทรอนิคส์และพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ ไร้พรมแดน ตั้งอยูใ่นเมืองการบินแห่งน้ี เป็นส่วนหน่ึงของสนามบินปักก่ิงมีพื้นท่ี
ขนาด 178 ตารางกิโลเมตร Core economy zone (BACEZ) ไดมี้พื้นท่ีถึงเขตชุนอ้ีของปักก่ิง มีองคก์ร
มากกวา่ 3,000 แห่ง ไดเ้ปล่ียนจากอุตสาหกรรมแบบดั้งเดิมมาเป็นอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยี 
ขั้นสูงและบริการทางธุรกิจท่ีใชค้วามรู้เป็นพื้นฐานมากขึ้น มุ่งเนน้ไปท่ีการขนส่งทางอากาศ 
 เขตเศรษฐกิจพิเศษอากาศยานเจ้ิงโจว (Zhengzhou airport economy zone: ZAEZ) ใน
สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรัฐบาลจีนมีนโยบายท่ีจะสร้าง มหานครการบินเพื่อลดความเหล่ือมล ้า
ดา้นรายได ้ดว้ยการพฒันาเมือง บริเวณตอนกลางและตะวนัตกของจีนผา่นการเช่ือมระบบขนส่ง ทั้ง
ทางบกและทางอากาศ ท่ีเมืองเจ้ิงโจว มณฑลเหอหนาน ซ่ึงตั้งอยูบ่ริเวณตอนกลางของจีน ภายหลงั
จากเมืองในฝ่ังตะวนัออกไม่วา่จะเป็นปักก่ิง เซ่ียงไฮ ้มีความเจริญมากแลว้ จากปี พ.ศ. 2556 ซ่ึงเป็น
จุดเร่ิมตน้ ปัจจุบนัผา่นไป 5 ปี รัฐบาลจีนไดเ้ดินตามยทุธศาสตร์การสร้าง “มหานครการบินเจ้ิงโจว 
มีความเหมาะสมต่อการพฒันา ส าหรับเขตเศรษฐกิจพิเศษอากาศยานเจ้ิงโจว ประกอบไปดว้ย การ
พฒันามหานครการบินบนพื้นท่ีประมาณ 415 ตารางกิโลเมตร โดยมีท่าอากาศยานนานาชาติเจ้ิงโจว
ซินเจ้ิง เป็นศูนยก์ลางการพฒันา ไดมี้การออกแบบท่าอากาศยานเพื่อใหก้ารเดินทางเป็นไปอยา่ง
สะดวกรวดเร็ว ตน้ทุนการขนส่งต ่าท่ีสุด จึงมีการเช่ือมโยงการเดินทางในรูปแบบต่าง ๆ แบบไร้
รอยต่อ ทั้งทางถนน ทางรถไฟระหวา่งเมือง รถไฟความเร็วสูง และรถไฟฟ้าใตดิ้น พร้อมทั้งยงัมีการ
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วางแผนพฒันาเมืองและการใชป้ระโยชน์ท่ีดินเพื่อเป็นเมืองน่าอยู ่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และมี
การวางแผนพฒันาธุรกิจบนท าเลท่ีเหมาะสม และเกิดก าไรสูงสุดต่อผูป้ระกอบการ (Kasarda, 2020)  
 รัฐบาลจีนใหสิ้ทธิประโยชน์แบบพิเศษเพื่อดึงดูดเขา้มาลงทุน ส่งผลใหเ้กิดอุตสาหกรรม
อ่ืนตามกนัมาบริเวณโดยรอบของสนามบิน ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของสาธารณรัฐประชาชนจีน
มหาศาล ประกอบดว้ย ทิศตะวนัออกมีธุรกิจผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ธุรกิจซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
ธุรกิจขนส่ง และกระจายสินคา้ทางอากาศ คลงัสินคา้ ธุรกิจอี-คอมเมิร์ซระหวา่งประเทศ ธุรกิจ
ช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูง ศูนยก์ารประชุมและแสดงสินคา้ โรงแรม ดา้นทิศใตมี้
ธุรกิจการผลิตท่ีใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูง ธุรกิจชีวการแพทย ์ธุรกิจไอที ไอซีที ธุรกิจวิจยัและพฒันา 
ธุรกิจผลิตช้ินส่วนอากาศยานชั้นสูง ส่วนทิศเหนือเป็นเขตท่ีอยูอ่าศยั สถาบนัการศึกษา โดยส่ิง
เหล่าน้ีเกิดขึ้นในช่วงเวลาแค่ 5 ปีเท่านั้น และรัฐบาลจีนยงัเลง็ท่ีจะน าแนวคิดมหานครการบินน้ีขยาย
ผลไปยงั เซ่ียงไฮ ้และกวางโจวดว้ย 
 ในขณะท่ีเซ่ียงไฮ ้มีสนามบินเช่ือมต่อการเดินทางดว้ยรถไฟใตดิ้น รถไฟภูมิภาคและ
รถไฟความเร็วสูง เป็นเมืองสนามบินท่ีน่าประทบัใจ สนามบินนานาชาติเซ่ียงไฮห้งเฉียว มีอาคาร
ส านกังานท่ีโดดเด่น ภายในปี พ.ศ. 2563 มีโครงสร้างพื้นฐานระดบัสูงกวา่ 300 รายการ ถูกสร้างขึ้น
บนพื้นท่ีประมาณ 5.6 ลา้นตารางเมตร เกิดการลงทุนรวมกว่า 100 พนัลา้น รวมถึงการสร้างศูนย์
ประชุม นิทรรศการระดบัประเทศขนาดใหญ่สองลา้นตารางเมตร สนามกีฬาท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก 
พร้อมกบัอาคารส านกังานท่ีอยูอ่าศยัส านกังานใหญ่ของบริษทัทั้งในและต่างประเทศ เจา้หนา้ท่ีให้
ความรู้ในธุรกิจขั้นสูงและบริการระดบัมืออาชีพทางการเงินและการคา้ องคก์รเศรษฐกิจ 
หา้งสรรพสินคา้ชั้นน า ระหว่างปี พ.ศ. 2561-2563 โรงเรียนนานาชาติท่ีมีช่ือเสียง เขตการแพทย์
ประกอบดว้ย โรงพยาบาลท่ีใหบ้ริการเกือบ 2,000 เตียง โรงแรม 5 ดาว จ านวน 4 แห่ง ปัจจุบนัมี
ประชากรในพื้นท่ีราว 650,000 คน ท างานในเมืองสนามบินหงเฉียว หรือท่ีรู้จกักนัในนาม 
Hongqiao CBD ศูนยก์ลางทางธุรกิจหงเฉียวนอกจากเมืองเซ่ียงไฮแ้ลว้ ยงัพบวา่ (Kasarda, 2020) 
 เมืองกวางโจว ท่ีพบวา่มีขอ้ไดเ้ปรียบท่ีส าคญัในแง่ของการพฒันาสนามบินนานาชาติ 
ไป๋หยนุ เป็นศูนยก์ลางของสายการบิน ไซน่า เซา้ทเ์ทร์ินซ่ึงเป็นสายการบินท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดของ
จีน มีรายไดจ้ากการขนส่งผูโ้ดยสาร รวมถึงเป็นศูนยก์ลางการขนส่งในเอเชียแปซิฟิกของเฟกเอก็ 
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของเมืองกวางโจ (Kasarda, 2020) เป็นไปไดอ้ยา่งชา้ เน่ืองจากยงัพบ
ขอ้ขดัขอ้งเร่ืองความสามารถในการจดัเขตอ านาจในทอ้งถ่ิน รวมถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ในการ
ด าเนินการ ประสานงานการก่อตั้งขา้มเขตบนพื้นท่ี 116 ตารางกิโลเมตร ในเขตพฒันา มหานคร 
การบินกวางโจว (GADD) ในเดือนกนัยายน ค.ศ. 2015 ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากกรณีน้ี เน่ืองจากมี
การขยายพื้นท่ีสนามบิน เพื่อสร้างอาคารผูโ้ดยสารใหม่ท่ีสวยงามของกวา่งโจว การลงทุนเร่งตวัขึ้น
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ระหวา่ง ค.ศ. 2017 และ 2020 เพื่อการขนส่ง พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ การคา้ไร้พรหมแดน การจดั
นิทรรศการและการตอ้นรับ เช่นเดียวกบัการสร้างอาคารส านกังานท่ีใหญ่ท่ีสุด บนพื้นท่ี 67 เฮกตาร์ 
นอกจากน้ี การท่าอากาศยานแห่งมณฑลกวางตุง้ไดร่้วมทุนจีน-ออสเตรเลีย เขตธุรกิจการคา้เสรี
นิวซีแลนด-์เกาหลีใต ้(602 ลา้นดอลลาร์) และ 1.3 พนัลา้นดอลลาร์ กรีนแลนดก์รุ๊ปบนพื้นท่ี 33 
เฮกตาร์ การพฒันาในพื้นท่ีทั้งสองในอดีตมุ่งเนน้ไปท่ีการคา้เป็นส่วนใหญ่ และเป็นท่ีตั้งของ
ส านกังานใหญ่ของอุตสาหกรรมการบิน สถาบนัการเงิน หน่วยงานราชการ โรงแรม   
 มหานครการบินของเขตปกครองพเิศษฮ่องกง 
 สนามบินนานาชาติฮ่องกง (HKIA) (Kasarda, 2020) และพื้นท่ีรอบนอกมีรูปแบบการ
พฒันามหานครการบิน มีการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี เป็นมหานครการบิน มีศูนยก์ารคา้ สถานท่ีพกัผอ่นท่ี
กวา้งขวางภายในสนามบิน โรงแรม รวมถึงการเป็นเจา้ภาพส าคญัในการประชุมระดบันานาชาติ
และศูนยแ์สดงสินคา้ ในงานเอเชีย เวิลด์ิ เอก็ซ์โปร์ ศูนยก์ระจายสินคา้ บริการขนส่งสินคา้ทาง
อากาศท่ีหนาแน่นแห่งหน่ึงของโลก มีเมืองใหม่ตุง้จุงอยูห่่างจากสนามบินเพียง 500 เมตร มีอาคารท่ี
พกัอาศยั ศูนยก์ารคา้ และสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรม นอกจากน้ี ยงัมีฮ่องกงดิสนียแ์ลนดรี์
สอร์ท ในบริเวณใกลเ้คียง โดยในแต่ละปีมีผูม้าเยีย่มชมสถานท่ีแห่งน้ีหลายลา้นคน โดยในปี พ.ศ. 
2562 มีการพฒันาพื้นท่ีใหม่ ในธีม เอเรนเดล เจห้ญิงน าแขง็ และสแต๊กเอ๊กโพ นอกจากน้ี ฮ่องกง  
ยงัมีการเปิดสะพานฮ่องกง-จูไห่-มาเก๊า ระยะทางกวา่ 55 กิโลเมตร ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2018 มี
บทบาทส าคญัในการบูรณาการสามเหล่ียมปากแม่น ้าเพิร์ลของจีนจากการประชุมเชิงปฏิบติัการของ
โลก โดยสนามบินนานาชาติฮ่องกง ไดมี้ความร่วมมือกบัผูใ้หบ้ริการเรือขา้มฟากท่ีรวดเร็วไปยงั
เมืองชายฝ่ังพื้นท่ีสามเหล่ียมปากแม่น ้า รถไฟด่วน มายงัสนามบินอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหเ้ขต
ปกครองพิเศษฮ่องกง เป็นศูนยก์ลางทางธุรกิจแห่งท่ีส่ีของมหานครการบินของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน มีประชากรเพิ่มขึ้นประมาณ 40 ลา้น การพฒันามหานครการบินของเอเชีย-แปซิฟิก 
ไดมี้การพฒันาเมืองการบินท่ีหลากหลายโดยสนามบินมีท่ีตั้ง นอกจากการพฒันามหานครการบิน
ของประเทศจีนแลว้ ยงัพบวา่ 
 มหานครการบินของเกาหลใีต้ 
 มหานครการบินของเกาหลีใต ้ตั้งอยูท่ี่ท่าอากาศยานนานาชาติอินชอน (ICN) รองรับ
ผูโ้ดยสาร 71.2 ลา้นคน ขนส่งสินคา้ 2.5 ลา้นตนั โดยในปี พ. ศ. 2562 เป็นผูน้ าของโลกในดา้นการ
ขายสินคา้ปลอดภาษี (มากกวา่ 2.4 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ในปี พ.ศ. 2562) นอกจากน้ี ยงัมีการพฒันา
พื้นท่ีเชิงพาณิชยอ์ยา่งมีนยัส าคญั บนพื้นท่ีอนักวา้งขวางรวมถึงอาคารส านกังาน โรงแรมระดบั 
หา้ดาว  รีสอร์ท สวนน ้า ระบบโลจิสติกส์ รถไฟความเร็วสูง เช่ือมต่อสถานท่ีส าคญัต่าง ๆ ภายใน
สนามบิน เพื่อดึงดูดการเดินทาง สร้างโอกาสในการลงทุน มหานครการบินอินชอน มีพื้นท่ีราว 209 
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ตารางกิโลเมตร เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ไดรั้บการส่งเสริมการพฒันาเป็นมหานครการบิน สามารถ
ดึงดูดเงินลงทุนกวา่ 40,000 ลา้นเหรียญสหรัฐ ผลิตสินคา้ท่ีมีความทนัสมยั การจดัการและบริการ
ธุรกิจระหวา่งปี ค.ศ. 2010 โดยมียา่นซงโด เป็นยา่นธุรกิจระหวา่งประเทศ เมืองอจัฉริยะแห่งน้ี ใช้
งบประมาณในการก่อสร้างราว 35 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ บนพื้นท่ี 6.1 ตารางกิโลเมตร จากการถม
ทะเลมีความคืบหนา้เสร็จสมบูรณ์ประมาณร้อยละ 80 ซ่ึงชา้กวา่ก าหนดการตามแผนพฒันา 3 ปี 
(Kasarda, 2020) 
 มหานครการบินของสิงค์โปร  
 สนามบินชางฮี สิงคโปร์ มีการเติบโตท่ีชดัเจนอยา่งต่อเน่ือง มีนกัลงทุน แรงงาน บริษทั
ขา้มชาติ อุตสาหกรรมการบินในสิงคโ์ปรไดเ้ติบโตอยา่งรวดเร็ว ธุรกิจและอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานในสิงคโ์ปรส่วนใหญ่มุ่งเนน้ดา้นการบินท่ีทนัสมยั การเขา้ถึงสนามบินส่งผลใหเ้กิดการ
ขยายตวัของเมืองสนามบิน ส่งผลต่อระบบดา้นโลจิสติกส์ ในสนามบินซางฮีของสิงคโปร์ เป็น
ศูนยก์ารคา้ท่ีกวา้งขวาง มีสถานท่ีพกัผอ่นหย่อนใจ รวมถึงการมีสวนท่ีแปลกใหม่ใหก้ารตอ้นรับ มี
บริการโรงภาพยนตร์ สระวา่ยน ้า เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน ช่วยใหเ้กิดความสะดวกสบายใน
การใชส้นามบิน เกิดการใชบ้่อยขึ้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุดในโลก ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ
ผูโ้ดยสาร การเปิดอาคาร Jewel Changi ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2562 บนพื้นท่ี 3.5 เฮกตาร์ ท่ีดิน 
ติดกบัอาคารเทอร์มินลั 1 เป็นอนัดบัตน้ ๆ ของทุกสนามบิน ส่วนหนา้อาคารท าจากกระจกและ
เหลก็กลา้ มีความโดดเด่นเพิ่มขึ้นถึง 10 ชั้น บนพื้นท่ี 134,000 ตารางเมตร มีศูนยก์ารคา้และ
ร้านอาหารถึง 300 แห่ง โรงแรม 1 แห่ง น ้าตกสูง 40 เมตร กลุ่มโลจิสติกส์ ธุรกิจ ศูนยก์ารประชุม
มหาวิทยาลยั และรีสอร์ทครบวงจร (Kasarda, 2020) 
 มหานครการบินของมาเลเซีย  
 จากสนามบินนานาชาติกวัลาลมัเปอร์ (KLIA) มีเป้าหมายท่ีจะกลายเป็นรูปแบบส าคญั
ส าหรับการพฒันาเชิงพาณิชยแ์ละการคา้ระหวา่งประเทศภายใตช่ื้อ KLIA มหานครการบินแห่งน้ี มี
พื้นท่ีกวา้งขวางครอบคลุมพื้นท่ี 10,000 เฮกตาร์ ซ่ึงพื้นท่ีราว 3,000 เฮกตาร์ เหมาะส าหรับการใช้
งานเชิงพาณิชย ์ในอุตสาหกรรมการบิน สถาบนัศึกษา สถานท่ีพกัผอ่นหย่อนใจ เพื่อให้มหานคร
การบิน จะสามารถบรรลุเป้าหมายทางการคา้ท่ีส าคญัหลายประการ รวมถึงมีสนามแข่งรถฟอร์มูล่า 
1 ของตวัเอง การบริการผูโ้ดยสารยอดเยีย่ม โรงแรมระดบั 5 ดาว ในเมืองการบินของมาเลเซีย 
(Kasarda, 2020) 
 คลสัเตอร์ซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศญ่ีปุ่น 
 ความส าคญัของอุตสาหกรรมการบินและอวกาศของญ่ีปุ่ นในปี พ.ศ. 2562-2563 
อุตสาหกรรมการบินและอวกาศมีความโดดเด่นดว้ยองคป์ระกอบเชิงกลยทุธ์ดงัต่อไปน้ี จากการ
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รวมเทคโนโลยขีั้นสูงเขา้กบัคุณภาพสูง วสัดุและส่วนประกอบอุตสาหกรรมการบินอวกาศใช้
ประโยชน์จากอุตสาหกรรมสนบัสนุนท่ีหลากหลายและเทคโนโลยขีองประเทศ และมีความ
เก่ียวเน่ืองไปยงัอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจโดยรวม อุตสาหกรรมน้ีมี 
ส่วนช่วยในการปรับปรุงชีวิตประจ าวนัของคนญ่ีปุ่ น ในฐานะท่ีเป็นหน่ึงในองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ท่ีสุดของการป้องกนัประเทศ อุตสาหกรรมการบินเช่ือมโยงโดยตรงกบัความมัน่คงของชาติ  
 กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอากาศยาน การพฒันาและผลิตเคร่ืองบินป้องกนัเป็นรากฐานของ
อุตสาหกรรมการบินของญ่ีปุ่ นในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาเคร่ืองบินขบัไล่ F-2 (โครงการร่วมระหวา่ง
ญ่ีปุ่ น-สหรัฐฯ) เฮลิคอปเตอร์สังเกตการณ์ OH-1, ครูฝึก T-4 และ T-7 และเรือบินคน้หาและกูภ้ยั 
US-2 ไดรั้บการพฒันาและผลิตส าเร็จในประเทศ เคร่ืองบินลาดตระเวนทางทะเลแบบปีกคงท่ี P-1 
เปิดใชง้านมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556 และเคร่ืองบินขนส่ง C-2 ไดเ้ร่ิมส่งมอบเคร่ืองบินไปยงัฐานใน
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 บริษทั ในญ่ีปุ่ นเขา้ร่วมในการผลิตเคร่ืองบินขบัไล่ F-35A ซ่ึงจะช่วย
เสริมสร้างรากฐานของอุตสาหกรรมในญ่ีปุ่ น การส่งมอบ F-35A ไดเ้ร่ิมขึ้นในปี พ.ศ. 2561 ใน
อนาคต มีแผนจะเปิดตวัโครงการพฒันาอากาศยานชั้นน าโดยญ่ีปุ่ น ในช่วงแรกไดศึ้กษาความ
เป็นไปไดข้องความร่วมมือระหวา่งประเทศในความตอ้งการการขนส่งผูโ้ดยสาร ท่ีคาดวา่จะเติบโต
อยา่งต่อเน่ืองและผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นก าลงัพฒันาการผลิตเคร่ืองบินพลเรือน ไดมี้ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้น
ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาโดยมีความตอ้งการในขณะน้ีมากกว่าความตอ้งการในการผลิตเคร่ืองบิน
ทางการทหาร  
 ในปี ค.ศ. 1960 ญ่ีปุ่ นมุ่งเนน้ไปท่ีเคร่ืองบินขนส่ง YS-11 และโครงการพฒันาในประเทศ
อ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนั การพฒันาร่วมกนัระหวา่งประเทศ ช่วยในการเสริมสร้างรากฐานของ
อุตสาหกรรมในประเทศญ่ีปุ่ น การส่งมอบ F-35A ไดเ้ร่ิมขึ้นในปี พ.ศ. 2561 การพฒันาการผลิต 
V2500 Turbofan engine (IHI corporation) T-4 intermediate jet trainer ของบริษทั คาวาซากิ เฮฟวี่
อินดสัตรี จ ากดั Mitsubishi space jet ท่ีงานปารีสแอร์โชว ์Mitsubishi electric corporation
ขอ้เทจ็จริงและตวัเลขการบินและอวกาศ (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2018) 
 มูลค่าการซ้ือขายของอุตสาหกรรมการบินของญ่ีปุ่ นในปี พ.ศ. 2560 มีจ านวน 2,094 ลา้น
ลา้นเยน เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.0 จากปีท่ีแลว้ซ่ึงอยูท่ี่ 2,033 พนัลา้นเยน รายละเอียดของการหมุนเวียนอยู่
ท่ี 1,737 พนัลา้นเยน ส าหรับภาคการบินและ 357 พนัลา้นเยน ส าหรับภาคอวกาศ มูลค่าการผลิต
ของการบินและอวกาศของญ่ีปุ่ นส่วนใหญ่จะใหบ้ริการส่วนประกอบอากาศยานส าหรับอากาศยาน
พาณิชยท่ี์ผลิตส าหรับลูกคา้ต่างประเทศและอากาศยานป้องกนัประเทศ ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมามูลค่า
การผลิตอากาศยานป้องกนัประเทศ เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ืองตามงบประมาณของกระทรวงกลาโหม
ญ่ีปุ่ น อยา่งไรก็ตาม มูลค่าของเคร่ืองบินพาณิชยก์ารผลิตของโบอ้ิง 777 จ านวนลดลงลดลงเน่ืองจาก
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การลดการผลิต 777X ใหม่ อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากอตัราการผลิตของโบอ้ิง 787 เพิ่มขึ้นส่งผลต่อ
ผลผลิตโดยรวมเพิ่มขึ้นเม่ือเทียบกบัปีท่ีแลว้ มูลค่าการผลิตของเคร่ืองบินจะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง
พร้อมกบัโครงการอ่ืน ๆ เช่น เคร่ืองบินลาดตระเวนทางทะเล P-1 และเคร่ืองบินขนส่ง C-2 ซ่ึง
เป็นไปดว้ยดี มูลค่าการซ้ือขายของอุตสาหกรรมการบินในญ่ีปุ่ นค่อนขา้งต ่าเม่ือเทียบกบัของ
สหรัฐอเมริกาและสหภาพยโุรป อยา่งไรก็ตาม เราคาดการณ์วา่การส่งออกเคร่ืองบินและเคร่ืองยนต์
ส าหรับเคร่ืองบินพาณิชยจ์ะขยายตวัและการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ีจะเพิ่มขึ้น (The Society of 
Japanese Aerospace Companies, 2019) 
 ธุรกิจอากาศยานทางการทหารและพลเรือนการหมุนเวียนของเฟรมอากาศ และช้ินส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งและอุปกรณ์เสริมลดลง 35 พนัลา้นเยน หรือ 960 พนัลา้นเยน ร้อยละ 55 ของการผลิต
อากาศยาน เคร่ืองยนตแ์ละช้ินส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มขึ้น 50 ลา้นเยนเป็น 642 ลา้นเยน ร้อยละ 37 ของ
การผลิตอากาศยาน และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มขึ้น 16 พนัลา้นเยน เป็น 135 ลา้นเยน ร้อยละ 8 ของ
การผลิตอากาศยานดูการผลิตเคร่ืองบินตามประเภทของความตอ้งการ ภาคความตอ้งการทางการ
ทหารมูลค่ารวม 534 ลา้นเยน ร้อยละ 31 ของการผลิตอากาศยาน และผลิตเคร่ืองบิน การส่งออก
เคร่ืองบินพลเรือนถึง 843 พนัลา้นเยน ร้อยละ 49 ของการผลิตอากาศยาน ก่อนหนา้น้ีการผลิต
เคร่ืองบินของญ่ีปุ่ นตอ้งอาศยัความตอ้งการอยา่งมากจากภาคอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ 
แนวโนม้น้ีมีการเปล่ียนแปลง แมว้า่จะมียอดขายเพิ่มขึ้นอย่างมากในการผลิตอากาศพลเรือน 
(The Society of Japanese Aerospace Companies, 2019; Ministry of Economy, Trade and Industry, 
2018, 2020; Statistics Bureau Ministry of Internal Affairs and Communications, 2019) 
 อตัราการจา้งงาน จ านวนพนกังานในอุตสาหกรรมการบินและอวกาศยงัคงมีแนวโนม้
ลดลง (ตามค่าเฉล่ียระยะยาวประจ าปี) จนถึงปี พ.ศ. 2548 อยา่งไรก็ตาม หลงัจากปี พ.ศ. 2549 จนถึง
ปี พ.ศ. 2559 และในปี พ.ศ. 2560 จ านวนน้ีลดลงเป็นเวลานานถึง 35,902 ภาคอากาศยานลดลง 756, 
27,206 และภาคอวกาศลดลง 234 เป็น 8,696 การพฒันาจรวด H3 ก าลงัด าเนินการซ่ึงคาดวา่จะ
เปิดตวัในปี พ.ศ. 2563 ยานอวกาศ (จรวดดาวเทียมฯลฯ) (The International Air Transport 
Association, 2016; 2 Toward Improvement of Business Environment, 2018; The Society of 
Japanese Aerospace Companies, 2018) 
 การคา้ต่างประเทศ อากาศยาน ส าหรับการขยายการผลิตของโบอ้ิง ส่งผลต่อการส่งออก
ช้ินส่วนอากาศยานขนาดใหญ่ รวมกบัโครงการร่วมระหวา่งประเทศอ่ืน ๆ เช่น โบอ้ิง 777, 787 
เคร่ืองบิน และ CF34, PW1100G-JM และเคร่ืองยนตอ์ากาศยานอ่ืน ๆ การส่งออกช้ินส่วนโดยรวม
เพิ่มขึ้นทุกปี อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากการลดลงของโบอ้ิง 777 การส่งออกส าหรับปี พ.ศ. 2560 ลดลง
เหลือ 843 พนัลา้นเยน คาดการณ์วา่ปริมาณการส่งออกจะขยายตวักลายเป็นพื้นท่ีผลิตประมาณ 
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ร้อยละ 80 ของพื้นท่ีทั้งหมดการส่งมอบโบอ้ิง 787 ดว้ยอตัราการผลิตท่ีเพิ่มขึ้นรวมถึงการส่งออก
เพิ่มเติมท่ีจ าเป็นส าหรับโบอ้ิง แอร์บสั และอ่ืน ๆ ในทางกลบักนัการน าเขา้ผลิตภณัฑก์ารบินและ
อวกาศใน ค.ศ. 2017 ส่วนใหญ่มาจากสหรัฐอเมริการวม 1,248 พนัลา้นเยน เป็นผลใหก้ารคา้
ต่างประเทศดา้นการบินและอวกาศในปี ค.ศ. 2017 มีจ านวนติดลบ 405,000,000,000 เยน จ านวน
เพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ (The Society of Japanese Aerospace Companies, 2019; EU-Japan Centre, 2020; 
Advanced Business Events, 2019; Secretariat of the Program for Promoting Investment in Japan 
to Strengthen Supply Chains, 2020) 
 การพฒันาอากาศยานกระทรวงกลาโหมของญ่ีปุ่ นไดมี้การพฒันาและใชง้านอากาศยาน
หลายประเภท ทั้งน้ี ประเทศญ่ีปุ่ นไดมี้การผลิตเคร่ืองบินรบท่ีทนัสมยั ดว้ยความสามารถทางเทคนิค
เหล่าน้ีไม่เพียงแต่ช่วยสนบัสนุนการออกแบบและการผลิตเคร่ืองบินพลเรือนอยา่งมีนยัส าคญั
เท่านั้น แต่ยงัแพร่กระจายไปยงัอุตสาหกรมอ่ืน ๆ อยา่งกวา้งขวางและเป็นพื้นฐานของเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมอากาศยานของญ่ีปุ่ น ความตอ้งการเคร่ืองบินโดยสารทัว่โลกขยายตวัในอตัราท่ีสูงเป็น
ประวติัการณ์ จากความตอ้งการ โดยไดรั้บแรงหนุนจากประเทศจีน อินเดียและประเทศเศรษฐกิจ
เกิดใหม่ ท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็ว ประกอบกบัผลการด าเนินงานท่ีดีของสายการบินตน้ทุนต ่าทัว่โลก 
ส่งผลต่ออุปสงคส์ าหรับผูโ้ดยสารและการขนส่งทางอากาศเพิ่มขึ้น (Deloitte Touche Tohmatsu 
Limited, 2020; The Japan Times Ltd., 2018; The Society of Japanese Aerospace Companies, 
2020; 2 Toward Improvement of Business Environment, 2018) 
 ญ่ีปุ่ นพฒันาเคร่ืองบินขนส่ง YS-11 ขนาด 60 ท่ีนัง่ในปี พ.ศ. 2507 เน่ืองจากเป็น
เคร่ืองบินพลเรือนสัญชาติแรกท่ีพฒันาขึ้นโดยอิสระเคร่ืองบินไอพ่น MU-2, FA-200, FA-300 และ 
MU-300ไดด้ าเนินการในช่วงดงักล่าวจนถึงปี ค.ศ. 1980 MRJ (Mitsubishi regional jet) ซ่ึงเร่ิมการ
พฒันาเตม็รูปแบบในปี ค.ศ. 2008 ไดป้ระกาศช่ือมิตซูบิชิใหม่ Space jet และในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 
2019 ในเวลาเดียวกนัไดมี้การแนะน าคุณสมบติัใหม่ ซ่ึงจะตรงตามขอ้ก าหนดขอบเขต ซ่ึงใหบ้ริการ
หอ้งโดยสารท่ีกวา้งขวางท่ีสุด ในการเดินทางในภูมิภาคไดเ้สร็จส้ินเท่ียวบินแรก พ.ศ. 2558 และ 
การพฒันาก าลงัด าเนินการอยู่ (Aichi Prefectural Government, 2020) 
 ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานของญ่ีปุ่ นนั้น มีความโดดเด่น ไดรั้บความไวว้างใจเป็น
อยา่งสูง นอกเหนือจากโครงสร้างล าตวัแลว้ยงัมีอุปกรณ์ท่ีหลากหลายประเภท ท่ีจ าเป็นส าหรับการ
สร้างเคร่ืองบิน ในการประยุกตใ์ชใ้นการป้องกนัประเทศญ่ีปุ่ น ผูผ้ลิตมีระบบเรดาร์ ระบบควบคุม
แบบดิจิทลัและผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ ทั้งหมดน้ีใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยขีั้นสูง ส าหรับการใชง้าน 
พลเรือนผลิตภณัฑญ่ี์ปุ่ น ซ่ึงมีความน่าเช่ือถือในดา้นคุณภาพและการจดัส่งเป็นท่ีรู้จกักนัดี จากผูผ้ลิต
และลูกคา้จากต่างประเทศ ในการเขา้ร่วมในโครงการพฒันาระหวา่งประเทศของ Boeing777 ผูผ้ลิต
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ช้ินส่วนญ่ีปุ่ นแข่งขนักบัผูผ้ลิตต่างประเทศ ไดรั้บค าสั่งซ้ือส าหรับแอคชูเอเตอร์ วาลว์ และอุปกรณ์
ประเภทอ่ืน ๆ ระบบไฮดรอลิกถูกน ามาใชใ้นการควบคุมการบินอุปกรณ์ยกสูงและเฟืองส าหรับการ
ควบคุมระยะไกล ระบบความดนัในห้องโดยสารและระบบปรับอากาศช่วยป้องกนัผูโ้ดยสารลูกเรือ
และอุปกรณ์บนเคร่ืองบินจากการเปลี่ยนแปลงความดนัและอุณหภูมิของหอ้งโดยสารและช่วยให้
เท่ียวบินปลอดภยั มีความสะดวกสบาย ระบบ Avionics และระบบควบคุมการบิน ระบบการบิน
เคร่ืองบินสมยัใหม่ปรับใชก้ารควบคุมการบินตามเทคโนโลยกีารควบคุมท่ีใชง้านอยูแ่ละระบบการ
จดัการการบินท่ีใชอุ้ปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ขั้นสูง ระบบควบคุมการบินหลกัคือระบบควบคุม
สัญญาณไฟฟ้าท่ีเรียกวา่ Fly-by-wire ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นจดัหาระบบควบคุมการบินแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ระบบจ่ายไฟส าหรับอากาศยานในปัจจุบนัตอ้งการแรงดนัไฟฟ้าสูงและก าลงัการผลิตขนาดใหญ่
ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นร่วมมือกบั Collins aerospace เพื่อพฒันาหน่วยจ าหน่ายไฟฟ้าส าหรับ Boeing787 ระบบ
เกียร์เช่ือมโยงไปถึง ระบบเกียร์จอดส าหรับ Bombardier CRJ700 และ CRJ900 ไดรั้บการพฒันา
ร่วมกนัโดยผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นและ Collins aerospace ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นยงัจดัหาระบบเช่ือมโยงไปถึงส าหรับ 
Mitsubishi space jet นอกจากน้ี ยางเรเดียลส าหรับ Boeing777, 787 และ Airbus A380 ยงัจดัหาโดย
ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ น ระบบอ่ืน ๆ บริษทั ญ่ีปุ่ นมีบทบาทมากในการพฒันาและผลิตเคร่ืองจ าลอง ในดา้น
ระบบหอ้งโดยสารและการตกแต่งภายใน ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้และใช้
เทคโนโลยลี่าสุดในการพฒันาผลิตภณัฑท่ี์ดีท่ีสุดของโลก ผลิตภณัฑข์องผูผ้ลิตญ่ีปุ่ น เช่น หอ้งสุขา
ท่ีนัง่ในเคร่ืองบินและระบบ AV บนเคร่ืองบินท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูโ้ดยสารมากท่ีสุดมี
ช่ือเสียงท่ียอดเยีย่มดว้ยส่วนแบ่งการตลาดทัว่โลกท่ีมีขนาดใหญ่ผูผ้ลิตญ่ีปุ่ นสามารถเป็นผูน้ าของ
โลกในดา้นความส าเร็จทางเทคนิคส าหรับระบบหอ้งโดยสารและการตกแต่งภายใน วสัดุอากาศ
ยานขั้นสูง โดยเฉพาะวสัดุคอมโพสิต พลาสติกเสริมแรงคาร์บอนไฟเบอร์ (CFRP) ก าลงัขยายตวั
และมีการใชก้นัอยา่งแพร่หลาย ญ่ีปุ่ นคิดเป็นร้อยละ 70 ของผลิตภณัฑค์าร์บอนไฟเบอร์ทัว่โลก
ส าหรับ CFRP และจดัหาปีกหลกัและกล่องปีกกลางและอ่ืน ๆ ส าหรับโบอ้ิง 787 ซ่ึงประกอบดว้ย
ร้อยละ 50 ของวสัดุคอมโพสิต ไทเทเนียมอลัลอยดก์ าลงัขยายตวัและก าลงัถูกน ามาใชอ้ยา่ง
กวา้งขวางหลงัจากวสัดุคอมโพสิต ซ่ึงใชส้ าหรับส่วนประกอบเคร่ืองยนตเ์จ็ท เช่น ปลอกพดัลมและ
ใบส่วนประกอบเหล่าน้ี ผลิตขึ้นดว้ยเทคโนโลยกีารตีและการหล่อท่ีแม่นย  าของญ่ีปุ่ น Mitsubishi 
space jet ก าลงัอยูใ่นระหวา่งการพฒันาใชป้ระโยชน์จากวสัดุการบินขั้นสูงเหล่าน้ีอยา่งเตม็ท่ี 
(Airbus, 2020; Eckstein, 2020; Japan Aerospace Corporation, 2020)   
 โครงการสนบัสนุนการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในภูมิภาคญ่ีปุ่ น ส่งเสริมการ
ลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (FDI) อยา่งแขง็ขนัในญ่ีปุ่ น แมว้า่สภาพแวดลอ้มการลงทุนจะไดรั้บ
การปรับปรุงใหดี้ขึ้นอยา่งต่อเน่ือง และการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในญ่ีปุ่ นก็เพิ่มขึ้น ภูมิภาค
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ทัว่ประเทศญ่ีปุ่ นมีบริษทัท่ีมีความสามารถทางเทคนิคเฉพาะ คลสัเตอร์อุตสาหกรรมท่ีโดดเด่น 
ทรัพยากรระดบัภูมิภาคมากมาย และแรงงานท่ีโดดเด่น เป็นไปไดท่ี้จะสร้างความตอ้งการใหม่
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานและสร้างโอกาสการจา้งงานท่ีมีคุณภาพโดยการเช่ือมโยงจุดแขง็
ของแต่ละภูมิภาคเขา้กบัช่องทางการขายเทคโนโลยทีรัพยากรมนุษยแ์ละความรู้ของบริษทั 
ต่างประเทศ เพือ่ดึงดูดบริษทัต่างชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งตรวจสอบ
ลกัษณะท่ีแตกต่างของแต่ละภูมิภาคและวางแผนท่ีจะดึงศกัยภาพของภูมิภาคออกมาให้ไดม้ากท่ีสุด 
(Kensuke, 2019) 
 ดงันั้น คณะมนตรีส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในประเทศญ่ีปุ่ น เปิดตวั
โครงการสนบัสนุนการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในภูมิภาคในประเทศญ่ีปุ่ นแนะน าวา่รัฐบาล
ทอ้งถ่ินก าหนดแผนเพื่อดึงดูดบริษทัต่างประเทศ (ต่อไปน้ีคือ “แผน”) การท างานอยา่งใกลชิ้ดกบั
กระทรวงและหน่วยงานอ่ืน ๆ การด าเนินการส่งเสริม FDI ตามแผนในภูมิภาคนั้นไดรั้บการอ านวย
ความสะดวกผา่นโครงการ ส่ิงน้ีจะช่วยผลกัดนัใหเ้กิดการสร้างความเป็นภูมิภาคในระดบัสูงผา่น 
FDI โครงการ 1) ริเร่ิมโดยองคก์ารการคา้ต่างประเทศของญ่ีปุ่ นและกระทรวงเศรษฐกิจการคา้และ
อุตสาหกรรมและความร่วมมือกบักระทรวงและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นสมาชิกของสภา
ส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในประเทศญ่ีปุ่ นและท่ี “ส านกังานลงทุน ประเทศญ่ีปุ่ น 
โครงการใหก้ารสนบัสนุนแบบเบด็เสร็จแก่รัฐบาลทอ้งถ่ินในการจดัท าแผนตามลกัษณะภูมิภาคท่ี
โดดเด่นและท างานเพื่อฟ้ืนฟูภูมิภาค 2) โครงการใหก้ารสนบัสนุนประเภทต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
สนบัสนุนความพยายามของรัฐบาลทอ้งถ่ินในการจดัท าแผน สนบัสนุนการจบัคู่ บริษทั 
ต่างประเทศกบับริษทั และรัฐบาลทอ้งถ่ินในบางภูมิภาค รับรองโดยสภาส่งเสริมการลงทุนโดยตรง
จากต่างประเทศในญ่ีปุ่ น สนบัสนุนการใชม้าตรการอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีด าเนินการโดยกระทรวง
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีส่วนช่วยในการดึงดูด บริษทัต่างประเทศ ฯลฯใหค้  าปรึกษาแก่ บริษทั 
ต่างประเทศและรัฐบาลทอ้งถ่ินเก่ียวกบักฎระเบียบและขั้นตอนการบริหาร (Council for Promotion 
of Foreign Direct Investment in Japan, 2019; Japan the world’s best country to do business, n.d.) 
3) กระทรวงและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการดงัต่อไปน้ี จดัหาขอ้มูลเก่ียวกบัมาตรการ
สนบัสนุนกฎระเบียบและขั้นตอนการบริหารท่ีใหบ้ริษทัต่างประเทศและรัฐบาลทอ้งถ่ินท่ีกระทรวง
หรือหน่วยงานรับผิดชอบ จดัการขอ้ซกัถามและการร้องขอจากและใหค้  าแนะน าแก่ บริษทั
ต่างประเทศและรัฐบาลทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรการสนบัสนุนกฎระเบียบและขั้นตอนการ
บริหารท่ีกระทรวงหรือหน่วยงานรับผิดชอบ (Cabinet Office, n.d.) 
 ญ่ีปุ่ นส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (FDI) อยา่งแขง็ขนัในญ่ีปุ่ น 
สภาพแวดลอ้มการลงทุนมีการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและปริมาณ FDI เพิ่มขึ้น อยา่งไรก็ตาม  
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การลงทุนมีความเขม้ขน้ในบางพื้นท่ีของเมืองใหญ่ เช่น โตเกียว ภูมิภาคทัว่ประเทศญ่ีปุ่ นมี
ทรัพยากรระดบัภูมิภาคและก าลงัแรงงานท่ีโดดเด่น การเช่ือมโยงจุดแขง็ของภูมิภาคเหล่าน้ีกบั 
ช่องทางการขายเทคโนโลยทีรัพยากรมนุษยแ์ละความรู้ของบริษทัต่างประเทศเป็นส่ิงส าคญั การท า
เช่นน้ีจะสร้างความตอ้งการใหม่ทั้งในญ่ีปุ่ นและต่างประเทศและนวตักรรมเพิ่มผลผลิตสร้างโอกาส
การจา้งงานท่ีมีคุณภาพในท่ีสุดก็น าไปสู่การกระตุน้เศรษฐกิจของภูมิภาค  
 ดว้ยความตระหนกัน้ีสภาส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในประเทศญ่ีปุ่ นได้
ตดัสินใจเม่ือปีท่ีแลว้เพื่อเปิดตวัโครงการสนบัสนุนการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในภูมิภาค
ญ่ีปุ่ น (ต่อไปน้ีเรียกวา่ บริษทัต่างประเทศในลกัษณะท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดส าหรับแต่ละภูมิภาค ใน
ปีงบประมาณ 2561 กระทรวงเศรษฐกิจการคา้และอุตสาหกรรมและองคก์ารการคา้ต่างประเทศของ
ญ่ีปุ่ น (ต่อไปน้ี “JETRO”) ท างานร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหก้ารสนบัสนุนแก่รัฐบาลทอ้งถ่ิน 
24 แห่ง 1 ส าหรับกิจกรรมของพวกเขาเพื่อดึงดูด บริษทัต่างประเทศ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
บางแห่งถึงขั้นด าเนินการเพื่อดึงดูด บริษทัต่างประเทศรวมถึงการก าหนดกลยทุธ์เฉพาะ (Cabinet 
Office, 2019) 
 MRO Japan” จดัตั้งขึ้นท่ีโอกินาวา จากการร่วมทุนของ ANA Holdings, JAMCO 
corporation, Mitsubishi heavy industries บรรษทัเงินทุนเพื่อการพฒันาของโอกินาวา ธนาคารแห่ง
เรียวกิว ธนาคารแห่งโอกินาวา ธนาคารโอกินาวาไคโฮ และบริษทั พลงังานไฟฟ้าโอกินาวา่ ได้
บรรลุขอ้ตกลงในการจดัตั้งบริษทัใหม่ เพื่อด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีสนามบินนะฮะในจงัหวดัโอกินาวา่ เร่ิมด าเนินการในปี พ.ศ. 2560 โดยใหบ้ริการซ่อม
บ ารุงระดบัลานจอด ถึงการซ่อมระดบัโรงงานแบบครบวงจร ประเภทเคร่ืองบินไอพ่นขนาดกลาง 
DASH8-Q300/ 400, MRJ, CRJ, B737, A320, A321 และ B767 และการทาสีล าตวัอากาศยาน โดยมี
ลูกคา้เป้าหมายของบริษทั คือ สายการบิน ออล นิปปอน แอร์เวย ์สายการบินอ่ืน ๆ ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ รวมถึงสายการบินตน้ทุนต ่า ANA Holdings จะถือหุน้ร้อยละ 45 ใน MRO Japan 
ส่วน JAMCO จะถือหุน้ร้อยละ 25 และ Mitsubishi heavy industries ร้อยละ 20 สมาชิกอีก 5 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ บรรษทัเงินทุนเพื่อการพฒันาของโอกินาวา ธนาคารแห่งเรียวกิว ธนาคารแห่งโอกินาวา 
ธนาคารโอกินาวาไคโฮ และบริษทั พลงังานไฟฟ้าโอกินาวา่ จ ากดั ซ่ึงแต่ละบริษทัจะมีสัดส่วน 
การถือหุน้ร้อยละ 2 (MRO, 2019; Okinawa Prefectural Government, 2018; Chong, 2015; 
Kensuke, 2019)   
 ความทา้ทายใหม่ของผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ ในโอกินาวา่ ไดจ้ดัตั้งขึ้นในฐานะผู ้
ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ รายใหม่ในขณะท่ีภูมิภาคเอเชียมีความตอ้งการการซ่อมบ ารุงฯ เพิ่มขึ้น ใน
ระยะเร่ิมตน้ ใหบ้ริการซ่อมบ ารุงท่ีสนามบินอิตามิ ในกรุงโอซากา้ จนกวา่โครงสร้างพื้นฐานใน 
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การซ่อมบ ารุงแห่งใหม่ท่ีสนามบินนาฮาจะมีความพร้อม ไดรั้บการตรวจรับรองจากส านกังาน 
การบินพลเรือนญ่ีปุ่ นในเดือนกรกฎาคม ก าหนดการเปิดใหบ้ริการช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 
รัฐบาลญ่ีปุ่ นคาดหวงัวา่คลสัเตอร์ซ่อมบ ารุงฯในโอกินาวา่แห่งน้ี จะกลายเป็นศูนยก์ลางการซ่อม
บ ารุงฯ แห่งใหม่ในภูมิภาค ดว้ยการพฒันากลุ่มการบินต่าง ๆ รวมถึงการมีบุคลากรท่ีมีทกัษะการ
ซ่อมบ ารุงฯ ขั้นสูง มีความเช่ียวชาญและองคค์วามรู้ในการซ่อมบ ารุง โดยใชย้ทุธศาสตร์ท่ีตั้งของ
สนามบินนาฮะซ่ึงมีจุดเด่น ตั้งอยูต่รงกลางเอเชียตะวนัออก ใชเ้วลาเดินทางประมาณ 5 ชัว่โมง จาก
เมืองใหญ่ ๆ ในภูมิภาค อีกทั้งยงัมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูเมืองโอกินาวา่อีกทาง (Okinawa Prefectural 
Government, 2018) 
 การพฒันามหานครการบินของประเทศไทย 
 โครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก รัฐบาลไทยไดอ้นุมติัจดัตั้งโครงการ
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (พระราชบญัญติัเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561, 
2561; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560 ข; ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2561) คาดหวงัวา่
จะมีการลงทุนในอุตสาหกรรมเป้าหมายถึงช่วยใหป้ระเทศไทยสามารถพฒันาขีดความสามารถใน
การแข่งขนั และช่วยใหป้ระเทศไทยสามารถยกระดบัการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศเพื่อให้
ประเทศไทย สามารถกา้วขา้มกบัดกัรายไดป้านกลางไปเป็นหน่ึงในกลุ่มประเทศท่ีมีรายไดสู้ง ตาม
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) รวมทั้งไดมี้การจดัตั้ง ศูนยบ์ริการแบบครบวงจร เพื่อ
อ านวยความสะดวกในทุกขั้นตอนใหแ้ก่ผูป้ระกอบการท่ีมาลงทุนแบบเบด็เสร็จในจุดเดียว ซ่ึงจะ
ช่วยลดขั้นตอนและช่วยใหผู้ป้ระกอบการท่ีมาลงทุน จะเป็นขอ้ไดเ้ปรียบอีกประการหน่ึงของ
โครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (พระราชบญัญติัเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
พ.ศ. 2561, 2561; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560 ข; ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2561)  
 ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI (Board of investment) พ.ร.บ. ส่งเสริม
การลงทุน ฉบบัปรับปรุงแกไ้ข พ.ศ. 2560 และพ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย พ.ศ. 2560 ภายใตพ้.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนัฯ รวมถึงไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนในการท าวิจยัและพฒันา มุ่งหวงัใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลงท่ี
ส าคญัขึ้นในกระบวนการส่งเสริมการลงทุนของไทย นกัลงทุนสามารถเสนอโครงการลงทุนเพื่อให้
คณะกรรมการท่ีมีอ านาจตามพ.ร.บ. แต่ละฉบบั ในการพิจารณาเห็นชอบและก าหนดขอบเขตของ
สิทธิประโยชน์ในการลงทุนเป็นรายโครงการสิทธิประโยชน์ท่ีมีความยดืหยุน่ขึ้น คาดว่าจะเป็นผลดี
ต่อนกัลงทุนในการไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจมากท่ีสุด ขณะเดียวกนั ก็เป็นเคร่ืองมือ
ของภาครัฐในการดึงดูดการลงทุน ท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศในระยะยาว โดยมี
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงและผลิตช้ินส่วนอากาศยานเป็นตวัขบัเคล่ือน เน่ืองจากมีฐานการผลิต 
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อยูแ่ลว้ในบางส่วน มีศกัยภาพในการพฒันาผูป้ระกอบการ สามารถพฒันาต่อยอดการผลิตจาก
อุตสาหกรรมผลิตยานยนต ์ไปสู่การผลิตในภาคอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน และ
อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอากาศยาน เน่ืองจากแรงงานมีความรู้ความช านาญในการผลิตและมี
อุตสาหกรรมสนบัสนุนในพื้นท่ีอยูแ่ลว้ การลงทุนอาจใชเ้งินลงทุนนอ้ยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบั
โครงการลงทุนใหม่ท่ีไม่เคยมีฐานการผลิตในพื้นท่ีมาก่อน (ศูนยวิ์จยักสิกรไทย, 2561; บริษทั 
ดบับลิวเอชเอ อินดสัเตรียล เอสเตท ระยอง จ ากดั, 2562; ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการ
ลงทุน, 2560 ข)  
 ส านกังานเพื่อการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจ พิเศษภาคตะวนัออก (สกรศ.) โครงการพฒันา
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข) แผนการ
พฒันาพื้นท่ีโดยรอบท่าอากาศยานอู่ตะเภา ให้เป็นเมืองการบินตะวนัออก เป็นรูปแบบใหม่ของการ
พฒันาพื้นท่ีใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจโดยมีท่าอากาศยานเป็นศูนยก์ลางการพฒันา โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อมุ่งเนน้การพฒันาโครงข่ายการเดินทางของผูโ้ดยสารและสินคา้ ใหมี้ความรวดเร็ว 
และมีการเช่ือมต่ออยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเมืองการบินถือเป็นปัจจยัหลกัในภาคตะวนัออก การ
พฒันาพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดยแบ่งพื้นท่ีของการพฒันาออกเป็นระดบั 3 
ดงัน้ี 
 1. Airport city core คือ ศูนยก์ลางของการพฒันาเมืองการบิน ไดแ้ก่ ท่าอากาศยาน 
อู่ตะเภา และพื้นท่ีโดยรอบขนาดประมาณ 6,500 ไร่ ในปัจจุบนัมีผูโ้ดยสาร 1.4 ลา้นคน ใชบ้ริการ 
โดยการพฒันาออกเป็น 3 ช่วง ช่วงท่ี 1 รองรับผูโ้ดยสาร 15 ลา้นคน ภายใน 5 ปี ช่วงท่ี 2 รองรับ
ผูโ้ดยสาร 30 ลา้นคน ภายใน 10 ปี และช่วงท่ี 3 รองรับผูโ้ดยสาร 60 ลา้นคน ภายใน 15 ปี 
(ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข) 
 2. Aerotropolis corridor คือ พื้นท่ีรองรับการพฒันาเมือง การคา้ การท่องเท่ียว และกลุ่ม
อุตสาหกรรมใหม่ S-Curve มีรัศมีครอบคลุมพื้นท่ีโดยรอบห่างจากสนามบินประมาณ 10 กิโลเมตร 
โดยมีเป้าหมายการพฒันาเพื่อยกระดบัการสร้างมูลค่าเพิ่มในห่วงโซ่อุปทาน เพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2560 ก, 2560 ข)  
 3. Outer aerotropolis คือ พื้นท่ีโดยรอบสนามบินชั้นนอกครอบคลุม 3 จงัหวดั ในเขต 
EEC ท่ีมีการเช่ือมโยงดว้ยโครงข่ายการเดินทาง เป็นพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพรองรับการขยายตวัท่ีสืบเน่ือง
จากการพฒันา Airport city core และ Aerotropolis corridor (ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย, 2560 ก, 2560 ข) 
 พื้นท่ีแห่งน้ี จะกลายเป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอุตสาหกรรมการบิน ส่งผลใหอุ้ปสงค์
ของการขนส่งและการจดัการห่วงโซ่อุปทาน เพิ่มขึ้นตามปริมาณการผลิต จึงเป็นโอกาสทางธุรกิจ
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ของผูป้ระกอบการในธุรกิจโลจิสติกส์ครบวงจร รวมไปถึงธุรกิจเฉพาะดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ ธุรกิจ
คลงัสินคา้ ธุรกิจการรับบรรจุหีบห่อ ธุรกิจโลจิสติกส์ยอ้นกลบั และธุรกิจก าจดัของเสีย นอกจากน้ี 
จากการขยายตวัท่ีรวดเร็วของพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ในอาเซียน ท าใหอุ้ปสงคข์องการขนส่งสินคา้
ในภูมิภาคเพิ่มขึ้นอยา่งรวดเร็ว ดว้ยท่ีตั้งเลท่ีมีศกัยภาพ และโครงสร้างพื้นฐานท่ีไดรั้บการพฒันาใน
ทุก ๆ ดา้น จึงน่าจะเป็นโอกาสของการลงทุนก่อสร้างศูนยก์ระจายสินคา้ระดบัภูมิภาค เพื่อกระจาย
สินคา้ไปยงัประเทศใกลเ้คียงได ้นอกจากน้ี เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศเพื่อนบา้นในภูมิภาคท่ีอาจ
เป็นคู่แข่งท่ีส าคญัของไทยส าหรับการลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายดงักล่าว  
 ประเทศไทยน่าจะมีความไดเ้ปรียบและเป็นตวัเลือกในอนัดบัแรก ๆ ส าหรับ
ผูป้ระกอบการและนกัลงทุน ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบประเทศเพื่อนบา้นหลายประการ ทั้ง
ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียว ค่าครองชีพท่ีค่อนขา้งต ่า ค่าใชจ่้าย
ในการรักษาพยาบาลท่ีคุม้ค่า สภาพภูมิศาสตร์ท่ีอยูใ่นจุดศูนยก์ลางของอาเซียน และการมีพื้นท่ี
ศกัยภาพเพื่อรองรับการลงทุนขนาดใหญ่ ซ่ึงนโยบายส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาลไทยท่ีปรับปรุง
ใหม่ก็จะยิง่เพิ่มความไดเ้ปรียบของไทยดา้นสิทธิประโยชน์ทางภาษี และแผนการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานของไทย ก็น่าจะเพิ่มความน่าสนใจในการเขา้มาลงทุนในประเทศ อยา่งไรก็ดี ยงัมีปัจจยัอ่ืน 
ๆ ท่ีช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจของนกัลงทุน ซ่ึงอาจส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในอุตสาหกรรม
เป้าหมายท่ีเหลือในระยะถดัไป ไดแ้ก่ ตอ้งมีแรงงานมีทกัษะภายในประเทศท่ีเพียงพอ เพราะการมี
แรงงานมีทกัษะในสัดส่วนท่ีสูงจะท าใหบ้ริษทัมีประสิทธิภาพการผลิตท่ีสูง ลดตน้ทุนการฝึกอบรม 
และลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากความไม่เช่ียวชาญได ้ส่วนการน าเขา้ผูเ้ช่ียวชาญจาก
ต่างประเทศนั้นแมจ้ะสามารถแกปั้ญหาการขาดแคลนแรงงานในระยะสั้นได ้แต่ก็ท าให้
ผูป้ระกอบการมีตน้ทุนดา้นแรงงานท่ีสูงกวา่การจา้งบุคลากรในประเทศ รวมถึงไม่สามารถ
แกปั้ญหาการขาดแคลนแรงงานในระยะยาวได ้การพฒันาการศึกษาและการฝึกอบรมดา้น
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่างเขม้ขน้เพื่อสร้างแรงงานมีทกัษะในประเทศจึงเป็นส่ิงจ าเป็นใน
การดึงดูดการลงทุนท่ีใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง ลว้นเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาประเทศทั้งส้ิน เหนือ 
ส่ิงอ่ืนใดคือการเร่ิมพฒันาท่ีบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ  
 ประเทศไทยมีแผนพฒันาโครงการระเบียงเศรษกิจภาคตะวนัออก โดยมีสนามบิน 
อู่ตะเภา ในพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออกของไทยและสนามบินคลาร์กในฟิลิปปินส์เคยเป็น
ฐานทพัอากาศของสหรัฐฯ อยา่งไรก็ตาม คลาร์คมองตวัเองวา่เป็นสนามบินนานาชาติแห่งท่ี 2 รอง
จากสนามบินนานาชาติมะนิลา ส่วนสนามบินนานาชาติอู่ตะเภาของประเทศไทยอยู่อนัดบั 3 
เน่ืองจากความเป็นรองจากเช่ือมต่อดว้ยรถไฟความเร็วสูงไปยงัใจกลางเมือง ภายในเวลาไม่ถึงหน่ึง
ชัว่โมง ฟิลิปปินส์ไดมี้แนวคิดในการสร้างสนามบินนานาชาติแห่งใหม่ตามรูปแบบมหานครการบิน
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ใน Bulacan ห่างจากกรุงมะนิลา ทางทิศเหนือ 11 กิโลเมตร ไดพ้บขอ้ขดัขอ้งเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม 
บริเวณปากแม่น ้าในพื้นท่ีใกลเ้คียงรวมถึงมีการประทว้งโดยชาวประมงทอ้งถ่ิน ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ
ขดัขวางโครงการ การเป็นมหานครการบิน เป็นโครงการใหญ่ ซ่ึงไม่ไดห้มายถึงเฉพาะเมืองการบิน
ท่ีเป็นศูนยก์ลางการบินในเอเชีย-แปซิฟิค เพียงเท่านั้น ยงัพบวา่ในหลายประเทศต่างวางประเทศ
ตนเองในต าแหน่งของการเป็นผูน้ าในภูมิภาค ในเชิงพาณิชยโ์ดยการเช่ือมต่อกบัสนามบินและ 
การพฒันาอุตสาหกรรมการบินมายาวนานหลายทศวรรษ 
 การพฒันามหานครการบิน เป็นแม่เหลก็ท่ีทรงพลงัทางธุรกิจ ส่งผลต่อเศรษฐกิจในระดบั
ภูมิภาค ดึงดูดกิจกรรมทางธุรกิจ เกิดการจา้งงาน การพฒันาเชิงพาณิชย ์ไดส่้งผลกระทบเป็นเชิง
กวา้งต่ออุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองมากขึ้น สนามบินมีพื้นท่ีอสังหาริมทรัพยเ์ชิงพาณิชย ์การคา้ปลีก 
การพกัผอ่นบริการ บางคร้ังเกินยอดขายต่อปีกวา่พนัลา้นเหรียญสหรัฐอาคารส านกังาน โรงแรม 
ศูนยก์ารประชุม นิทรรศการ โซนการคา้ ท่ีเป็นอิสระ มีองคป์ระกอบดว้ยเทคโนโลยขีั้นสูง และ 
โลจิสติกส์ เพื่อเพิ่มมูลค่าพร้อมกบัผลิตภณัฑชี์วการแพทย ์การกระจายอีคอมเมิร์ซ การพฒันาเชิง
พาณิชยด์งักล่าวไดก้ลายเป็นเคร่ืองมือในการสร้างรายไดท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งกบัการบินสูงกว่ารายไดท่ี้
ไดรั้บจากการบิน ส าหรับจ านวนสนามบินท่ีเพิ่มขึ้นในฐานะท่ีเป็นสนามบินหลกั ส่วนใหญ่เป็น
เมืองศูนยก์ลาง รวมถึงสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรม สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
 อยา่งไรก็ตาม ยงัคงพบวา่ มหานครการบินของแต่ละประเทศต่างมุ่งเนน้ไปท่ีการ
ด าเนินการตามแผนการพฒันาเมืองและสนามบินอยา่งกวา้ง มีการขยายตวัไปตามสนามบินท่ีอ่ืน ๆ 
อีกไดพ้บขอ้จ ากดัในการพฒันาในจีน ใตห้วนั เมืองไทเป มหานครการบินแห่งน้ีไดมี้การประทว้ง
ต่อการเวนคืนท่ีดิน เพื่อการเกษตรกรรมส่งผลใหเ้กิดการชะลอตวั และชา้กวา่แผนการพฒันาของ
สนามบินนานาชาติเถาหยวน บนพื้นท่ี 4,500 เฮกตาร์ ซ่ึงอยูติ่ดกบัสนามบินนานาชาติเถาหยวน 
ความขดัแยง้กบัเกษตรกรและเจา้ของท่ีดินอ่ืน ๆ รวมทั้งปัญหาส่ิงแวดลอ้มไดรั้บการแกไ้ขในปี ค.ศ. 
2020 โดยความร่วมมือของสนามบินนานานชาติเถาหยวน เจา้หนา้ท่ี หน่วยงานรัฐบาลกลางใน
ความพยายามท่ีจะพฒันาไปสู่การเป็นมหานครการบินของรัฐบาลแห่งชาติ คาดวา่จะดึงดูดการ
ลงทุนกวา่ 16 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ในขณะท่ีออสเตรเลียในปี พ.ศ. 2562 แผนการพฒันามหานคร
การบินไดเ้สร็จสมบูรณ์ สนามบินซิดนียแ์ละพื้นท่ีโดยรอบสนามบินนานาชาติแห่งท่ีสองของซิดนีย์
สร้างประมาณ 55 กิโลเมตร ทางตะวนัตกของมหานครการบินแห่งน้ีไดรั้บการสนบัสนุนจากการ
ผกูพนัทางการเงินคร้ังใหญ่โดยรัฐบาลกลาง ในการเช่ือมต่อโครงสร้างพื้นฐานทางรถไฟและทาง
หลวงดว้ยการลงทุนภาคเอกชนท่ีมีความส าคญัจ านวนมาก จากบริษทัต่างประเทศ โดยมีเป้าหมาย 
ในการเป็นมหานครการบิน ในปี ค.ศ. 2026 เกิดการลงทุนจ านวนมากในเมืองสนามบินและขยาย
ไปสู่การเป็นเมืองการบิน 
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 5. การวิเคราะห์กลุ่มอากาศยานในแต่ละประเทศ  
 ส าหรับหน่ึงใน 4 มิติ ของแบบจ าลองเพชรของ Porter (2014) ใน 4 มิติ ของแบบจ าลอง
เพชรของ Porter ท่ีประกอบดว้ย เง่ือนไขปัจจยัองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ บริบทส าหรับกลยทุธ์และ
การแข่งขนั อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน เง่ือนไขความตอ้งการ โดยในแต่กลุ่มแสดงได้
ต่อไปน้ี 
 ส าหรับเง่ือนไขปัจจยั มีหลกัฐานชดัเจนวา่มหาวิทยาลยัและสถาบนัวิจยัมีแรงผลกัดนัท่ี
ส าคญัส าหรับกลุ่มการบินและอวกาศ ขอบคุณความสามารถในการใหก้ารสนบัสนุนทั้งสอง 
กิจกรรมดา้นการวิจยัและพฒันา และทุนมนุษยท่ี์มีทกัษะสูง จ าเป็นในอุตสาหกรรมท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูง 
และโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในอวกาศนอกจากน้ี โครงสร้างพื้นฐานท่ีเพียงพอเป็นส่ิงจ าเป็นในการ
รับประกนัวา่ความเขม้ขน้ (ของคน บริษทั สถาบนั ฯลฯ) ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์และไม่ก่อใหเ้กิด
ความแออดั ซ่ึงในท่ีสุดจะขดัขวางกิจกรรมของคลสัเตอร์ได ้ประเด็นพิจารณา ไดแ้ก่ 1) ลกัษณะและ
ต าแหน่งทางธรณีวิทยา 2) มหาวิทยาลยัและศูนยว์ิจยั 3) โครงสร้างพื้นฐาน 4) ทุนมนุษยท่ี์มีทกัษะ 
(และความสามารถในการพฒันาและรักษาความสามารถ) 5) เงินทุน (การเขา้ถึงเครดิต เงินร่วม
ลงทุน) 6) ระบบนิเวศท่ีน่าพอใจส าหรับนวตักรรมและผูป้ระกอบการ 7) ความพร้อมทางการเงิน  
8) ความใกลชิ้ดและความเขม้ขน้ (ไม่แออดั) 9) ความรู้และความเช่ียวชาญ และ 10) ตน้ทุนแรงงาน
ต ่า 
 ส าหรับเง่ือนไข การเปรียบเทียบบริบทของกลุ่มส าหรับกลยทุธ์และการแข่งขนั ท่ี
ค  านึงถึง บทบาทส าคญัของสถาบนัเพื่อความร่วมมือ (Institutions for collaborations: IFCs) ในการ
ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกของคลสัเตอร์ และระหวา่งกลุ่มโดยรวมและพนัธมิตรภายนอก 
ดว้ยเหตุน้ี IFC จึงส่งเสริมการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ ซ่ึงน าบริษทัระหวา่งประเทศ (และ
ความเช่ียวชาญ) มาสู่คลสัเตอร์ องคป์ระกอบส าคญัส าหรับการพฒันาเครือข่ายผูเ้ล่นอุตสาหกรรม 
คือ การปรากฏตวัในพื้นท่ีท่ีบริษทัมากมาย โดยเฉพาะบริษทัขา้มชาติ ภาครัฐ ผูผ้ลิตช้ินส่วน ระดบั  
1 และ 2 และสามารถดึงดูดซพัพลายเออร์เฉพาะทางท่ีหลากหลายในระดบัต่าง ๆ ของห่วงโซ่คุณค่า 
สุดทา้ย บริบทส าหรับกลยทุธ์ และเช่ือวา่การแข่งขนัจะไดรั้บประโยชน์จากการเขา้ร่วมในโครงการ
ระหวา่งประเทศและหลกัฐานบ่งช้ีวา่การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัท่ีเพียงพอ (ส่วนใหญ่
ผา่นส่ิงจูงใจทางการคลงัท่ีส่งเสริมนวตักรรม) ยกระดบัศกัยภาพของคลสัเตอร์ส าหรับนวตักรรม 
และความสามารถในการแข่งขนัในภูมิทศัน์ระหวา่งประเทศ ประเด็นพิจารณา ไดแ้ก่ 1) ระดบัท่ี
เพียงพอของการแทรกแซงสาธารณะ 2) กลยทุธ์ระดบัชาติและระดบัระบบ 3) แรงจูงใจในการ
เร่ิมตน้การวิจยัและพฒันา 4) การปรากฏตวัและความหลากหลายของบริษทัและผูป้ระชาสัมพนัธ์  
5) เครือข่ายของกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มพิเศษ 6) การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ  
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7) การขยายห่วงโซ่คุณค่า และ 8) การมีส่วนร่วมในโครงการระหวา่งประเทศ  
 ส าหรับเง่ือนไข อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุนดว้ยการต่ออุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งและสนบัสนุน คุณสมบติัทัว่ไปท่ีแสดงโดยกลุ่มท่ีวิเคราะห์ พบวา่ การเช่ือมต่อโครงข่าย
ระดบัสูง ทั้งกบักลุ่มการบินและอวกาศอ่ืน ๆ และมีกลุ่มในภาคอ่ืน ๆ ความเป็นสากลในระดบัสูง 
ทั้งจากมุมมองหลายมิติของการเช่ือมโยงเชิงพาณิชย ์ความร่วมมือในการวิจยัและพฒันา แรงดึงดูด
และความสามารถ และความเช่ียวชาญในกลุ่มนวตักรรมสูง ของห่วงโซ่คุณค่าเป็นแหล่งของความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั หลกัฐานแสดงใหเ้ห็นวา่การสนบัสนุนจากภาคการวิจยัมีความส าคญัสูงสุด 
ประเด็นพิจารณา ไดแ้ก่ 1) การเช่ือมโยงกบักลุ่มในภาคอ่ืน ๆ 2) การเช่ือมโยงกบักลุ่มการบินและ
อวกาศอ่ืน ๆ 3) การเป็นสมาชิกในเครือข่ายท่ีกวา้งขึ้น 4) กลุ่มผูผ้ลิตขนาดใหญ ่5) ความเช่ียวชาญ 
6) การสนบัสนุนจากภาคการวิจยั 7) การท าใหเ้ป็นสากล และ 8) กลยทุธก์าร Outsource อจัฉริยะ 
 และส าหรับเง่ือนไข ความตอ้งการ การวิเคราะห์เง่ือนไขความตอ้งการแสดงใหเ้ห็นวา่ 
เน่ืองจากความหมายสากลท่ีแขง็แกร่งของกลุ่มการบินและอวกาศโดยทัว่ไป ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ
ประโยชน์จากการเติบโตระยะยาวท่ีคาดการณ์ไว ้ในความตอ้งการทัว่โลกส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ
บริการท่ีเก่ียวกบัการบินและอวกาศ เช่นเดียวกบัจากระดบัการรวมกลุ่มท่ีเพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
ระหวา่งการบินและอวกาศและภาคอ่ืน ๆ เช่น ความปลอดภยั โทรคมนาคม การตรวจสอบดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม การเกษตร การดูแลสุขภาพ ฯลฯ กลุ่มท่ีมีความเป็นสากลมากขึ้น มีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บ
ประโยชน์จากแนวโนม้เหล่าน้ี ในทางกลบักนั ก็ตอ้งเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีเพิ่มขึ้นจากผูเ้ล่นใหม่
จากภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก เน่ืองจากส่วนแบ่งขนาดใหญ่ของอุปสงคใ์นอนาคต คาดวา่จะมาจากพื้นท่ี
น้ี ความใกลชิ้ดของคู่แข่งจะส่งเสริมการแข่งขนั ระหวา่งอุปสงคแ์ละอุปทาน ผลกัใหเ้กิดกลุ่มท่ีถือ
เป็นแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดของโลก กบับทบาทส่วนเพิ่มในอนาคต ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นส าหรับ
กระจุกดาว ไดรั้บการสนบัสนุนจากอุปสงคภ์ายในประเทศท่ีส าคญั มีตน้ก าเนิดมาจากทั้งภาค
พลเมืองและภาคป้องกนั ประเด็นพิจารณา ไดแ้ก่ 1) ความตอ้งการนวตักรรมสูง 2) การเพิ่มอุปสงค์
และความสามารถของการดึงดูด 3) ภยัคุกคามจากผูเ้ล่นใหม่ 4) อุปสงคท์างแพ่งในประเทศ 5) ความ
ตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งจากภาคป้องกนั และ 6) การส่งออกขนาดใหญ่ 
 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการยุทธศาสตร์ แนวทางยุทธศาสตร์และการพัฒนา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 การบริหารยทุธศาสตร์ภาครัฐ คือ การบริหารจดัการภาครัฐท่ีช่วยใหอ้งคก์รภาครัฐ
ตระหนกัถึงความสามารถขององคก์ร จุดแขง็และจุดอ่อนภายในองคก์ารโอกาสและอุปสรรคของ
องคก์ารท่ีเป็นผลกระทบมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร ผูบ้ริหาร และพนกังานได ้มีการ
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ต่ืนตวัต่อการเปล่ียนแปลง เห็นโอกาสใหม่ ๆ และขอ้จ ากดัท่ีอาจเกิดขึ้น เปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารและ
พนกังานในระดบัต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการบริหาร ท าใหไ้ดพ้ฒันาความคิด และช่วยลดการต่อตา้น
การเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึ้นได ้(สุพานี สฤษฎว์านิช, 2552) ทั้งยงัช่วยใหอ้งคก์ารมีทิศทางและ
แนวทางในการด าเนินงานท่ีชดัเจน มีความสามารถในการแข่งขนั สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการ
เปล่ียนแปลงทั้งจากสภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร เพื่อเป็นปัจจยั
เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั ยทุธศาสตร์ภาครัฐควรจะตอ้งประกอบไปโดยแผนดว้ย 
 1. วิสัยทศัน์ คือ องคก์ารเราปรารถนาจะเป็นอะไรหรือจะไปถึงไหนในอนาคต 
 2. ค่านิยมร่วม คือ พฤติกรรมหรือส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีบุคลากรในองคก์ารกระท าหรืออยู่
ร่วมกนัดว้ยความสมคัรใจ เป็นส่ิงท่ีผกูบุคลากรในองคก์ารไวด้ว้ยกนัและเป็นแรงผลกัดนัใหก้า้วไป
ขา้งหนา้เพื่อมุ่งสู่วิสัยทศัน์ท่ีวางไว ้
 3. พนัธกิจ คือ ส่ิงท่ีองคก์ารเราท าและเป็นเหตุผลของการด ารงอยูข่ององคก์ารเรา ซ่ึง
พนัธกิจเหล่าน้ีจะเป็นส่ิงท่ีท าใหเ้ราบรรลุวิสัยทศัน์ 
 4. ยทุธศาสตร์ คือ นโยบายหรือแผนการด าเนินงานท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงทิศทางการ
ด าเนินงานขององคก์าร โดยคาดหวงัวา่หากยทุธศาสตร์ประสบความส าเร็จ องคก์ารก็จะบรรลุ
วิสัยทศัน์ 
 5. เป้าประสงคต์ามประเด็นยุทธศาสตร์ คือ ส่ิงท่ีองคก์ารประสงคจ์ะเห็นหรือใหเ้กิดขึ้น 
หลงัจากมีการด าเนินการตามยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้(ยทุธศาสตร์ประสบความส าเร็จ) 
 6. กลยทุธ์ คือ แนวทางการด าเนินงานเพื่อตอบสนองยทุธศาสตร์ โดยคาดหวงัวา่หาก 
กลยทุธ์ ประสบความส าเร็จ ยทุธศาสตร์จะประสบความส าเร็จ 
 7. ตวัช้ีวดั คือ เคร่ืองมือทางการบริหารท่ีส าคญัท่ีจะช่วยท าใหท้ราบวา่การด าเนินกลวิธี 
(โครงการ) กลยทุธ์ (แผนงาน) และยทุธศาสตร์ (แผน) ต่าง ๆ ไดไ้ปถึงในจุดใด บรรลุวตัถุประสงค ์
จุดมุ่งหมาย และเป้าหมายมากนอ้ยแค่ไหน  
 8. ค่าเป้าหมาย คือ ผลในเชิงปริมาณ และ/ หรือคุณภาพตามตวัช้ีวดั 
 9. โครงการ คือ งานประเภทหน่ึง (ท่ีมีก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงาน) ท่ีถูกก าหนด
ขึ้นในองคก์ารเพื่อจะแปลงเจตนารมณ์ในเชิงกลยทุธ์ใหก้ลายเป็นวิธีการ ท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัตรง
ตามความตอ้งการของผูรั้บบริการ (ปกรณ์ ปรียากร, 2548, หนา้ 1-2) โดยคาดหวงัวา่หากโครงการ 
ประสบความส าเร็จกลยทุธ์จะประสบความส าเร็จ  
 การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ทั้งในเชิงประเด็นและในเชิงขององคก์รมีความส าคญัหลาย
ประการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่แผนยทุธศาสตร์เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหรั้ฐบาล องคก์ร บุคลากร และ
เครือข่ายด าเนินการขบัเคล่ือนไปอยา่งมีทิศทางและมียทุธศาสตร์ ตลอดจนสามารถขบัเคล่ือนการ
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ด าเนินการไปสู่วิสัยทศัน์และเป้าประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การวาง
ยทุธศาสตร์ท่ีดีตอ้งตั้งอยูบ่นสถานการณ์และบริบททั้งในปัจจุบนัและแนวโนม้อนาคต ทั้งมิติดา้น
การพฒันาอยา่งองคร์วม ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนมิติในเชิงพื้นท่ี 
ตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัจงัหวดั ระดบัประเทศ เช่ือมโยงกบัระดบัภูมิภาคและระดบัโลก 
 วามหมายและวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ค  
 แผนยทุธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบติัตามพนัธกิจและภารกิจ ใหส้ัมฤทธ์ิ
ผลตามวิสัยทศัน์ และเป้าประสงคข์ององคก์าร ดงันั้น การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ท่ีดีจึงมีความส าคญั 
โดยการจดัท าแผนยทุธศาสตร์นั้นควรจะตอ้งถูกก าหนดขึ้นตามวิสัยทศัน์ขององคก์ร ดว้ย
กระบวนการการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์รเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวิสัยทศัน์ท่ีเป็นความเห็นพอ้ง
ตอ้งกนัวา่เป็นจุดหมายปลายทางท่ีองคก์รพึงประสงคจ์ะไปใหถึ้ง  
 ทั้งน้ี วิสัยทศัน์จะตอ้งมีการแปลงออกมาเป็นวตัถุประสงคท่ี์เป็นรูปธรรม และสามารถ 
วดัได ้นอกจากน้ี การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ยงัสามารถใชเ้ป็นกรอบในการประเมินผลงานประจ าปี
งบประมาณ และองคก์รยงัสามารถใชแ้ผนยทุธศาสตร์เป็นกรอบในการจดัท าแผนปฏิบติัการได้ 
อีกดว้ย 
 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัท าแผนยทุธศาสตร์แนวคิดหน่ึงท่ีไดรั้บความสนใจและถูกน ามา
ประยกุตใ์ชก้นัอยา่งแพร่หลายจนกระทัง่ปัจจุบนั คือ Balance scorecard (BSC) ซ่ึงท่ีปรึกษาฯ จะน า
หลกัการของแนวคิดน้ีมาใชใ้นการจดัท ายทุธศาสตร์ในคร้ังน้ี ทั้งน้ี 
 Kaplan and Norton (1992) นกัวิชาการทั้งสองท่านไดเ้สนอมุมมองแนวทางการวางแผน
ยทุธศาสตร์ การบริหารและดา้นการประเมินผลองคก์าร 4 มิติ คือ มิติดา้นการเงิน มิติดา้นลูกคา้ มิติ
ดา้นกระบวนการภายใน มิติดา้นการเรียนรู้และการพฒันาโดยมีการตีพิมพใ์นวารสาร Harvard 
Business Review ในปี ค.ศ. 1992 ภายใตแ้นวความคิดการประเมินผลการด าเนินงานขององคก์รโดย
ใช ้Balanced scorecard ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายในการวางแผนยทุธศาสตร์ของ
องคก์รต่าง ๆ มาจนกระทัง่ปัจจุบนั Balanced scorecard (BSC) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการแปลง
วิสัยทศัน์ และแผนกลยทุธ์ขององคก์รไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จ 
ตลอดจนการสร้างดชันีช้ีวดัผลส าเร็จ เพื่อเป็นตวัช้ีวดัถึงเป้าหมาย และใชว้ดัผลการด าเนินงานท่ี
ส าคญัต่อกลยทุธ์ จึงถือไดว้า่ BSC เป็นระบบการวดัผลการด าเนินงานท่ีถ่ายทอดวิสัยทศัน์และ 
กลยทุธ์ขององคก์ร สู่การปฏิบติัและสะทอ้นการด าเนินงานในมุมมอง 4 ดา้นหลกั ดงัท่ีกล่าว
เบ้ืองตน้  
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 ความส าคัญและประโยชน์ของการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
 การวางแผนยทุธศาสตร์ เป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นและมีความส าคญั เน่ืองจากเป็นวิธีการ
และแนวทางในการก าหนดทิศทางขององคก์ร อนัไดแ้ก่ วิสัยทศัน์ ภารกิจ ยทุธศาสตร์/ ประเด็น
ยทุธศาสตร์ วตัถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ ตวัช้ีวดัและแผนปฏิบติัการหรือแผนงาน/ โครงการ 
ตลอดจนวิธีการและแนวทางในการน ายทุธศาสตร์ท่ีองคก์รไดว้างแผนไว ้ไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผล
เพื่อน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคสู์งสุดขององคก์ร คือ วิสัยทศัน์ ทั้งน้ีการวางแผนยทุธศาสตร์ใหมี้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะตอ้งค านึงถึงการด าเนินงานท่ีส าคญั ๆ อาทิ การน าองคก์ร การ
มุ่งเนน้เร่ืองผูรั้บบริการ การวดั วิเคราะห์และการจดัการความรู้ การพฒันาศกัยภาพหรือการมุ่งเนน้
พฒันาบุคลากร การจดัการกระบวนการ และผลสัมฤทธ์ิ   
 1. การพฒันาและก าหนดยุทธศาสตร์ ประกอบดว้ย 
  1.1 การวิเคราะห์ยุทธศาสตร์ 
  เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ร ทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอก
และสภาพแวดลอ้มภายใน ตลอดจนวิเคราะห์ศกัยภาพขององคก์รเพื่อท่ีจะไดมี้ความเขา้ใจใน
สภาพแวดลอ้มหรือปัจจยัต่าง ๆ การวิเคราะห์ดงักล่าวจะเป็นการประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
จะก่อใหเ้กิดโอกาสและขอ้จ ากดัต่อองคก์ร รวมทั้งประเมินถึงศกัยภาพ ความสามารถ หรือ
ทรัพยากรท่ีมีอยูภ่ายในองคก์รวา่เป็นจุดแขง็หรือจุดอ่อน ทั้งน้ีในขั้นตอนน้ีเรียกไดว้า่ เป็นการตอบ
ค าถามท่ีวา่ องคก์รของเราอยู่ ณ จุดใด  
  1.2 การก าหนดวิสัยทัศน์และพนัธกจิ 
  เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ หรือประเมินยทุธศาสตร์มาใชใ้นการก าหนด
ผลลพัธ์และทิศทางท่ีองคก์รตอ้งการจะบรรลุ โดยท่ีวิสัยทศัน์ คือ ส่ิงท่ีผูน้ าใฝ่ฝันอยากใหเ้ป็นใน
อนาคต ส่วนพนัธกิจ คือ กรอบหรือขอบเขตในการด าเนินงานขององคก์ร ในกระบวนการขั้นตอน
น้ีจะบอกใหท้ราบถึงสาเหตุของการด ารงอยูข่ององคก์ร ทิศทางขององคก์ร หรือเป็นการตอบค าถาม
วา่ “Where do we want to go?” ซ่ึงจะช่วยใหผู้บ้ริหารระดบัสูงสามารถพิจารณาไดว้า่ส่ิงท่ีองคก์ร
ตอ้งการจะเป็นในอนาคตขา้งหนา้คืออะไร ส าหรับส่ิงส าคญัของการก าหนดวิสัยทศัน์และพนัธกิจ 
คือ การก าหนดทิศทางท่ีตอบสนองต่อพนัธกิจหลกัขององคก์รและความตอ้งการของผูรั้บบริการ 
ตลอดจนภาคีเครือข่าย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะส่งผลต่อการก าหนดยทุธศาสตร์ท่ีมี
ความชดัเจนและสามารถน าไปปฏิบติัไดต้่อไป 
  1.3 การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
  เป็นการตอบค าถามวา่อะไรคือส่ิงท่ีองคก์รมุ่งเนน้หรือตอ้งการพฒันาเพื่อน าไปสู่การ
บรรลุวิสัยทศัน์ “How to get there ?” ซ่ึงในกระบวนการน้ีจะตอ้งอาศยัขอ้มูลสารสนเทศท่ีองคก์รมี
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อยูม่าใชป้ระกอบในการก าหนดประเด็นยทุธศาสตร์/ ยทุธศาสตร์ในระดบัและรูปแบบต่าง ๆ 
ตลอดจนประเมินและคดัเลือกวา่ยทุธศาสตร์ใดมีความเหมาะสมกบัองคก์รมากท่ีสุด 
 การแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ ประกอบดว้ย 
 1. การก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 เป็นการก าหนดโดยพิจารณาวา่การท่ียทุธศาสตร์ขององคก์รจะประสบความส าเร็จ อะไร
คือผลลพัธ์หรือส่ิงท่ีองคก์รตอ้งการไปใหถึ้ง 
 2. การก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
 เป็นการก าหนดวา่อะไรคือส่ิงท่ีจะบอกไดว้า่ วตัถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ขององคก์รนั้น
บรรลุผลส าเร็จ 
 3. การถ่ายทอดยุทธศาสตร์เพ่ือน าไปปฏิบัติ ประกอบด้วย  การจัดท าแผนปฏิบัติการและ
ถ่ายทอดเพ่ือน าไปปฏิบัติ ไดแ้ก่ 
 การระบุแผนงาน/ โครงการ เป็นการก าหนดแผนปฏิบติัการหรือแผนงาน/ โครงการท่ีจะ
ผลกัดนัใหว้ตัถุประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ขององคก์รบรรลุ 
 การบริหารโครงการ เป็นการบริหารแผนงาน/ โครงการดว้ยการจดัสรรทรัพยากร 
ต่าง ๆ ทั้งดา้นการเงินและไม่ใช่ดา้นการเงินท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด สามารถผลกัดนัให้
แผนงาน/ โครงการบรรลุผลส าเร็จ และน าไปสู่การบรรลุค่าเป้าหมายของตวัช้ีวดั  
 การถ่ายทอดยทุธศาสตร์สู่ระดบับุคคล เป็นการถ่ายทอดยทุธศาสตร์ขององคก์ร  
อนัไดแ้ก่ วตัถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ ตวัช้ีวดั ค่าเป้าหมาย ตลอดจนแผนงาน/ โครงการลงสู่ระดบั
หน่วยงาน และระดบับุคคล ตามล าดบั 
 การบริหารความเส่ียง เป็นการป้องกนัเหตุการณ์ไม่แน่นอนท่ีอาจจะเกิดขึ้น และส่งผลใน
เชิงลบต่อการบรรลุวตัถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์และเป้าหมายขององคก์ร ดว้ยการระบุความเส่ียง 
การประเมินความเส่ียง การจดัล าดบัความส าคญั และการก าหนดมาตรการในการบริหารความเส่ียง
ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การด าเนินงานขององคก์รสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 การคาดการณ์ผลการด าเนินการ เป็นการคาดการณ์ตวัช้ีวดัตามแผนปฏิบติัการในระหวา่ง
การด าเนินงานตามแผน โดยอาศยัขอ้มูล/ สถิติเพื่อท านายถึงผลการด าเนินงานตามตวัช้ีวดัเม่ือ
ส้ินสุดการด าเนินงานตามแผน 
 ในทศันะผูว้ิจยั จากการทบทวนวรรณกรรมการ พบวา่ วางแผนเชิงยทุธศาสตร์และ
พฒันากระบวนการการด าเนินการไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกนัอยา่งเป็นระบบจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
องคก์ร ตลอดจนภาคีเครือข่าย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดสามารถผลกัดนังานไดต้ามยุทธศาสตร์ท่ี 
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ก าหนดไว ้ความจ าเป็นและประโยชน์ของการวางแผนเชิงยทุธศาสตร์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1. การจดัท าแผนยทุธศาสตร์เป็นการก าหนดรูปแบบของการปฏิบติัการท่ีช่วยให้องคก์ร
สามารถพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับริบทหรือสภาพการณ์ เน่ืองจากการก าหนดแผนยุทธศาสตร์
นั้นไดม้าจากการศึกษาวิเคราะห์ประเมินสภาพแวดลอ้ม ทั้งสภาพแวดลอ้มภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รมาแลว้ 
 2. แผนยทุธศาสตร์เป็นการก าหนดรูปแบบของการปฏิบติัท่ีช่วยส่งเสริมการจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ ท่ีไดใ้หค้วามส าคญัการปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 3. การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ช่วยใหมี้การก าหนดรูปแบบของการปฏิบติัการท่ีสร้าง
นวตักรรมการบริหารจดัการ ช่วยใหเ้กิดการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เกิดการวางแผนท่ีน าไปสู่การ
บริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 4. แผนยทุธศาสตร์เป็นการก าหนดรูปแบบของการปฏิบติัท่ีมีส่วนช่วยยกระดบั ระบบ
การจดัท างบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน  
 5. การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์เป็นการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองคก์รตั้งแต่กระบวนการวางแผนนั้นเป็นหน่ึงในหวัใจส าคญัของการน าไปสู่
ความส าเร็จในการปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม และเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน 
หรืองานท่ีเป็นส่วนยอ่ยส่วนหน่ึงของแผนงานท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยกิจกรรม
งบประมาณและทรัพยากรในการด าเนินงานและมีระยะเวลาของการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องโครงการนั้น ๆ  
 ผลการด าเนินการและยทุธศาสตร์ เป็นการติดตามความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
ตวัช้ีวดัแต่ละตวั ทั้งตวัช้ีวดัในระดบัองคก์ร ระดบัหน่วยงาน และระดบับุคคล รวมทั้งตวัช้ีวดัของ
แผนงาน/ โครงการต่าง ๆ ท่ีมี มาช่วยในการติดตามผลการด าเนินงาน การทดสอบและปรับ
ยทุธศาสตร์ เป็นขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองมาจากการทบทวนผลการด าเนินการและยทุธศาสตร์ หากพบวา่
ผลการด าเนินงานขององคก์รไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้ก็จ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลง ในสาเหตุท่ีท าใหผ้ลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยอาจเกิดมาจากสภาวะ
แวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป หรือยทุธศาสตร์ท่ีก าหนดไวไ้ม่มีความเหมาะสมเน่ืองจากยทุธศาสตร์
เป็นเพียงสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไวเ้ท่านั้น จึงตอ้งมีการตรวจสอบสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไปและ
ทดสอบความเหมาะสมของยุทธศาสตร์ เพื่อน าไปสู่การวางแผนยทุธศาสตร์ท่ีดีขึ้นในปีต่อไป 
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 เคร่ืองมือการจัดท ายุทธศาสตร์ท่ีส าคัญ 
 การจดัท ายทุธศาสตร์นั้นจะตอ้งมีเคร่ืองมือท่ีช่วยในการคิด วิเคราะห์ วางแผน และวาง
ยทุธศาสตร์ กลยทุธ์ ซ่ึงในต่างประเทศไดมี้การพฒันาเคร่ืองมือเหล่าน้ีขึ้นมา และไดน้ ามาใชอ้ยา่ง
แพร่หลายแตกต่างกนัไปตามบริบท ทั้งน้ี ในการจดัท ายทุธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษยใ์นคร้ังน้ี ท่ีปรึกษาฯ ไดอ้าศยัเคร่ืองมือการจดัท ายทุธศาสตร์ส าคญั (Key 
strategy tools) หลายเคร่ืองมือมาประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร ทั้งในดา้นจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และ 
ภยัคุกคาม  
 2. การก าหนดช่องว่างเชิงยุทธศาสตร์ ซ่ึงในโครงการน้ี จะอาศยัเคร่ืองมือท่ีส าคญั อาทิ
การระบุช้ีชดัถึงช่องวา่งศกัยภาพ การจดัประชุมระดมความคิดเห็น การจดัท าภาพฉายอนาคต  
 จากการศึกษา ทศันะของผูวิ้จยั ขอสรุปวา่ ขั้นตอนกระบวนการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ มี
หลกัการดงัน้ี การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและประเมินสถานการณ์ทางยทุธศาสตร์ ซ่ึงตอ้งประเมิน
ทั้งสภาพแวดลอ้มภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอก ในขั้นตอนน้ีจะตอ้งรวบรวมวิเคราะห์
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นจริง โดยอาศยัวิธีการต่าง ๆ เช่น จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากขอ้มูลสถิติ 
จากเอกสาร และจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา การวิเคราะห์ประเมินศกัยภาพ การวิเคราะห์จุด
แขง็ จุดอ่อน โอกาสและภยัคุกคาม โดยในส่วนของการประเมินศกัยภาพองคก์ร นบัวา่เป็นอีกส่วน
ท่ีมีความส าคญั และจ าเป็นตอ้งมี และการการระบุช้ีชดัถึงช่องวา่งศกัยภาพใหช้ดัเจน ตลอดจน
วิเคราะห์ทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ดว้ยการวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และภยั
คุกคาม ซ่ึงการวิเคราะห์ในส่วนน้ีจะเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีน ามาสู่การวางยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบั (Porter, 2000) การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละการแข่งขนัไดล้ดบทบาทดั้งเดิม
ของท่ีตั้งลงมากมาย แต่กลุ่มหรือความเขม้ขน้ทางภูมิศาสตร์ของบริษทั ท่ีเช่ือมต่อถึงกนันั้นเป็น
คุณสมบติัท่ีโดดเด่นของแทบทุกประเทศระดบัภูมิภาครัฐและแมแ้ต่เศรษฐกิจนครหลวง โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ในประเทศท่ีกา้วหนา้มากขึ้น ความชุกของกลุ่มเปิดเผยขอ้มูลเชิงลึกท่ีส าคญัเก่ียวกบั
เศรษฐศาสตร์จุลภาคของการแข่งขนัและบทบาทของสถานท่ีในการแข่งขนั แมว้า่เหตุผลเก่าแก่
ส าหรับการจดักลุ่มไดล้ดความส าคญัลงในโลกาภิวตัน์อิทธิพลใหม่ของกลุ่มในการแข่งขนัก็ยงัคงมี
ความส าคญัเพิ่มมากขึ้นในเศรษฐกิจท่ีมีความซบัซอ้นมากขึ้นตามความรู้ กลุ่มเป็นวิธีคิดใหม่
เก่ียวกบัเศรษฐกิจของชาติรัฐและทอ้งถ่ินและพวกเขาจ าเป็นตอ้งมีบทบาทใหม่ส าหรับบริษทั 
รัฐบาลและสถาบนัอ่ืน ๆ ในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั 
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งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 เบญจพล มีเงิน (2551) ศึกษาวิจยัเร่ือง คลสัเตอร์อุตสาหกรรม การไดม้าซ่ึงความ
ไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนัขององคก์ารธุรกิจจากการรวมกลุ่มคลสัเตอร์อุตสาหกรรมส่ิงทอ 
ท าการศึกษาคุณลกัษณะ รูปแบบ โครงสร้างและวิวฒันาการของคลสัเตอร์อุตสาหกรรมส่ิงทอใน
ประเทศไทย ไดก้ล่าวถึง อิทธิพลของปัจจยัท่ีมีผลต่อการไดม้าซ่ึงความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนัของ
กลุ่มคลสัเตอร์อุตสาหกรรมส่ิงทอ และรายไดจ้ากการขายสินคา้หลงัการเขา้รวมกลุ่มคลสัเตอร์ 
งานวิจยัน้ีเป็นการผสมผสานกนัระหวา่งการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชเ้ทคนิค
วิเคราะห์ สถิติพรรณนา เทคนิควิเคราะห์ปัจจยั เทคนิควิเคราะห์เส้นทาง การศึกษาใชห้น่วย
วิเคราะห์ระดบัองคก์รกลุ่มประชากร และตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นองคก์ารธุรกิจเครือข่าย
กลุ่มคลสัเตอร์อุตสาหกรรมส่ิงทอในประเทศไทย จ านวนทั้งส้ิน 80 ตวัอยา่ง จากผลการวิจยัสรุปได้
วา่ ความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนัของการรวมกลุ่มคลสัเตอร์ส่ิงทอ เกิดขึ้นเม่ือมีทรัพยากรท่ี
คุณลกัษณะพิเศษเหนือคู่แข่งขนั ความสามารถในการประสานการใชท้รัพยากร ความแตกต่างใน
สินคา้หรือบริการ และการไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุน รวมทั้งการสนบัสนุนและการส่งเสริมจากรัฐบาล
อยา่งต่อเน่ือง 
 ส านกังานคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (สกพอ.) (2561), 
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2560 ก, 2560 ข) และคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
(2560) พบวา่ การคาดการณ์การเติบโตของมูลค่าอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนและซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน ในประเทศไทย ประสบปัญหาและขอ้จ ากดัหลายดา้น เช่น การก าหนดสัดส่วนผูถื้อหุน้ต่างชาติ
ท่ีตอ้งการลงทุน ความไม่ชดัเจนของนโยบาย การขาดแคลนแรงงานท่ีมีฝีมือในอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงและผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ซ่ึงลว้นแลว้แต่ส่งผลกระทบต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมฯ 
ทั้งส้ิน 
 สภานิติบญัญติัแห่งชาติ ศึกษาเร่ือง การผลิตบุคลากรดา้นการบินของประเทศไทย โดย
คณะกรรมาธิการฯ ไดมี้ขอ้เสนอแนะดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ดา้นยทุธศาสตร์การบินและอุตสาหกรรม
การบิน 2) ดา้นการผลิตบุคลากรนกับิน เจา้หนา้ท่ีควบคุมการจราจรทางอากาศ และเจา้หนา้ท่ีดา้น
เวชศาสตร์การบิน 3) ดา้นช่างอากาศยานและวิศวกรการบิน และ 4) ดา้นการผลิตบุคลากรในการ
บริการภาคพื้น ภาคอากาศ และหน่วยงานอุตุนิยมวิทยาการบิน (คณะอนุกรรมาธิการดา้นการ
คมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560) 
 สมยศ นาวีการ (2551) กล่าวไวว้า่ การจดัการเชิงกลยทุธ์เป็นเร่ืองของการเปิดโอกาสใหมี้
ส่วนร่วมในการจดัการเชิงกลยทุธ์ ไม่เพียงแต่ก่อใหเ้กิดสนบัสนุนความผกูพนัเท่านั้น แต่จะเป็นการ
ช่วยลดการต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นดว้ย ปกติบุคคลท่ีจะต่อตา้นส่ิงท่ีพวกเขาไม่เขา้ใจ แต่
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ส่วนใหญ่จะยอมรับการตดัสินใจเม่ือเขา้ใจปัจจยัท่ีจ ากดั และทางเลือกท่ีเป็นไปได ้องคก์รขนาด
ใหญ่จะมีการจดัการเชิงกลยทุธ์ท่ีเป็นทางการมากกวา่องคก์รขนาดเลก็ แต่ทั้งน้ี ไม่ไดห้มายความวา่ 
การจดัการเชิงกลยทุธ์จะมีความส าคญันอ้ยต่อองคก์รขนาดเลก็ แมว้า่การจดัการเชิงกลยทุธ์จะช่วย
ปรับปรุงผลงานระยะยาวไดดี้ และยงัเป็นไปตามหลกัการส าคญัของการบริหารงานแบบบูรณาการ 
ท่ีระบุวา่ การมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการพฒันาสร้างศกัยภาพ 
การแข่งขนัและแกปั้ญหาร่วมกนั เพื่อลดความซ ้าซอ้น ความล่าชา้ และการบูรนาการงบประมาณ
สนบัสนุนการจดัองคก์ร บุคลากร งบประมาณ ขอ้มูล สารสนเทศ กฎหมายระเบียบ และขอ้บงัคบั
อยา่งเพียงพอ เพื่อกระจายอ านาจการตดัสินใจไปสู่ระดบัปฏิบติั 
 วิษณุ มัง่คัง่ (2560) แนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศภายใตก้รอบ
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี อุตสาหกรรมป้องกนัประเทศเป็นโครงสร้างพื้นฐานและหลกัประกนัทางดา้น
ความมัน่คงของประเทศ ต่อความพร้อมรบของกองทพัในดา้นยทุโธปกรณ์และขีดความสามารถใน
การพึ่งพาตนเอง ในอดีตประเทศไทยเคยไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นผูน้ าในภูมิภาคดา้นเทคโนโลย ี 
การก่อตั้งสถาบนัเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ (องคก์ารมหาชน) หรือสทป. ภายใตว้ิสัยทศัน์เพื่อการ
เป็นผูน้ าดา้นเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศของภูมิภาคอาเซียน ตอบสนองความตอ้งการของกองทพั
ไทยและพนัธมิตรในภูมิภาคการวิจยั อาจเป็นส่วนหน่ึงในการน าประเทศไทยกลบัไปเป็นผูน้ าดา้น
เทคโนโลย ีดงัเช่นในอดีตได ้ทั้งน้ียทุธศาสตร์วิจยัและพฒันาของสทป. ก าหนดใหส้อดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์การวิจยัและพฒันาเทคโนโลยขีองประเทศไทย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ส่วนหน่ึงระบุไวว้่าจะตอ้งมีการพฒันาอุตสาหกรรมป้องกนั
ประเทศโดยเสริมสร้างการวิจยัและพฒันา ควบคู่ไปกบัการสร้างความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ 
เอกชน และมิตรประเทศ อีกทั้งเทคโนโลยหีลกัของสทป. ยงัสอดคลอ้งกบันโยบาย Thailand 4.0 
ซ่ึงหลาย ๆ โครงการวิจยัและพฒันาของสทป. ภายใตค้วามร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาและ
หน่วยงานวิจยัอ่ืน ๆ ของประเทศไทยก าลงัเป็นท่ียอมรับทั้งในและต่างประเทศ ดงันั้น การวิจยั
พฒันาเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศของสทป. ท่ีด าเนินการภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี จะท าให้
ประเทศไทยกลบัมาเป็นชาติท่ีมีความเขม้แขง็ทางดา้นเทคโนโลยอีีกประเทศหน่ึงในภูมิภาคเอเชีย-
แปซิฟิก 
 Ninan (2017) ศึกษาเร่ือง Turn of the tortoise: the challenge and promise of India’s 
future พบวา่ สายการบินส่วนใหญ่ยงัติดปัญหาในเร่ืองค่าใชจ่้ายในส่วนอ่ืน ๆ เช่น น ้ามนัเช้ือเพลิง 
สัญญาเช่า ค่าบ ารุงรักษาสนามบิน และอตัราดอกเบ้ีย ซ่ึงอินเดียเป็นประเทศท่ีมีการจ่ายในส่วนน้ีสูง
ท่ีสุดในโลก โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบินเคยกล่าววา่ อินเดียถือวา่เป็นประเทศท่ีท าธุรกิจการบิน
ค่อนขา้งยาก ทั้งยงัมีค่าใชจ่้ายท่ีสูงมากท่ีสุดดว้ย 
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 Ayeni, Ball, and Baines (2016) ศึกษาเร่ือง Towards the strategic adoption of lean in 
aviation maintenance repair and overhaul (MRO) industry: an empirical study into the industry’s 
lean status พบวา่ การผลิตแบบลีนไดรั้บการระบุวา่เป็นหน่ึงในกลยทุธ์ทางธุรกิจท่ีแพร่หลายในการ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ในสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีโดดเด่นดว้ยการแข่งขนัระดบัโลก
ท่ีรุนแรงเรียกร้องเป้าหมายการผลิตพร้อมกบัการเปล่ียนแปลงกลไกตลาดไดมี้การดนัอยา่งมี
นยัส าคญัในองคก์รอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เพื่อเพิ่มผลก าไรในขณะท่ีการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและการปรับปรุงการด าเนินธุรกิจน้ี ไดรั้บการแปลเป็นอุตสาหกรรมการบิน 
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน มีการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น วิธีการท่ีจะช่วยลด
ค่าใชจ่้ายในการบ ารุงรักษาโดยรวมลดเคร่ืองบินคร้ัง และสร้างผลตอบแทนจากการมีประสบการณ์
ในรูปแบบของมาตรฐานงานท่ีถูกตอ้ง ตรงกนัขา้มเหล่าน้ีเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองกลไกตลาดยงั
หมายความวา่องคก์ร อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ตอ้งต่อสู้กบัล าพองท่ีแตกต่างกนัประเภท
สินทรัพยแ์ละการก าหนดค่าในขณะน้ีมากขึ้นกวา่เดิม ปรัชญาการผลิตแบบลีนเองสามารถอธิบาย
เป็นวิธีการหลายมิติท่ีครอบคลุมความหลากหลายของแนวทางการบริหารจดัการรวมทั้ง Just-in-
time ระบบคุณภาพ ทีมงาน การผลิตมือถือ การจดัการซัพพลายเออ ฯลฯ ในระบบบูรนาการ 
แรงผลกัดนัหลกัของการผลิตแบบลีน คือ การปฏิบติัเหล่าน้ีสามารถท างานร่วมเพื่อสร้างความ
คล่องตวัในระบบท่ีมีคุณภาพสูงท่ีผลิตผลิตภณัฑต์อ้งการของลูกคา้ท่ีมีของเสียนอ้ยหรือไม่มีเลย 
แมว้า่หลกัการท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัลีนไม่ไดอ้ยูใ่นตวัเองใหม่เป็นวนัท่ีพวกเขาเท่าท่ีกลบัไปยงัสายการผลิต
เฮนร่ีฟอร์ด การน าไปใชใ้นอุตสาหกรรมการบิน ไดรั้บเพียงเนน้เม่ือเร็ว ๆ น้ี อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน สามารถอธิบายเป็นแขนขา้งหน่ึงของอุตสาหกรรมการบินท่ีเป็นหลกัรับผิดชอบใน
การรักษาหรือการฟ้ืนฟูของช้ินส่วนเคร่ืองบินไปยงัรัฐท่ีพวกเขาสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีออกแบบของ
พวกเขาจ าเป็นตอ้งใช ้(s) ซ่ึงรวมถึงการรวมกนัของการบริหารการบริหารจดัการงานท่ีก ากบัดูแล
และการก ากบัดูแลการจดักิจกรรมทางดา้นเทคนิคและสอดคลอ้งกนัทั้งหมด กิจกรรม อุตสาหกรรม
ซ่อมบ ารุงอากาศยาน เป็นหลกัการซ่อมซ่อมดดัแปลงยกเคร่ืองการตรวจสอบและการก าหนด
เง่ือนไขของเคร่ืองบินโดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีตรวจสอบเป็นระยะเวลาท่ีก าหนด บทบาทหลกัของภาค
การบิน อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน สามารถสรุปเป็นหลกัรับผิดชอบในการจดัหาอากาศยาน
อยา่งเตม็ท่ีเม่ือจ าเป็นโดยผูป้ระกอบการท่ีราคาไม่แพงและเหมาะสมกบัคุณภาพท่ีดีในอุตสาหกรรม
การบิน อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ไดแ้รงบนัดาลใจการศึกษาคร้ังน้ีเป็นวิธีการผลิตแบบลีน 
‘ท างาน’ ในบริบท อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน แต่ดว้ยความยากจนในวรรณคดีโดยตรงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาน้ีในอุตสาหกรรมการบินมนัก็กลายเป็นส่ิงจ าเป็นในการด าเนินการวิจยัอ่ืน ๆ 
ท่ีประกอบอุตสาหกรรมท่ีจะสร้างขึ้นอยา่งถูกตอ้งทั้งการรับรู้ของอุตสาหกรรมของลีน และยนืยนั
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สถานะลีนของอุตสาหกรรม วิธีการเชิงประจกัษเ์ป็นลูกจา้งผา่นการส ารวจทัว่ทั้งอุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของผูน้ าในอุตสาหกรรมมืออาชีพและผูบ้ริหาร ดงันั้น จึงน าเสนอใน
บทความน้ีเป็นคร้ังแรกค าอธิบายสั้น ๆ ของคุณสมบติัท่ีส าคญัของอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ท่ีฟอร์มขอบเขตภายใน ซ่ึงการวิจยัเชิงประจกัษน้ี์ไดต้ระหนกัการออกแบบการวิจยั
และสร้างส าหรับค าถามการวิจยัท่ีมีการแนะน าแลว้ตามดว้ยการออกแบบแบบสอบถามและการ
บริหารงาน ผลของการส ารวจท่ีไดรั้บการสังเคราะห์เป็นชุดของผลการวิจยัเก่ียวกบัอิทธิพลของ
แบบ Lean ในอุตสาหกรรมการบิน อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีในท่ีสุดผลการส ารวจน้ีจะ
หารือและสรุปดว้ยกบัขอ้สรุปท่ีวาด 
 Ayeni (2015) Enhancing competitive advantage through successful lean realisation 
within the aviation maintenance repair and overhaul (MRO) industry กล่าวถึงถูกใชใ้น
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมากขึ้นเพื่อลดความทา้ทายในอุตสาหกรรม การประยกุตใ์ชลี้นมี
ขึ้นจากความส าเร็จในบริบทอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมยานยนต ์นอกจากน้ี หลาย
องคก์รภายในอุตสาหกรรมยานยนตย์งัมีการเพิ่มต าแหน่งในการแข่งขนัของพวกเขาไปยงั
แอพพลิเคชัน่แบบลีนแทจ้ริงโตโยตา้ (ผูบุ้กเบิกลีน) ไดเ้สนอลีน ใหเ้ป็นผูส้นบัสนุนหลกัของ
ความส าเร็จทัว่โลก อยา่งไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมช้ีให้เห็นวา่ไม่สามารถยา้ยโดยตรง
ของลีน อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจากอุตสาหกรรมยานยนต์
งานวิจยัน้ีพยายามท่ีจะแสดงใหเ้ห็นวา่การแข่งขนัสามารถท าไดอ้ยา่งไร โดยอาศยัระบบลีน ท่ี
ประสบความส าเร็จ การออกแบบ/ วิธีการ/ วิธีการ: สถานะของภารกิจ อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานลีน ถูกน าเสนอคร้ังแรกจะขึ้นอยูก่บัการสังเคราะห์ทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาเชิง
ประจกัษ ์อ านวยความสะดวกโดยการส ารวจอุตสาหกรรมวิธีการท่ีอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน ตระหนกัถึงคุณค่าท่ีไดรั้บและการประเมินโครงสร้างของอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการแข่งขนัไดก้ าหนดไวด้ว้ย บทบาทของลีน ใน
การเสริมสร้างระบบการจดัส่งคุณค่าเพื่อเพิ่มต าแหน่งทางการแข่งขนัมีการด าเนินการผ่าน
กรณีศึกษา จากผลการวิจยัพบวา่ การใชแ้รงจูงใจในการแข่งขนัของ Porter (1985) ท าใหง้านวิจยัน้ีมี
ภูมิทศัน์ อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีมีการแข่งขนัซ่ึงแสดงถึงลกัษณะเฉพาะของ
อุตสาหกรรม อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน และวิธีการท่ีลีน สามารถจดัสรรไดอ้ย่างถูกตอ้ง
เพื่อเพิ่มความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั นอกจากน้ี ระบบการจดัส่งมูลค่า อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยาน ลีนยงัมีการจดัท าเป็นระบบท่ีสมบูรณ์แบบซ่ึงจะมีการน าลีน ไปใช ้(ในทางตรงกนัขา้ม
กบัการใชลี้นท่ีจ ากดั ในบริบทการด าเนินงานอยา่งเดียว) ตวัอยา่งกรณีประสบความส าเร็จในการ
ตรวจสอบและด าเนินการแนวทางการประยกุตแ์บบลีนภายในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน  



140 

เพื่อเพิ่มความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
 Cooke and Ehret (2009) ศึกษาเร่ือง Proximity and procurement: a study of 
agglomeration in the welsh aerospace industry ความคิดท่ีวา่ความรู้และทกัษะเป็นหวัใจส าคญัของ
นวตักรรมและความสามารถในการแข่งขนัไดรั้บการยอมรับจากนกัวิชาการและผูก้  าหนดนโยบาย
เชิงพื้นท่ี บทบาทท่ีความรู้และทกัษะในอุตสาหกรรมการบินไดรั้บการตรวจสอบโดยบญัชีเพียงไม่ก่ี
ราย และการจา้งเป็นคุณลกัษณะส าคญัยงัไม่ค่อยไดรั้บการศึกษา ดงันั้น บทความน้ีจะศึกษาวิธีการ
และขอบเขตความรู้และทกัษะท่ีมีผลต่อการตดัสินใจจา้งงานของอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ
ซ่ึงตั้งอยูใ่นบริเวณสองแห่งในเวลส์ ปรากฏวา่การมีขีดความสามารถดา้นเทคโนโลยแีละ
ความสามารถเป็นกุญแจส าคญัในการท าความเขา้ใจกบัการตดัสินใจในการจา้ง แอร์บสัชดเชย
ความรู้ความเขา้ใจของตนเองผา่นการจา้งเพื่อประโยชน์จากความช านาญท่ีเพิ่มขึ้นของซพัพลาย
เออร์ ความพร้อมใชง้านของทกัษะท่ีไดรั้บการพฒันาเป็นส่ิงส าคญัต่อความส าเร็จของระบบ 
ซพัพลายเชน แอร์บสั และระบบการบินอ่ืน ๆ แมว้า่บริษทัท่ีมีฝีมือจะท างานไดดี้ในปัจจุบนั แต่
ความทา้ทายจากเทคโนโลยใีนอนาคตตอ้งไดรั้บการแกไ้ขเพื่อใหส้ามารถแข่งขนัได ้การยกระดบั
ความรู้และทกัษะท่ีคา้งช าระหากพบจะช่วยปรับปรุงต าแหน่งการแข่งขนัของอวกาศเวลส์ 
 Cizmeci (2005) ศึกษาเร่ือง An examination of Boeing’s supply chain management 
practices within the context of the global aerospace industry แนวทางปฏิบติัการจดัการการห่วงโซ่
อุปทานของโบอ้ิง ในบริบทของอุตสาหกรรมการบินทัว่โลก ไดศึ้กษาเก่ียวกบัประเด็นการจดัการ
ห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ ผลการวิจยัพบวา่ มีการเปล่ียนแปลงสูงในการ
จดัการห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมฯ การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีรวมถึงการปรับโครงสร้างและ
การผนวกรวมกบัเครือข่ายคู่คา้ท่ีใกลชิ้ด เพื่อใหก้ารผลิต การออกแบบและการส่งมอบท่ีมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นต่อคู่คา้รายใหญ ่ผา่นทางคู่คา้ดา้นดว้ยการบริหาร เชิงกลยทุธ์พร้อมกบัการ
พฒันาขีดความสามารถเพิ่มขึ้น โดยเนน้การออกแบบและการจดัการห่วงโซ่อุปทาน เพื่อลดตน้ทุน
ในการผลิต ระบบบริหารจดัการ รวมถึงการสร้างความสามารถในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อใหบ้ริการ
หลงัการขาย สนบัสนุนการซ่อมบ ารุง และโลจิสติกส์ เป็นกลยทุธ์ใหม่ท่ีส าคญัในการสร้างความ 
พึงพอใจและรักษาความภกัดีใหก้บัลูกคา้ขององคก์ร  
 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี ความหมาย รวมถึงการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยั สรุปผล 
การทบทวนวรรณกรรม รายละเอียดตามภาพท่ี 2-10  
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ภาพท่ี 2-10 สรุปการทบทวนวรรณกรรม 
 

(1) (2) ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของอุตสาหกรรม ซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
ในประเทศไทย ขีดความสามารถของบุคลากร/ ความสามารถการผลิต
ช้ินส่วนอะไหล่/ ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั/ บริบทการบริหาร
จดัการ (5) ยทุธศาสตร์ประเทศ (3) (4) นโยบายสาธารณะ 

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 
 
 
 
 

ผลผลติ 
 
 
 

ผลลพัท์ 

แนวทางยทุธศาสตร์ การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง อากาศยาน 

ขีดความสามารถในการแข่งขนั 
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ภาพท่ี 2-10 (ต่อ) 
 

ยทุธศาสตร์ประเทศ 20 ปี 

แผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ 

นโยบายการบินแห่งชาติ 

• ผลประโยชนข์องชาติ 
• ความมัน่คง 
• การพฒันาอุตสาหกรรมแบบกา้วหนา้ 

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 

เทคโนโลย ีการแข่งขนั 

แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันา

อุตสาหกรรมซ 

ขีดความสามารถในการผลิตช้ินส่วน/ อะไหล่ 

ขีดความสามารถ
ของบุคลากร 

• ซ่อมเคร่ืองยนต ์
• ไฟฟ้า 
• โครงสร้าง/ ล าตวั 
• ฯลฯ 

ส่ิงอ านวยความสะดวก 
• โรงงาน อุปกรณ์
เคร่ืองมือ 

• ลานจอด 
• ส่ิงอ านวยความ
สะดวก 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาวิจยั “แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทย” ผูว้ิจยัใชว้ิธีการแบบผสานวิธี ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ และ
ปริมาณดว้ยการผสมผสานวิธีคิด และระเบียบวิธีวิจยัทั้งสองเขา้ดว้ยกนั (Bergman, 2008) โดยเป็น
การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม โดยมีขั้นตอน กิจกรรม การวิจยั และจากการศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานจากเอกสาร ต ารา วารสาร และงานวิจยัภายใน และต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง การสัมภาษณ์
แบบชิงลึกผูบ้ริหารดา้นนโยบาย รวมถึงการสัมมนากลุ่ม ตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั เพื่อศึกษา
บริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ และศึกษาแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงฯใหมี้ประสิทธิผลเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 1. กระบวนการด าเนินการวิจยั  
 2. ประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. เคร่ืองมือการวิจยั 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

กระบวนการด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัเชิงคุณภาพน้ี ผูวิ้จยั ไดก้  าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั  จากการศึกษา
ขอ้มูลพื้นฐานวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อเป็นแนวทางการสัมภาษณ์แบบชิงลึก และการ
ยนืยนัผล ตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั โดยวิธีด าเนินการวิจยั  ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบแนวทางใน
การด าเนินการวิจยัมีรายละเอียดตามภาพท่ี 3-1 
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ภาพท่ี 3-1 กรอบแนวทางในการด าเนินการวิจยั 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนวรรณกรรม 
- แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัห่วงโซ่คุณค่า 
- แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะและการขบัเคลื่อนนโยบาย 
- แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการยทุธศาสตร์ 
- แนวคิดเก่ียวกบัการลงทุนภาครัฐ 
- อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยและคู่แข่ง 

 

เพื่อทราบบริบท และนโยบาย
ของรัฐบาลไทยตลอดจนปัจจยั

น าเขา้  

ขั้นตอนที่ 3 การวิจัยเชิงคุณภาพ  
สัมภาษณ์แบบเชิงลึกกลุ่มท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 6 คน เพื่อทราบการ
พฒันาขีดความสามารถในการส่งมอบบริการท่ีมีคุณภาพ - โรงงาน 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก  - เทคโนโลย ี - การจดัหา
ช้ินส่วนอะไหล ่ - บริการ  - การตลาดและการแข่งขนั  - บุคลากร  

 

เพื่อทราบลกัษณะเป้าหมายซ่อม
บ ารุงอากาศยานในห่วงโซ่คุณค่า  

เพื่อทราบแนวทางการพฒันาขีด
ความสามารถศูนยซ่์อมบ ารุง
อากาศยานจากตวัแปรน าเขา้  

กรอบในการด าเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

สัมภาษณ์แบบเชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ 3 กลุ่ม จ านวน 20 คน  
กลุ่มท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญการด าเนินงานซ่อมบ ารุงฯ จ านวน 6 คน 
- ซ่อมทัว่ไป   - การซ่อมบ ารุงทางวิศวกรรม 
- บุคลากร     - มาตรฐานและการรับรองคุณภาพเพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพ    
- ซ่อมใหญ่     - เปลี่ยนอะไหลช้ิ่นส่วน 

 

ขั้นตอนที่ 4 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก กลุ่มท่ี 3 ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 8 คน เพื่อเสนอ
แนวทางยทุธศาสตร์ - ลกัษณะของศูนย ์ - การลงทุน  - จ านวนและท่ีตั้ง  
- หุ้นส่วนยทุธศาสตร์ - หน่วยงานรับรอง - มาตรฐาน – การตลาดและ 
การด าเนินการ 

ขั้นตอนที่ 5 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
สนทนากลุ่ม กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและผูม้ีส่วนไดเ้สีย จ านวน 10 คน 

 

แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันา
อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ 

เร่ือง แนวทางยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรและ
การซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย 

เพื่อทราบและไดรั้บทราบ
แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันา

อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 
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 จากภาพท่ี 3-1 ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่คุณค่า ในอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ 
 ขั้นตอนที่ 2 น าผลท่ีไดไ้ปปรึกษาและหาขอ้มูล และปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory action research: PAR) (Kaplan & Norton, 2001) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มท่ี 1 
ผูเ้ช่ียวชาญในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน เพื่อทราบลกัษณะการด าเนินการของ
อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ  
 ขั้นตอนที่ 3 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารผลิตช้ินส่วน อะไหล่อากาศยาน ผูบ้ริหารอุตสาหกรรมอากาศยาน ลูกคา้ และ
ผูบ้ริหารฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อทราบการพฒันาขีดความสามารถ และสร้างการส่งมอบบริการท่ีมี 
 ขั้นตอนที่ 3 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารผลิตช้ินส่วน อะไหล่อากาศยาน ผูบ้ริหารอุตสาหกรรมอากาศยาน ลูกคา้ และ
ผูบ้ริหารฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อทราบการพฒันาขีดความสามารถ และสร้างการส่งมอบบริการท่ีมี 
 ขั้นตอนที่ 4 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มท่ี 3 ผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นโยบายและแผน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส านกังานเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงคมนาคม  
กรมท่าอากาศยาน บริษทั ท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย จ ากดั (มหาชน) บริษทั การบินไทย จ ากดั 
(มหาชน) กองทพัอากาศ และกองทพัเรือ เพื่อเสนอแนวทางยทุธศาสตร์  
 ขั้นตอนที่ 5  น าผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 กลุ่ม มาสรุปผลและ
จดัท าสนทนากลุ่ม เพื่อไดแ้นวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ 
 

ประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจยัเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์แบบเชิงลึกซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวน 20 คน  
(Langvik, 2004) โดยจ าแนกผูเ้ช่ียวชาญออกเป็น 3 กลุ่ม 
 กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 6 คน ผูเ้ช่ียวชาญนโยบายการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน เพื่อทราบการเพิ่มประสิทธิภาพ โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการซ่อมทัว่ไป การ
ซ่อมบ ารุงทางวิศวกรรม การซ่อมใหญ่ระดบัโรงงาน การเปล่ียนอะไหล่ช้ินส่วน บุคลากร มาตรฐาน 
และการรับรองคุณภาพเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพ ผลท่ีได ้คือเป้าหมายการซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ห่วงโซ่คุณค่า  
 กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 6 คน ผูเ้ช่ียวชาญ นกัการศึกษา ผูผ้ลิตช้ินส่วน 
อะไหล่ ผูบ้ริหารอุตสาหกรรมอากาศยาน ลูกคา้ และผูบ้ริหารงานบุคคล เพื่อทราบการพฒันาขีด
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ความสามารถ และการส่งมอบงานท่ีมีคุณภาพ โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัโรงงาน 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก การจดัหาช้ินส่วนอะไหล่ สมรรถนะบุคลากร เทคโนโลย ี
การตลาด การแข่งขนั และการบริหาร ผลลพัธ์จะไดแ้นวทางการพฒันาขีดความสามารถศูนยซ่์อม
บ ารุงฯ จากตวัแปรน าเขา้  
 กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 3 ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 8 คน ผูเ้ช่ียวชาญเป็นผูบ้ริหารหน่วยงานของรัฐ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและแผน เพื่อเสนอแนวทางยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ ส านกังานเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ กระทรวงคมนาคม กรมท่าอากาศยาน การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย บริษทัการบิน
ไทย จ ากดั มหาชน กองทพัอากาศ กองทพัเรือ บริษทัเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอากาศยาน โดยมี
ประเด็นในการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกเก่ียวกบันโยบายและแผน ลกัษณะของศูนยซ่์อมอากาศยาน 
การพฒันาบุคลากร จ านวนและสถานท่ีตั้ง หน่วยงานรับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ มาตรฐาน 
การลงทุน การตลาดและการแข่งขนั หุน้ส่วนยทุธศาสตร์ ความต่อเน่ืองของยทุธศาสตร์ เพื่อทราบ
และไดร่้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯในประเทศไทย 
 กลุ่มตวัอยา่งการประชุมกลุ่ม (Focus group) ผูมี้ส่วนไดเ้สีย จ านวน 10 คน เป็นผูบ้ริหาร
กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Moran, 2013) เพื่อยนืยนัแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงฯในประเทศไทย เพื่อน ามาสรุปผลการศึกษา ไดแ้ก่ ผูบ้ญัชาการทหารอากาศ รองเลขาธิการ
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติ ผูอ้  านวยการโครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวนัออก กรรมการผูจ้ดัการศูนยซ่์อมบ ารุงฯ กรรมการผูจ้ดัการอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง และ
คณะอนุกรรมการพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน โดยมีประเด็นในการศึกษา เพื่อยนืยนืถึงความ
พร้อมในอนาคตของนโยบาย และยทุธศาสตร์ชาติ การจดัการสาธารณะ การบริหารองคก์ร การ
บริหารบุคลากร การลงทุน โครงสร้างพื้นฐาน ขีดความสามารถในการแข่งขนั เพื่อไดแ้นวทาง
ยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทย  
 เน่ืองจากการวิจยัน้ี เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ท่ีตอ้งการคน้หาผลลพัธ์ท่ีมีความส าคญัต่อ
การพฒันาในระดบัประเทศ โดยองคค์วามรู้ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการต่อยอดความรู้ของผูเ้ช่ียวชาญ 
ภายใตส้ถานการณ์ปัจจุบนั ความส าเร็จท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี โดยมุ่งเนน้การศึกษาวิจยัดว้ยวิธี
อุปนยั (Inductive) ดว้ยการแสดงเหตุและผลจากส่วนยอ่ย ร่วมกบัการอนุมานในรูปแบบจากผลสู่
ส่วนรวมเพื่อหาผลท่ีแน่นอน ดว้ยกระบวนการวิธีการรวมความคิดเห็นเพื่อการตดัสินใจในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง ในการน ามาซ่ึงขอ้สรุปท่ีมีความช่ือถือได ้ตอ้งมีความสอดคลอ้งเป็นเน้ือเดียวกนัของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (มานพ แสงจ านงค,์ 2563; วีระศกัด์ิ จินารัตน์, 2557) โดยผูว้ิจยัตระหนกัถึงความ
อ่อนไหวและจริยธรรมในการวิจยั จึงใหค้วามส าคญัต่อขั้นตอนกระบวนการวิจยั จึงขออนุญาตต่อ
ผูใ้หข้อ้มูลเพื่อใหช้ี้แจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั พร้อมทั้งแนวทางการเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการเก็บ 
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รวบรวมขอ้มูลจริง อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากผูใ้หข้อ้มูลไม่ไดมี้การอนุญาตใหเ้ปิดเผยช่ืออยา่งเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร ผูว้ิจยัจึงตอ้งสงวนรายนามผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มตวัอยา่งเฉพาะเพื่อการตรวจสอบการ
ด าเนินการวิจยั ของวิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพาเท่านั้น และไม่ไดเ้ปิดเผยทั้งต่อ
ภายนอก (Timothy, 2011) 
 

เคร่ืองมือการวิจัย 
 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเคร่ืองมือการวิจัย 
 ผูว้ิจยัด าเนินการ ผูวิ้จยัด าเนินการสร้างแบบสอบถามโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 1. ศึกษาคน้ควา้รายละเอียดต่าง ๆ จากหนงัสือ เอกสารทางวิชาการ ทฤษฎีและงานวิจยั
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพรวมการแข่งขนัของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ  
 2. ศึกษาการหลกัการสร้างแบบสัมภาษณ์ใหค้รอบคลุมถึงงานวิจยัเก่ียวกบัการสร้าง
แนวทางยทุธศาสตร์ท่ีสามารถขบัเคล่ือนใหส้ าเร็จท่ีส่งผลใหป้ระเทศไทยมีขีดความสามารถในการ
แข่งขนั ยทุธศาสตร์พฒันาอุตสาหกรรมอากาศยานทั้งในประเทศ และต่างประเทศ เป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสัมภาษณ์ และน าเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษา 
 3. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบโครงสร้างของ
แบบสอบถาม ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้และปรับปรุงแกไ้ข 
 4. น าแบบสัมภาษณ์ ท่ีแกไ้ขแลว้ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญ
ดา้นการสร้างเคร่ืองมือวิจยั และดา้นการศึกษา ดงัมีรายช่ือต่อไปน้ี 
 รองศาสตราจารย ์ดร.อิสระ สุวรรณบล อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ 
 พลโท ดร.ธนณัฐ ยงัเฟ่ืองมนต ์ผูท้รงคุณวุฒิกองทพับก/ นกัวิชาการดา้นวิจยั 
 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุชนนี เมธิโยธิน อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ 
 ดร.ช านาญ งามมณีอุดม อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ 
 พนัต ารวจโท ดร.สืบสกุล เข็มทอง อาจารยพ์ิเศษสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์/ 
นกัวิชาการดา้นวิจยั/ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ/ ท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมการวุฒิสภา 
 การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การสร้างเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของแบบสัมภาษณ์ กบัวตัถุประสงค ์พร้อมทั้ง
พิจารณาความถูกตอ้งชดัเจนของภาษาท่ีใชโ้ดยค่า Item-objective congruence index (IOC) จากการ
วิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือตอ้งไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งเกิน 0.5 และส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีได้
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง เท่ากบั 0.7 
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สูตร IOC       =      R 
                                     N 
 
 IOC    แทน    ดชันีความสอดคลอ้ง 
 R     แทน    ค่าคะแนนรวมท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ 
 N        แทน    จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 โดย ค่า IOC น้ีสามารถก าหนดไดจ้ากการอา้งอิงบุคคล ทั้งน้ีค่าท่ีก าหนดใหผู้เ้ช่ียวชาญให้
คะแนนนั้น มีดงัน้ี   
 1    แบบสัมภาษณ์ สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
 0        ไม่มัน่ใจวา่แบบสัมภาษณ์ สอดคลอ้งกบังานวิจยั แต่อาจใชไ้ด ้           
 -1       แบบสัมภาษณ์ ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
 โดยท่ีผูเ้ช่ียวชาญจะแสดงความคิดเห็นต่อแบบสัมภาษณ์ เป็นรายขอ้ ผูว้ิจยัน าคะแนนท่ี
ไดม้ารวมกนัในแต่ละบุคคล จากนั้น รวมคะแนนของทุกคนเขา้ดว้ยกนัหารดว้ยจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
จะไดผ้ลลพัธ์ท่ีเป็นตวัเลข ซ่ึงค่าในการยอมรับ จะตอ้งไม่ต ่ากวา่ .66 (สมเกียรติ มาลากรณ์, บรรพต 
วิรุณราช, และพลตรี ธนณัฐ ยงัเฟ่ืองมนต,์ 2559) ซ่ีงจากการค านวณไดค้่าสัมประสิทธ์ิของความ
สอดคลอ้งระหวา่งแบบสัมภาษณ์ทั้งฉบบั  
 5. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไ้ข น าเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษา พิจารณาความสมบูรณ์อีกคร้ังเพื่อความเท่ียงตรง 
 การผูวิ้จยัน้ีใชวิ้ธีการแบบผสานวิธี ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการ
ผสมผสานวิธีคิดและระเบียบวิธีวิจยัทั้งสองเขา้ดว้ยกนั (Bergman, 2008) โดยเป็นการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) (Kaplan & Norton, 2001) โดยมี
ขั้นตอน จากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ใชก้ารสัมภาษณ์แบบชิงลึก
ผูบ้ริหารดา้นนโยบายในการรวบรวมขอ้มูล และการประชุมกลุ่ม (Focus group) เพื่อการยนืยนั ตาม
วตัถุประสงคข์องงานวิจยั โดยวิธีด าเนินการวิจยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการศึกษาในคร้ังน้ี มีวิธีการรวบรวม
ขอ้มูลปฐมภูมิ และขอ้มูลทุติยภูมิ โดยขอ้มูลทุติยภูมิไดจ้ากการทบทวน การศึกษา และงานวิชาการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนของขอ้มูลปฐมภูมิไดท้ าการเก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เก็บขอ้มูลจาก
การลงส ารวจพื้นท่ี การท า PAR และประชุมระดมความคิดเห็น โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 ข้อมูลปฐมภูมิ ขอ้มูลไดจ้ากการรวบรวมรวมทั้งการรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก และการลงพื้นท่ีเพื่อส ารวจ เก็บขอ้มูล  
 การสัมภาษณ์เชิงลกึ ในการศึกษาคร้ังน้ีจะด าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารระดบัสูง และ/ 
หรือ Key informants ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการบิน และซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
เพื่อรวบรวมความคาดหวงัจากผูบ้ริหารระดบัสูง รวมทั้งสัมภาษณ์ตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการด าเนินนโยบายการพฒันาอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรม
การซ่อมบ ารุงฯ ตลอดจนผูท้รงคุณวุฒิ นกัวิชาการ เพื่อประเมินความตอ้งการและความคาดหวงัของ
ผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ความคาดหวงัของผูท้รงคุณวุฒิ/ นกัวิชาการและเพื่อรับทราบ
ถึงแนวทางการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ท่ีควรผลกัดนั บทบาทของการพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงฯ แนวทางการขบัเคล่ือน ประเด็นการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และ
อุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง เพื่อน ามาสู่ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและน ามาสู่แนวทางการขบัเคล่ือนแผน
ยทุธศาสตร์อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ประเด็นค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูบ้ริหาร
ระดบันโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ประกอบดว้ย แนวค าถามเหล่าน้ี 
 การจดัประชุมระดบัผูบ้ริหาร จ านวน 10 คน โดยจดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อระดม 
ความคิดเห็นจากผูบ้ริหารกระทรวง ผูท้รงคุณวุฒิ นกัวิชาการ และภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีมี
ความส าคญัอยา่งมากต่อทิศทางการพฒันาในบริบทต่าง ๆ ของกลุ่มผูซ่้อมบ ารุงฯ และผูผ้ลิตช้ินส่วน
อากาศยาน เพื่อน ามาปรับปรุงแนวทางในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ ใหมี้ความครบถว้นสมบูรณ์
ยิง่ขึ้น โดยมีรายละเอียดการจดัประชุมตามตารางท่ี 3-1 การจดัประชุมระดมความคิดเห็น 
 
ตารางท่ี 3-1 การจดัประชุมระดมความคิดเห็น 
 

กจิกรรม ก าหนดการ 
รายละเอยีด 

จ านวนผู้เข้าร่วม ประเด็นส าคัญ สถานท่ี 
การรับฟังความคิดเห็น
แนวทางขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ 

9 
กรกฎาคม 
พ.ศ. 2561 

20 ประสิทธิภาพของ 
MRO OEM ใน
ประเทศไทย 

หอ้งประชุม 
VIP 1 สโมสร
กองทพับก 

สรุปผลการศึกษา
แนวทางขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ 

19 ตุลาคม 
พ.ศ. 2561 

10 น าเสนอแนวทาง 
ในการขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ 

หอ้งประชุม 
VIP 3 สโมสร
กองทพับก 
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 การลงพื้นท่ี ผู้วิจัยลงพื้นท่ีศึกษาดูงาน ส ารวจข้อมูลในพื้นท่ีต่าง ๆ เพื่อรวบรวมขอ้มูล 
กรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ และปัญหา ขอ้จ ากดั ตลอดจนสัมภาษณ์เชิงลึก แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกบับุคลากรในกลุ่มอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ในพื้นท่ีเพื่อประมวลสถานการณ์ และ
น าไปสู่การจดัท าแนวทางยทุธศาสตร์อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ และการขบัเคล่ือนท่ีมุ่งเนน้
กลไกการด าเนินการท่ีเกิดผลเป็นรูปธรรม และน าไปสู่การปฏิบติัไดใ้นเชิงพื้นท่ี ทั้งน้ีผูวิ้จยัได้
วางแผนก าหนดการลงพื้นท่ี 7 คร้ัง เพื่อส ารวจขอ้มูลในกรณีประเด็นปัญหาหรือวาระการพฒันา 
ท่ีส าคญั ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3-2 
 
ตารางท่ี 3-2 การลงพื้นท่ีเพื่อศึกษาและเก็บขอ้มูล 
 

การลง
พื้นท่ี 

ก าหนดการ ประเด็นศึกษาและเกบ็ข้อมูล พื้นท่ี 

คร้ังท่ี 1 9-12 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2560 

- ดูงานศูนยซ่์อมอากาศยาน 
บริษทั การบินไทย จ ากดั 
มหาชน 

ศูนยซ่์อมการบินไทย 
ดอนเมือง สุวรรณภูมิ 

คร้ังท่ี 2 13-30 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2560 

- ดูงานศูนยซ่์อมอากาศยาน 
บริษทั อุตสาหกรรมการบิน 
จ ากดั  

ดอนเมือง ตาคลี ก าแพงแสน 
ลพบุรี 

คร้ังท่ี 3 23 มกราคม 
พ.ศ. 2561 

- สายการบินแอร์เอเชีย  ดอนเมือง 

คร้ังท่ี 4 19 มีนาคม 
พ.ศ. 2561 

- ดูงานศูนยก์ารบินทหารบก   ลพบุรี 

คร้ังท่ี 5 9 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2561 

- ดูงานศูนยก์ารบินต ารวจ   กองบินต ารวจ ดอนเมือง 

คร้ังท่ี 6 29 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2561 

- โครงการพฒันาเขต
เศรษฐกิจ 
พิเศษระเบียงภาคตะวนัออก 

โครงการพฒันาเขตเศรษกิจ
พิเศษระเบียงภาคตะวนัออก 

คร้ังท่ี 7 26 กนัยายน 
พ.ศ. 2561 

- ดูงานศูนยซ่์อมอากาศยาน  
สายการบินไทย ไลออน แอร์ 

นวนคร 
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 ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีมาจากการศึกษาคน้ควา้จากหนงัสือ วารสาร ส่ิงพิมพแ์ละ
เอกสารตีพิมพเ์ผยแพร่ของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งไวใ้นบทท่ี 2 การรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย การทบทวนการศึกษาและ 
งานวิชาการ รายงานการจดัประชุมระดมความคิดเห็นจากผูบ้ริหาร และบุคลากรและภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง วิเคราะห์ขอ้มูล และแนวทางยทุธศาสตร์ ซ่ึงเร่ิมขั้นตอนตั้งแต่การประเมินความส าเร็จใน
ระดบัผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบของยทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบินของประเทศไทย มี
การศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มองคก์ร จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์ของกระทรวงท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษาแนวทางการขบัเคล่ือน และเตรียมความพร้อมเสริมสร้าง
ศกัยภาพบุคลากร ศึกษาภาพรวมของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศ และต่างประเทศ ทั้ง
ในดา้นการแข่งขนั แนวโนม้ท่ีจะเกิดขึ้น ศึกษาการสร้างแนวทางยทุธศาสตร์ท่ีสามารถขบัเคล่ือนให้
ส าเร็จ และประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัยทุธศาสตร์
พฒันาอุตสาหกรรมอากาศยานทั้งในประเทศและต่างประเทศ แบ่งเป็น 
 การทบทวนการศึกษาและงานวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษา
และทบทวนขอ้มูลทั้งปัจจยัภายในและภายนอก โดยทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1. รวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ภายในประเทศ ซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบั
กิจกรรมท่ีด าเนินการภายใตแ้ผนงานท่ีบรรจุไวใ้นแผนยทุธศาสตร์ฯ งบประมาณท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานโครงการ และผลผลิตของโครงการ เป็นตน้  
 2. รวบรวมขอ้มูล ปัจจยัภายใน ดว้ยการประมวลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย
ระเบียบ โครงสร้างองคก์ร ฯลฯ (สถานการณ์อนาคต 20 ปี)  
 3. ทบทวน ศึกษาเอกสาร รายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบท และทิศทางการพฒันา 
เอกสารแผนงานท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงฯ ของไทย และเอเชีย-
แปซิฟิก ท่ีจดัท าโดยหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ ศึกษาบริบท ทิศทาง แนวโนม้สถานการณ์ พลวตัรทาง
สังคม และพลวตัรโลก ศึกษาแผนพฒันาการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 นโยบาย
บริหารราชการแผน่ดิน/ นโยบายรัฐบาล ศึกษาทิศทางการจดัท าวิสัยทศัน์ และออกแบบอนาคต
ประเทศไทยของสภาปฏิรูปแห่งชาติ ร่างรัฐธรรมนูญฯ ศึกษาแนวโนม้สถานการณ์/ ขอ้มูล
สถานการณ์กลุ่มเป้าหมาย ยทุธศาสตร์กระทรวงต่าง ๆ แผนบริหารราชการแผ่นดินของหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง  
 4. ศึกษา และทบทวนความส าเร็จในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ จากประเทศต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 
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 5. ศึกษา และทบทวนงานวิจยัและงานวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบาย ของนกัวิชาการใน
ภาครัฐ สถาบนัวิจยั สถาบนัการศึกษา และองคก์รระหวา่งประเทศ ตลอดจนเอกสารและรายงาน
วิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของภาคเอกชนหรือหน่วยงานภาคประชาชน เช่น สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันา
ประเทศไทย (TDRI) องคก์รเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (OECD) ส านกังาน
โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) เป็นตน้ 
 6. รวบรวมขอ้มูลเอกสาร และรายงานการศึกษาของหน่วยงานท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็น
แนวปฏิบติัท่ีดีของต่างประเทศ ประกอบดว้ย กลุ่มผูซ่้อมบ ารุงฯ และผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน 
รวมถึงศึกษาแผนการพฒันาของประเทศสิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น มาเลเซีย ฝร่ังเศส องักฤษ และ ลิทวัเนีย 
เป็นตน้ รวมถึงทบทวนการศึกษาจากเอกสารงานวิจยั วารสารวิชาการระดบันานาชาติท่ีเป็นท่ี
ยอมรับ โดยการศึกษาประสบการณ์จากต่างประเทศ จะมุ่งเป้าไปท่ีรูปแบบการบริหารจดัการ
นโยบาย และแผนยทุธศาสตร์ท่ีใชด้า้นการพฒันาของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัใชวิ้ธีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชห้ลกัฐานนิยม โดยการใชค้่าของ
ขอ้มูลท่ีมีความถ่ีสูงสุด และน าเสนอขอ้มูลในการศึกษา ดงัน้ี  
 ผูศึ้กษาวิจยัไดด้ าเนินการน าเสนอขอ้มูลดว้ยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์เป็นหลกั โดยน า
ขอ้มูลมาวิเคราะห์เชิงเน้ือหา แลว้เรียบเรียงและจ าแนกอยา่งเป็นระบบ และน ามาบรรยายสรุปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไวใ้นเชิงพรรณนา สถิตท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงฐานนิยม สถิตติเชิง
พรรณนา วิเคราะห์ขอ้มูลของแต่ละกรอบ การวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการ 
ด าเนินงานวิจยั ดงัภาพท่ี 3-2  
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ภาพท่ี 3-2 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการประเมินผลแนวทางยุทธศาสตร์การซ่อมบ ารุงอากาศยานของ  
 ประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลกระทบ ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
 

ผลผลิต/ ผลลพัธ์  

กิจกรรมต่าง ๆ 

ประสิทธิผล 
รูปแบบการพฒันา  

ปัญหาและอุปสรรค 
ในการด าเนินงาน 

ประสิทธิภาพ 
เป็นศูนยก์ลางในภูมิภาค 

แนวทางยทุธศาสตร์การซ่อม
บ ารุงอากาศยาน 
ของประเทศไทย 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 ผลการวิจยัเร่ือง แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อน าเสนอแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย โดยมีปัจจยัท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จแต่ละ
ปัจจยัสามารถด าเนินการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ การศึกษาในคร้ังน้ีไดศึ้กษา
เก่ียวกบับริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย แผนนโยบายและยทุธศาสตร์ 
เพื่อสร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมีประสิทธิผล เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติ ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดแ้บ่งผลการศึกษาออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ส่วนท่ี 2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก  
 ส่วนท่ี 3 ผลการสนทนากลุ่ม   
 ส่วนท่ี 4 ผลวิเคราะห์การศึกษา  
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลกึ  
 จากการศึกษาพบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์เป็นบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนร้อยละ 50 
เท่ากนั ทั้งน้ี พบวา่ผูใ้หข้อ้มลูในการสัมภาษณ์เชิงลึก มีประสบการณ์ในต าแหน่งท่ีเก่ียวกบัการบินและ
การด าเนินการซ่อมอากาศยาน 11-20 ปี มีจ านวนมากท่ีสุด จ านวน 10 ทา่น รองลงมา มากกวา่ 20 ปี  
7 ท่าน และ 5-10 ปี 2 ทา่น และนอ้ยท่ีสุด ไม่เกิน 5 ปี 1 ทา่น  
 สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในงานวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัศึกษากลุ่มตวัอยา่งหลกั 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผูวิ้จยัใชส้ัญลกัษณ์แยกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่ม
ตามตารางท่ี 4-1 
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ตารางท่ี 4-1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นงานวิจยั 
 
สัญลกัษณ์ ค าจ ากดัความ 

M 011 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 1 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 012 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 2 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 013 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 014 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 4 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 015 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 5 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 016 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 1 ท่านท่ี 6 ดา้นการด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน   
M 021 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 1 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 022 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 2 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 023 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 3 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 024 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 4 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 025 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 5 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 026 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่านท่ี 6 ผูบ้ริหารระดบัสูง  
M 031 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 1 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 032 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 2 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 033 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 3 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 034 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 4 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 035 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 5 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 036 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 6 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 037 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 7 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
M 038 ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่ม 3 ท่านท่ี 8 ผูบ้ริหารระดบันโยบายหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

FCG 01 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 1 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 02 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 2 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 03 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 3 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 04 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 4 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 05 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 5 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 06 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 6 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
 
สัญลกัษณ์ ค าจ ากดัความ 
FCG 07 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 7 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 08 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 8 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 09 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 9 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 
FCG 10 ผูอ้ภิปรายกลุ่ม ท่านท่ี 10 ผูบ้ริหารระดบันโยบายและแผน 

 

ส่วนที่ 2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึ  
 การสัมภาษณ์แบบเชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยัไดท้ าการสังเคราะห์และวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ตามล าดบัหวัขอ้ประเด็นค าถาม โดยมีทั้งหมด 5 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 ประเด็นท่ี 1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อบริบทและสภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานในประเทศไทย มีรายละเอียดตามตารางท่ี 4-2 
 
ตารางท่ี 4-2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อบริบท สภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน 
    ประเทศไทย 
 

ผู้ให้
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

การเมือง เศรษฐกจิ สังคม เทคโนโลยี 
โครงสร้าง 
ทางธุรกจิ 

กฎหมาย 
นโยบายและ 
การขับเคล่ือน 
ของรัฐบาล 

M 011       

M 012       

M 013       

M 014       

M 015       

M 016       

M 021       

M 022       
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ตารางท่ี 4-2 (ต่อ) 
 

ผู้ให้
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

การเมือง เศรษฐกจิ สังคม เทคโนโลยี 
โครงสร้าง 
ทางธุรกจิ 

กฎหมาย 
นโยบายและ 
การขับเคล่ือน 
ของรัฐบาล 

M 023       

M 024       

M 025       

M 026       

M 031       

M 032       

M 033       

M 034        

M 035       

M 036       

M 037       

M 038       

รวม 12 15 15 20 20 15 20 
  
 จากตารางท่ี 4-2 ผูว้ิจยัสรุปประเด็นท่ี 1 เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อบริบท สภาพแวดลอ้ม
ของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย จากการสังเคราะห์ พบวา่ นโยบายการ
พฒันาของรัฐเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมฯ ในประเทศไทย การขบัเคล่ือนใน
โครงการส่งเสริมของรัฐบาล  โครงสร้าง องคป์ระกอบทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง บุคลากร วสัดุ อุปกรณ์ 
อะไหล่ เทคโนโลย ีตลอดจนงบประมาณ เทคโนโลยสีมยัใหม่ เป็นปัจจยัท่ีความส าคญัสูงสุด 
รองลงมา เป็นเร่ือง กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั เศรษฐกิจ สังคม  และทา้ยสุดเป็นเร่ืองปัจจยัทาง
การเมือง อุตสาหกรรมซ่อมฯ อุตสาหกรรมในอนาคตท่ีใชเ้ทคโนโลยแีละมีมูลค่าสูง การส่งเสริม
การลงทุนของประเทศไทย จ าเป็นตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการลงทุน มีโครงสร้าง
องคก์รท่ีเป็นมาตรฐาน จึงจะเป็นการสร้างโอกาสในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมฯ  
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 ประเด็นท่ี 2 ศกัยภาพในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย โดยมี
รายละเอียดตามตารางท่ี 4-3 
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ตารางท่ี 4-3 ศกัยภาพในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากร มาตรฐาน 
การซ่อม 
ท่ัวไป 

การซ่อม 
ระดับโรงงาน 

การดัดแปลง 
อากาศยาน 

การเปลีย่น
ชิ้นส่วน 

การซ่อมทาง
วิศวกรรม 

การสนับสนุน
ทางวิศวกรรม 

การสนับสนุน
พสัดุ 

M 011          
M 012          
M 013          
M 014          
M 015          
M 016          
M 021          
M 022          
M 023          
M 024          
M 025          
M 026          
M 031          
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ตารางท่ี 4-3 (ต่อ) 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากร มาตรฐาน 
การซ่อม 
ท่ัวไป 

การซ่อม 
ระดับโรงงาน 

การดัดแปลง 
อากาศยาน 

การเปลีย่น
ชิ้นส่วน 

การซ่อมทาง
วิศวกรรม 

การสนับสนุน
ทางวิศวกรรม 

การสนับสนุน
พสัดุ 

M 032          
M 033          
M 034          
M 035          
M 036          
M 037          
M 038          
รวม 20 11 17 16 9 17 9 8 15

160 
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 จากตารางท่ี 4-3 ผูว้ิจยัสรุปประเด็นท่ี 2 เก่ียวกบัศกัยภาพในการด าเนินการซ่อมบ ารุงฯ 
ระดบัต่าง ๆ ของประเทศไทย จากการสังเคราะห์ พบวา่ ปัจจุบนับุคลากรท่ีเก่ียวกบัการซ่อมบ ารุง
อากาศยานในประเทศไทยมีความพร้อมในทุกดา้น ทั้งทกัษะและความรู้ผา่นการรับรองคุณภาพ จาก
หน่วยงานดา้นการบินของรัฐและหน่วยงานดา้นการบินจากต่างประเทศจ านวนมาก รวมทั้งผูผ้ลิต
อากาศยานนั้น ๆ โดยเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมาก อยา่งไรก็ตาม พบวา่ มีความพร้อมในการซ่อม
บ ารุงทัว่ไปและการเปล่ียนช้ินส่วนอากาศยาน นอกจากนั้น บุคลากรยงัมีความรู้เพียงพอต่อการซ่อม
บ ารุงโครงสร้างอากาศยาน หรือการซ่อมระดบัโรงงานนั้น มีความสามารถรองลงมาในการซ่อมฯ 
อากาศยานบางประเภท ดา้นการสนบัสนุนพสัดุยงัคงตอ้งพึ่งพิงพสัดุอากาศยานจากต่างประเทศ 
อยา่งไรก็ตาม พบวา่ บุคลากรในประเทศไทยมีความสามารถในการเปล่ียนอะไหล่ท่ีครบอาย ุและ
ขอ้ขดัขอ้งเพียงเลก็นอ้ยได ้ส่วนมาตรฐานและการไดรั้บการยอมรับเป็นระดบัสากลนั้น พบวา่ ช่าง
ซ่อมฯของประเทศไทย ไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากสถาบนัการบินพลเรือนซ่ึงไดม้าตรฐาน ตาม
ขอ้บงัคบัของ ICAO เทียบเคียงกบั FAA ของสหรัฐอเมริกา ทั้งน้ี การดดัแปลงอากาศยาน เป็นการ
ซ่อมบ ารุงท่ีใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูง จ าเป็นตอ้งส่งบุคลากรไปเรียนยงัต่างประเทศ ส่งผลให้ยงัมี
ขอ้จ ากดับุคลากรไทยมีความสามารถในการซ่อมบ ารุงในดา้นน้ีเพียงประเภทของอากาศยานเท่านั้น 
อยา่งไรก็ตาม การดดัแปลงอากาศยานต่าง ๆ ไม่สามารถท าไดโ้ดยปราศจากความเห็นชอบและ 
แบบแผนทางวิศวกรรม รวมทั้งความปลอดภยัทางดา้นการบิน ท่ีก าหนดโดยผูผ้ลิตอากาศยานนั้น ๆ 
จ าเป็นตอ้งมีการรับรองคุณภาพ รวมถึงการสนบัสนุนเชิงวิศวกรรมดว้ยเช่นกนั ท่ีบุคลากรใน
ประเทศไทยยงัมีศกัยภาพนอ้ยในดา้นน้ี สืบเน่ืองจากประเทศไทย ยงัไม่มีบริษทัชั้นน าใน
อุตสาหกรรมการบินจดัตั้งโรงงานในประเทศไทย รวมทั้งอุตสาหกรรมซ่อมฯในประเทศไทย  
เพิ่งอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษา พฒันาขีดความสามารถเพื่อใหบุ้คลากรในองคก์ร
การซ่อมฯ ของประเทศไทย มีความพร้อมมากยิง่ขึ้น 
 ประเด็นท่ี 3 ศกัยภาพองคก์รซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ปัจจยัการผลิต  
เง่ือนไขดา้นอุปสงค ์อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน บริบทของการแข่งขนัและกลยทุธ์ของ
องคก์ร นโยบายรัฐบาลและผลกระทบ เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส ตามตารางท่ี 4-4   
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ตารางท่ี 4-4 ศกัยภาพองคก์รการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 
 

ผู้ให้ 
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากร องค์กร การบริหาร
จัดการ 

เทคโนโลยี การตลาด มาตรฐาน ส่ิงอ านวย 
ความสะดวก 

M 011        
M 012        
M 013       

M 014       

M 015       

M 016       

M 021       

M 022       

M 023       

M 024       

M 025       

M 026       

M 031       

M 032       

M 033       

M 034       

M 053       

M 036       

M 037       

M 038       

 20 11 11 13 7 14 12 
 
 จากตารางท่ี 4-4 ผูว้ิจยัสรุปประเด็นท่ี 3 เก่ียวกบัศกัยภาพองคก์รซ่อมบ ารุงฯ ของประเทศ
ไทย จากการสังเคราะห์ พบว่า ปัจจุบนัองคก์รท่ีใหบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ มีความพร้อมดา้นบุคลากร
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มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเร่ืองการไดรั้บการรับรองมาตรฐานในการซ่อมบ ารุง คือ การไดรั้บการ
รับรองศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยาน Repair station จากส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
(2560 ข) ท่ีกล่าวถึง แผนการซ่อมบ ารุงฯ ของผูไ้ดรั้บใบรับรองผูด้  าเนินการเดินอากาศ พ.ศ. 2560 
ก าหนดใหกิ้จกรรมของงานซ่อมบ ารุงท่ีเป็นสาระหลกัของกระบวนการจดัการซ่อมบ ารุงฯ กิจกรรม 
การคงความต่อเน่ืองของความสมควรเดินอากาศ การซ่อมบ ารุงอากาศยาน จะตอ้งมีการบริหาร
คุณภาพ การบริหารความปลอดภยัในการบิน การฝึกอบรม นั้น พบวา่ องคก์รท่ีใหบ้ริการซ่อมบ ารุง
ฯ ในประเทศไทยยงัมีไม่มากนกั และจ ากดัเพียงหน่วยงานของตน ยงัไม่มีผูใ้หบ้ริการอิสระ ท่ี
ชดัเจนมากนกั ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นปัจจยัพื้นฐานในการซ่อมบ ารุงฯ นั้น พบวา่ ยงัคง
มีขอ้จ ากดัในการสร้างโรงซ่อม ลานจอด ทางว่ิง สถานท่ีทดสอบภาคพื้น เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้น
พื้นท่ี อาทิ สนามบินดอนเมืองมีการจราจรหนาแน่น การใชป้ระโยชน์จากพื้นท่ีค่อนขา้งเตม็ขีด
ความสามารถ ในขณะท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ ค่าใชบ้ริการพื้นท่ีมีอตัราท่ีค่อนขา้งสูง ในขณะท่ี
สนามบินทหารซ่ึงเป็นพื้นท่ียุทธการท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง ท าใหมี้ความไม่สะดวกนกัหากมีการ
จดัตั้งโรงซ่อมฯ เชิงพาณิชย ์ดา้นสนามบินอู่ตะเภา ยงัพบวา่มีขอ้จ ากดัหลายประการ รองลงมาเป็น
เร่ืองเทคโนโลย ีผูใ้หบ้ริการซ่อมฯ ในประเทศไทยมีความสามารถในการซ่อมบ ารุงดว้ยเทคโนโลยี
สมยัใหม่ ท่ีไดรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลย ีการฝึกอบรมตามเอกสารคู่มือ แต่ยงัจ ากดัเพียงอากาศยาน
บางประเภทเท่านั้น ในส่วนขององคก์รท่ีใหบ้ริการซ่อมฯ ในประเทศไทยยงัมีผูใ้หบ้ริการนอ้ยราย 
อยา่งไรก็ตาม ดา้นการบริหารจดัการท่ีมีคุณภาพไดรั้บการยอมรับภายในประเทศ ทั้งน้ี ประเทศไทย
จ าเป็นตอ้งเร่งพฒันาดา้นการตลาด สร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั  
  ในประเด็นท่ี 4 ขอ้ขดัขอ้งท่ีคาดวา่จะพบจากการด าเนินการ ตามตารางท่ี 4-5 
 
ตารางท่ี 4-5 ขอ้ขดัขอ้งท่ีคาดวา่จะพบจากการด าเนินการ 
 

ผู้ให้
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

โครงสร้าง
พื้นฐาน 

คุณภาพ สังคม เทคโนโลยี ค่าใช้จ่าย กฎหมาย 
นโยบายและการ

ขับเคล่ือนของรัฐบาล 
M 011        
M 012        
M 013        
M 014        
M 015        
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ตารางท่ี 4-5 (ต่อ) 
 

ผู้ให้
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

โครงสร้าง
พื้นฐาน 

คุณภาพ สังคม เทคโนโลยี ค่าใช้จ่าย กฎหมาย 
นโยบายและการ

ขับเคล่ือนของรัฐบาล 
M 016        
M 021        
M 022        
M 023        
M 024        
M 025        
M 026        
M 031        
M 032        
M 033        
M 034        
M 035        
M 036        
M 037        
M 038        
รวม 12 8 6 19 14 20 20 

 
 จากตารางท่ี 4-5 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญในประเด็นท่ี 4 เก่ียวกบัขอ้ขดัขอ้งท่ี
คาดวา่จะพบจากการด าเนินการ ผูวิ้จยัสรุปการสังเคราะห์ ดงัต่อไปน้ี นโยบายและการขบัเคล่ือน
ของรัฐบาล แผนพฒันา กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั มีความส าคญัสูงสุด มกัไม่ต่อเน่ืองนโยบายมี
การเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอเม่ือมีการเปล่ียนแปลงรัฐบาล ท าใหข้าดการลงทุนขนาดใหญ่ นอกจากน้ี 
ความไม่มีสเถียรภาพทางการเมืองยงัส่งผลต่อการลงทุนและการพฒันาถ่ายทอดเทคโนโลยี ต่างไม่
สามารถบรรลุเป้าหมายไดเ้ท่าท่ีควร การบริหารจดัการอุตสาหกรรมการบินในประเทศไทย  
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ส่วนใหญ่ยงัตอ้งพึ่งพา รูปแบบการจดัการต่าง ๆ จากต่างประเทศ เทคโนโลยใีนประเทศไทยยงัคง
เป็นเทคโนโลยขีั้นพื้นฐานในการซ่อมบ ารุง ยงัขาดอุปกรณ์การตรวจหาขอ้ขดัขอ้ง และเทคโนโลยี
ขั้นสูงต่าง ๆ ซ่ึงสามารถช่วยในเชิงป้องกนัขอ้ขดัขอ้งท่ีอาจจะเกิดและเป็นการป้องกนั ซ่ึงใน
ต่างประเทศ โดยเฉพาะผูผ้ลิตอากาศยานมีใชม้าเป็นเวลานานแลว้ บุคลากรในประเทศไทยผูท่ี้ถือ
ใบอนุญาตนายช่างเฉพาะแบบยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูป้ระกอบการดา้นการตรวจซ่อม
อากาศยาน ยงัตอ้งใชบุ้คลากรจากนอกประเทศเขา้มาท าการรับรองความสมควรเดินอากาศ หลงัจาก
ท าการซ่อมบ ารุงเสร็จ การลงทุนในอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย  
ส่วนใหญ่ยงัเป็นนกัลงทุนและเงินทุนจากต่างประเทศ นกัลงทุนท่ีเป็นคนไทย ยงัใหค้วามสนใจใน
ธุรกิจดา้นอากาศยานนอ้ยมาก องคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับมาตรฐานจากนานาชาติและหน่วยงาน
ตรวจมาตรฐานสากล ยงัเป็นองคก์รหรือสถานประกอบการขนาดใหญ่ค่าใชจ่้ายค่อนขา้งสูง 
โครงสร้างพื้นฐานยงัมีไม่เพียงพอ คุณภาพยงัมีจ ากดั จ าเป็นตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้ม สังคม เพื่อ
ดึงดูดผูป้ระกอบการมาลงทุน 
 ประเด็นท่ี 5 ปัจจยัท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จในการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย มีรายละเอียดตามตารางท่ี 4-6 
 
ตารางท่ี 4-6 ปัจจยัท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จในการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของ 
    ประเทศไทย 
 

ผู้ให้ 
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากร การลงทุน 
โครงสร้าง 
พื้นฐาน 

ของประเทศ 

การบริหาร
จัดการ 

ส่ิงอ านวย 
ความสะดวก 
อุปกรณ์ 

การตลาด อ่ืน ๆ 

M 011        
M 012        
M 013        
M 014        

M 015        

M 016        

M 021        

M 022        
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ตารางท่ี 4-6 (ต่อ) 
 

ผู้ให้ 
สัมภาษณ์ 

ผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากร การลงทุน 
โครงสร้าง 
พื้นฐาน 

ของประเทศ 

การบริหาร
จัดการ 

ส่ิงอ านวย 
ความสะดวก 
อุปกรณ์ 

การตลาด อ่ืน ๆ 

M 023        

M 024        

M 025        

M 026        
M 031        

M 032        

M 033        
M 034        

M 035        

M 036        
M 037        

M 038        

รวม 20 14 8 10 10 10 14 
 
 จากตารางท่ี 4-6 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญในประเด็นท่ี 5 เก่ียวกบัปัจจยัท่ีจะ
น ามาซ่ึงความส าเร็จในการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ผูว้ิจยัสรุปจาก
การสังเคราะห์ พบวา่ บุคลากรเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุด ส่งผลต่อส าเร็จของประเทศในการ
พฒันาอุตสาหกรรมซ่อมฯ รองลงมาเป็นการลงทุนและปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งการบริหาร
จดัการของภาครัฐอยา่งมีประสิทธิภาพ การพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวก การจดัหา สนบัสนุน
โครงสร้างพื้นฐาน อุปกรณ์ในการซ่อมบ ารุง และจะตอ้งมีการสร้างตลาดใหม่ ๆ ท่ีไม่จ ากดัเพียง 
เจา้เดียว ทา้ยท่ีสุดจะเป็นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ ท่ีจะตอ้งท าควบคู่ไปกบั 
การพฒันาดา้นอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  
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 จากการสังเคราะห์ทั้ง 5 ประเด็น ผูว้ิจยัขอสรุป ดงัต่อไปน้ี ประเทศไทยควรด าเนินการ
เป็นขั้นตอน โดยมีขั้นตอนในการพฒันาตามแนวทาง กล่าวคือ หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
ด าเนินการจา้งบริษทัท่ีปรึกษาเอกชนใหจ้ดัท าการศึกษาความเป็นไปได ้แบบเตม็รูปแบบเพื่อ
พิจารณาถึงความจ าเป็นและความตอ้งการในการพฒันาขีดความสามารถดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานความพร้อมในการด าเนินงานในมิติของ 6 M รวมถึง บุคลากร เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ วิธีการ  
การบริหารจดัการ เงิน งบประมาณ แนวโนม้การเติบโตของอุตสาหกรรมในระดบัโลก ระดบั
ภูมิภาคในประเทศ และผลกระทบในมิติของ 6 M ต่อการด าเนินการระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ในระยะต่าง ๆ เพื่อระบุความพร้อมในแต่ละมิติในทุก ๆ ช่วง ใหส้ามารถน าไปวางแผนด าเนินงานท่ี
ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงไดม้ากท่ีสุด โครงสร้างการเงิน ครอบคลุมประมาณการความตอ้งการ
งบประมาณ งบลงทุน งบด าเนินงาน และประมาณการรายรับในมิติท่ีเก่ียวขอ้ง การขาย การบริการ 
กิจกรรมเพิ่มมูลค่า ของแต่ละระยะอตัราส่วนทางการเงิน ท่ีสามารถติดตาม ประเมินผล และ
ตรวจสอบการด าเนินงาน ให้เป็นไปตามเป้าประสงค ์ตวัช้ีวดัท่ีจ าเป็น ซ่ึงจะสะทอ้นผลการด าเนิน
กิจการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมพิจารณาผลของรายงานการศึกษา
ความเป็นไปไดแ้ละพิจารณาก าหนดแนวทางการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ท่ีจะช่วยสนบัสนุนการ
พฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันา ท่ีระบุในรายงาน
การศึกษาความเป็นไปไดใ้ห้ครอบคลุมในดา้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐ เช่น การออกนโยบาย 
สิทธิประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นการลงทุน ดา้นภาษี ดา้นบุคลากร ดา้นเงินอุดหนุน ฯลฯ และการ
พฒันาหลกัสูตรทางการศึกษา และฝึกอบรมท่ีจ าเป็นในระดบัต่าง ๆ ทั้งดา้นอาชีวะ อุดมศึกษา 
รวมถึงการศึกษานอกระบบ ทั้งน้ี ลกัษณะในการด าเนินงาน ควรจะเป็นการร่วมด าเนินการระหวา่ง
ภาครัฐและเอกชน หรือ PPP ในรูปแบบของโครงการแบบครบวงจรระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน 
เพื่อร่วมผลกัดนัใหเ้กิดการโดยการพฒันาโครงการน าร่อง ในพื้นท่ีซ่ึงถูกระบุวา่มีความพร้อม จาก
รายงานการศึกษาความเป็นไปไดแ้ละติดตามประเมินผล แลว้จึงขยายไปยงัพื้นท่ีอ่ืน ดา้นการพฒันา
ไปสู่ความเป็นไปไดใ้นการสร้างอากาศยานในอนาคตนั้น ผูใ้หส้ัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่
ตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการ ในหลายองคป์ระกอบ ในการเตรียมความพร้อมเพื่อใหส้ามารถสร้าง
อากาศยานไดจ้ริง ทั้งน้ี อาจไม่สามารถประมาณการตน้ทุน (เงิน บุคคล เวลา) ท่ีใกลเ้คียงกบัความ
เป็นจริงได ้หรืออาจมีตน้ทุนท่ีสูง ใชเ้งินมาก กระบวนการพฒันาคน ยุง่ยากและซบัซอ้นใชร้ะยะ
เวลานาน จึงจะเห็นผลท่ีชดัเจน โดยผูใ้หส้ัมภาษณ์ส่วนใหญ่ใหข้อ้เสนอแนะโดยการพิจารณาอยา่ง
รอบคอบแลว้วา่ อาจจะไม่เกิดความคุม้ค่า หากประเทศไทยจะสร้างอากาศยานโดยทรัพยากรใน
ประเทศเอง อยา่งไรก็ตาม ไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ การเพิ่มศกัยภาพในส่วนท่ีเป็นการให้บริการหลงั
การขายโดยการเนน้ท่ี การให้บริการท่ีรวดเร็ว ตรงต่อเวลา การใชช้ิ้นส่วนอากาศยาน พสัดุอะไหล่ท่ี
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สามารถผลิตไดเ้องในประเทศ มีความน่าจะเป็น รวมถึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ โดยการใชจุ้ดแขง็
ของประเทศไทย ท่ีมีบุคลากร องคก์รหรือบริษทัผูผ้ลิตยานยนตอ์ยูแ่ลว้ มาเพิ่มขีดความสามารถ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ส่วนใหข้อ้เสนอแนะวา่การผลิตช้ินส่วนอากาศยาน การซ่อมช้ินส่วนอากาศยาน
สามารถด าเนินการไดเ้องภายในประเทศอยา่งย ัง่ยนืกวา่ เน่ืองจากส่วนแบ่งทางการตลาด ยงัมีพื้นท่ี
ใหส้ามารถแข่งขนัไดแ้ละเกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุม้ค่าในการบริหารจดัการงบประมาณอยา่ง
สูงสุด ทั้งน้ี แนวทางยทุธศาสตร์ในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยท่ี
จะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติ และไม่เป็นภาระต่องบประมาณแผ่นดินนั้น ควรมีแนวทาง
ตามขั้นตอนในการพฒันา ในกระบวนการห่วงโซ่คุณค่า ตามภาพท่ี 4-1  
 

 
 
ภาพท่ี 4-1 ขั้นตอนการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยตามห่วงโซ่คุณค่า 
 
 จากภาพท่ี 4-1 ผูว้ิจยัสรุป แนวทางยทุธศาสตร์ในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานของประเทศไทย ควรมีการพฒันากระบวนการตามขั้นตอนต่าง ๆ ในห่วงโซ่คุณค่า 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และไม่เป็นภาระต่องบประมาณแผน่ดิน โดยเร่ิมตน้ท่ีการสร้างคุณค่า
เพิ่มในแต่ละขั้นตอนในห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ เพิ่มผลิตผล กล่าวคือ ในเวลา
การท างานท่ีเท่ากนั สามารถใหบ้ริการซ่อมบ ารุงไดม้ากขึ้น หรือการสร้างคุณค่าไดม้ากขึ้น ใน
ทรัพยากรท่ีเท่าเดิม สูญเสียนอ้ย โดยการน านวตักรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยมีาใชใ้นการลด
ตน้ทุนค่าใชจ่้าย เป็นตน้  
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 สรุปผลในภาพรวมจากท้ัง 5 ประเด็น 
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย มีดงัน้ี 
 1.  โครงสร้างทางธุรกิจของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
  1.1 ลกัษณะการด าเนินการขององคก์ร การมาลงทุนของบริษทัผูผ้ลิต การจา้ง 
ท่ีปรึกษาจากบริษทัผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ   
  1.2 การแบ่งกลุ่ม ความสามารถในการใหบ้ริการและขนาดขององคก์ร การไดรั้บ
การรับรองมาตรฐานสากล CAAT, FAA, EASA 145, EASA 147 ประเภทเคร่ืองบิน เคร่ืองบิน
รุ่นเก่า ทางเดินเด่ียว ล าตวักวา้ง ปีกหมุน อ่ืน ๆ เคร่ืองบินรุ่นใหม่ช่องทางเดียว ล าตวักวา้ง ปีก
หมุน อ่ืน ๆ ประเภทลูกคา้ เช่น ทางการทหาร สายการบิน องคก์ร และกลุ่มอ่ืน ๆ งานทางอากาศ 
  1.3 ขีดความสามารถในการด าเนินการของประเทศ ทกัษะ ความสามารถ ขีด
สมรรถนะ ความสามารถในการบริหารจดัการ การลงทุนในอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยาน อาคาร สถานท่ี สาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวก 
  1.4 การด าเนินงานและการบริหารจดัการความเส่ียงทางธุรกิจ การสร้างความเช่ือมัน่
กบัลูกคา้ ความสามารถรองรับการเปล่ียนแปลง (เพิ่มขึ้นและลดลง) ความสามารถในการท าก าไร 
(ความสามารถในการรองรับการเปล่ียนแปลงวงจรธุรกิจ) ความสัมพนัธ์กบับริษทัผูผ้ลิต ความ
ร่วมมือ และความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั จุดแขง็และจุดอ่อนในต าแหน่งท่ีตั้งของห่วงโซ่คุณค่า  
การจดัซ้ือร่วมกบัการพฒันา P&D, การลงทุนการฝึกอบรม 
  1.5 ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของประเทศ การถ่ายทอดเทคโนโลย ีTDL  
การวิจยัและพฒันา ความสัมพนัธ์ ความสามารถในการให้บริการตามความตอ้งการ 
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพฒันา การจดัการแกไ้ขปัญหาดา้นภยัพิบติั โรคระบาด 
 2. ผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยแีละการผลิตอากาศยานใหม่ เคร่ืองบินคอมโพสิต 
ซ่อมแซม การประเมินโดยไม่ท าลาย (NDT) ระบบไฟฟ้าและระบบน าร่องมีการเปล่ียนแปลง 
เทคโนโลยหีอ้งโดยสาร ท่ีนัง่ IFEC, Wi-fi และอ่ืน ๆ ความแตกต่างของเทคโนโลยแีละบริการของ
สายการบิน  
 3. ระบบการขนส่ง การเคล่ือนไหวของอะไหล่และช้ินส่วน อุปสรรคดา้นศุลกากรน าเขา้
และส่งออก การเคล่ือนยา้ยช้ินส่วนและอะไหล่ AOG ทัว่โลก โครงสร้างพื้นฐานดา้นการขนส่ง 
ระยะทาง การเคล่ือนยา้ยเคร่ืองบินไปและกลบัจากศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยาน การรับประกนัคุณภาพ
และการจดัการตามมาตรฐานสากล ขอ้ก าหนดท่ีมีความสอดคลอ้งตามความสมควรเดินอากาศ ตาม
มาตรฐาน EASA Form 1 และ FAA Form 8130 ซ่ึงเป็นใบรับรองมาตรฐานซ่ึงส่งผลใหต้น้ทุน
เพิ่มขึ้น 
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 4. โครงสร้างพื้นฐานในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ปัจจยัดา้นการผลิต ทรัพยากรในดา้น
ต่าง ๆ ทรัพยากรมนุษย ์ช่างเทคนิคท่ีมีคุณสมบติัพร้อมปฏิบติังาน การลงทุนในการศึกษา ระบบ
สารสนเทศและการฝึกอบรม เพื่อรองรับเทคโนโลยใีหม่ ช่องวา่งระหวา่งอตัราค่าแรงงานต่อชัว่โมง
ของประเทศไทย กบัประเทศในแถบเอเชีย จีน อินเดีย อินโดนีเซีย การเตรียมความพร้อมดา้น
บุคลากรในอนาคต ในเทคโนโลยกีารบิน 4.5  
 5. ความสมควรเดินอากาศ กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ส านกังานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย CAAT ตามมาตรฐาน ICAO มีศกัด์ิและสิทธิเทียบเท่า FAA ในสหรัฐอเมริกา EASA 
ในยโุรป CAAC ในจีน เป็นตน้ มาตรฐาน EASA เป็นการรับรองของยุโรป FAA ของอเมริกา ตอ้ง
ใชเ้งินลงทุนในการขอมาตรฐานเพิ่มซ่ึงมีค่าใชจ่้ายสูง เกิดความเส่ียงในการเพิ่มตน้ทุน การรวมกลุ่ม
สร้างขอ้ก าหนด กฎระเบียบระหวา่งประเทศในอาเซียน การรวมกลุ่มสร้างขอ้ก าหนด กฎระเบียบ
เคร่ืองบินทหาร เคร่ืองบินภาครัฐ และเคร่ืองบินพาณิชยร่์วมกนัระหวา่งประเทศในอาเซียน 
 6. ผลกระทบทางการเมือง เศรษฐกิจ บวกและลบ การสนบัสนุนของรัฐบาล 
สภาพแวดลอ้มทางกฎหมายประเทศไทย การป้องกนั สิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ ทรัพยสิ์นทางปัญญา การ
ฟ้องร้องสัญญา การก ากบัดูแลกิจการและการปฏิบติัตามกฎระเบียบประเทศไทย สิทธิพิเศษทางดา้น
ภาษีและการลงทุน กฎระเบียบ ราคาน ้ามนัลดลงหรือเพิ่มขึ้น ตน้ทุนของเงินทุน ความพร้อมของ
ตราสารหน้ี การก่อการร้าย โรคระบาด ความปลอดภยัและการบงัคบัใชก้ฎหมาย ความพร้อมของ
การเงิน ความผนัผวนของสกุลเงิน การรับประกนัผลิตภณัฑ์ 
 7. ความสัมพนัธ์ของห่วงโซ่คุณค่าการซ่อมบ ารุงอากาศยาน การรวมระบบทุกอยา่งจาก
บริษทัผูผ้ลิตอากาศยาน เคร่ืองยนต ์โครงสร้างช้ินส่วนอากาศยาน รวมถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บริษทัผูผ้ลิต สายการบิน ความตอ้งการการซ่อมบ ารุงท่ีเพิ่มขึ้น การสร้างโอกาสและพฒันาความ
ร่วมมือกบับริษทัผูผ้ลิต การบริหารจดัการความร่วมมือ การตรวจสอบและการอนุมติัจากพนัธมิตร
ทางการคา้ คู่คา้ทางธุรกิจ การประกนัคุณภาพท่ีแตกต่างกนัระหวา่งผูผ้ลิต ผูแ้ทนขาย จดัหา  
 8. กระบวนการในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน การขนส่งและการเคล่ือนยา้ยวสัดุ 
อุปกรณ์ รวมถึงช้ินส่วนอากาศยาน การลงทุนในสินทรัพยแ์ละส่ิงอ านวยความสะดวก ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการด าเนินการซ่อมบ ารุงฯ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีใชใ้นอากาศยาน Lmis Pantagon Tlis 
Datalink รวมถึง ระบบเทคโนโลยขีองอากาศยาน  
 กฎหมาย มาตรฐาน ขอ้ก าหนด ระเบียบ ท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติัเพื่อคงความสมควร
เดินอากาศ 
 การวางแผนด าเนินการซ่อมบ ารุง ทกัษะของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานในแต่ละประเภท เช่น การซ่อมเคร่ืองยนต ์อายกุารใชง้านของเคร่ืองยนตซ่ึ์งจะค่อย ๆ ส้ินสุดลง
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ตามอายกุารใชง้านของโครงสร้างอากาศยาน ตอ้งพิจารณาถึงความคุม้ค่า เพื่อใหม้าซ่ึงผลตอบแทน
สูงสุด จากการลงทุนท่ีนอ้ยท่ีสุด 
 9. ขอ้พิจารณาจากการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินทัว่โลก โอกาสและการเติบโตของ
อุตสาหกรรมการบินในภูมิภาค จ านวนการสั่งซ้ือเคร่ืองบิน ช่องทางเดียว เทคโนโลยีสมยัใหม่
ภายในหอ้งโดยสาร ท่ีเนน้ความสะดวกสบาย การสร้างหุน้ส่วนเชิงยทุธศาสตร์ การใหบ้ริการใน
ดา้นอ่ืน ๆ บริษทัท่ีด าเนินธุรกิจใหเ้ช่าซ้ือเคร่ืองบิน แนวโนม้ธุรกิจการบินทัว่โลก การเติบโตของ
การจราจรทางอากาศ เคร่ืองบินแบบใหม่ ทกัษะ ทรัพยากรท่ีจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อม พฒันา
ขีดความสามารถในการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยานเพื่อรองรับเคร่ืองบินรุ่นใหม่ 
 10. ภยัคุกคาม อุปสรรค เหตุยบัย ั้งการเติบโตและความยัง่ยนื ขอ้จ ากดัดา้นขีด
ความสามารถ ทกัษะความสามารถของบุคลากร งบประมาณในการลงทุนในส่ิงอ านวยความสะดวก 
อาคาร สถานท่ี ระบบสาธารณูปโภคเคร่ืองจกัร บุคลากร เพื่อรองรับการเติบโต การลงทุนใน
ภาคเอกชน ขอ้ก าหนด ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัรจ ากดัการเขา้ถึงจากบริษทัผูผ้ลิตในการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีส าหรับส าหรับผูป้ระกอบการรายยอ่ย สตาร์ทอพั ความแตกต่างของอตัราแรงงาน 
ทัว่โลก ความน่าเช่ือถือของการซ่อมบ ารุง การไดรั้บใบประกอบวิชาชีพ มีผลต่อความเช่ือมัน่ตาม
มาตรฐานสากล ตน้ทุนในการซ่อมบ ารุง มีค่าใชจ่้ายสูงกวา่การเปลี่ยนใหม่ ในเคร่ืองบินบางประเภท
ท่ีมีอายกุารใชง้านมายาวนาน มีบุคลากรท่ีตรงกบัสายงานโดยตรงยงัไม่เพียงพอ การฝึกช่างใหมี้
ความเช่ียวชาญในแต่ละดา้นตอ้งใชร้ะยะเวลาในการฝึกขั้นต ่า 5-7 ปี เป็นตน้ การเกิดโรคระบาด  
โควิด 19 ท าใหก้ารเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศทัว่โลกสะดุด ตอ้งใชเ้วลาอีกอยา่งนอ้ยถึง 5 ปี 
ในการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ ทั้งดา้นยอดขาย การเดินทาง 
 

ส่วนที่ 3 ผลการสนทนากลุ่ม  
 จากการจดัท าการสนทนากลุ่ม ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 8 ท่าน เม่ือ 29 กนัยายน พ.ศ. 2562 ณ 
หอ้งประชุม สโมสรกองทพับก ชั้น 1 โดยมีประเด็นในการสนทนาทั้งหมด 10 ประเด็น ซ่ึงเป็น
ประเด็นหลกั ๆ จากผลการวิจยัเชิงคุณภาพในส่วนแรก ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 ของการวิจยั และจาก
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการสนทนากลุ่มเพื่อใหป้ระเทศ
ไทยสามารถเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาคควรมีการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี  
 จดัตั้งหน่วยงานดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์และการบินแห่งชาติ การปฏิบติัสามารถ
แยกกนัด าเนินการไดร้ะหวา่งรัฐกบัเอกชน การพฒันาองคค์วามรู้ภูมิปัญญา เทคโนโลยีของประเทศ
ไทยตอ้งเป็นเน้ือเดียวกนัทั้งภาครัฐและเอกชน 
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 ศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยาน ควรแยกตามประเภทคลสัเตอร์ในการซ่อมบ ารุง สถานท่ี
เหมาะสม สุวรรณภูมิ ดอนเมือง อู่ตะเภา นครสวรรค ์เชียงราย ลพบุรี 
 รูปแบบการลงทุนแบบ PPP โดยรัฐลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร เอกชนลงทุน
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โรงซ่อม เคร่ืองมือ การถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 ระยะเวลาในการด าเนินการ 20 ปี ตามกรอบยทุธศาสตร์ชาติ เน่ืองจากการสร้างบุคลากร
ท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานตอ้งใชร้ะยะเวลาในการสร้างนาน 7-15 ปี จึงจะสามารถ
เป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ มีใบรับรอง มีประสบการณ์พร้อมปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตราความ
สมควรเดินอากาศ 
 ประเทศไทยตอ้งสร้างหุน้ส่วนยทุธศาสตร์จากประเทศผูผ้ลิต เพื่อใหเ้กิดการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีการลงทุนในประเทศ 
 ประเทศไทยควรมีหน่วยงานรับผิดชอบก ากบัดูแลมาตรฐาน และการรับรอง ดา้นการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ สร้างมาตรฐานการรับรองท่ีสามารถเทียบเคียงในระดบัสากล  
 พฒันาและส่งเสริมเพิ่มเติมขีดความสามารถของบุคลากรใหเ้ช่ียวชาญมาตรฐานของ 
ICAO EASA (Certificate) และมาท าหนา้ท่ีในส่วนน้ี เคร่ืองบินของทหารสร้างมาตรฐานของ
กองทพัอากาศคลา้ยกบั ICAO EASA FAA แต่จะเพิ่มเติมมาตรฐานทางทหาร เช่น อาวุธกบัระบบ
อาวุธซ่ึงพลเรือนไม่มี MAA 
 รัฐตอ้งมีนโยบาย กฎหมาย อตัราภาษี หรือค าสั่งท่ีชดัเจน รัฐบาลตอ้งมีนโยบาย กฎหมาย 
หรือค าสั่งใหมี้หน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพกลางในดา้นการผลิตและมาตรฐานบุคลากรในดา้นการซ่อม
บ ารุงอากาศยาน 
 รัฐบาลจะตอ้งด าเนินการทางการตลาดและการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั ทั้ง
ดา้นประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุงและการด าเนินการตามกฎหมาย 
 รัฐบาลจ าเป็นตอ้งออกกฎหมายเฉพาะ มีแผนแม่บท แผนด าเนินงานท่ีชดัเจนเกิดความ
คุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ มีความต่อเน่ืองในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ท่ีวางไวแ้ละสามารถ
สามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
 จากผลการวิจยัเชิงคุณภาพในตอนตน้ ผูว้ิจยัไดน้ าพฒันาเป็นแนวทางการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานอยา่งย ัง่ยนื ไม่เป็นภาระต่องบประมาณแผน่ดิน กองทพัมี
ความพร้อมรบ เน่ืองดว้ยการส่งก าลงับ ารุงแบบรวมการ สายการบินสามารถใหบ้ริการลูกคา้ไดต้รง
เวลา ท าใหเ้กิดการหมุนเวียนเงินตราภายในประเทศ เกิดการสร้างงาน สร้างรายได ้ประเทศชาติมี
ความมัน่คง เกิดมูลค่าอนัเป็นผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ กระบวนการตามห่วงโซ่คุณค่าใน
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การส่งมอบภารกิจเกิดความเช่ือมัน่ กลบัมาใชบ้ริการ สามารถต่อยอดไปสู่การผลิตช้ินส่วนอากาศ
ยานไดใ้นอนาคต รวมทั้งสามารถผลิตอากาศยานและช้ินส่วนอากาศยานขายไดใ้นเชิงอุตสาหกรรม 
มีหน่วยงานหลกัดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์การบินแห่งชาติส่งผลใหเ้กิดความยัง่ยนืในท่ีสุดโดย
จากประเด็นการศึกษาขา้งตน้ ผูว้ิจยัน าเสนอแนวทาง ตามภาพท่ี 4-2 
 

 
 
ภาพท่ี 4-2 แนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของไทย 
 
 สรุปผลการสนทนากลุ่ม 
 ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการสนทนากลุ่มออกมาไดใ้นแต่ละประเด็นดงัน้ี  
 1. ควรมีรูปแบบการด าเนินการแบบ คณะท างานดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์การบิน
แห่งชาติ มีลกัษณะการด าเนินโครงการท่ีสามารถแยกกนัด าเนินการไดร้ะหวา่งหน่วยงานของรัฐ
และเอกชน ด าเนินการเป็นแบบแผนเดียวกนัทั้งระบบ โดยก าหนดแนวทางการพิจารณาหน่วยงาน
รับผิดชอบ แบ่งไดด้งัน้ี หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน สถาบนัการศึกษา โดยมี
คณะท างานร่วมกนัรับผิดชอบการด าเนินการและพฒันาในแต่ละดา้น เพื่อพฒันาประเทศในดา้น 
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการพฒันาองคค์วามรู้ทั้งการฝึกอบรมใหต่้อเน่ือง ภูมิปัญญา เทคโนโลยขีอง
ประเทศไทย เพื่อใหก้ารด าเนินกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อนัเป็นพื้นฐานความคาดหวงัดา้น

1. ผลประโยชน์ของชาติ 

2. ความม่ันคง 

3. การพัฒนาอุตสาหกรรมก้าวหน้า 

4. ไม่เป็นภาระต่องบประมาณ 

เป้าหมาย: ประเทศไทยมีอุตสาหกรรมการบินที่สามารถพึ่งพิงตนเองได ้

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเห่งชาติ 

ขีดความสามารถในการผลิต ชิ้นส่วน/ อะไหล ่

ชีคความสามารถบุคลากร 
- ช่อมเครื่องยนต์ ไฟฟ้า 

- โครงสร้าง/ ลำตัวเครื่องบิน - ฯลฯ 
สิง่อำนวยความสะดวก 

โรงงาน อุปกรณ์เสริม ลานจอด บริหารจัดการ 
แนวทาง 

ยุทธศาสตร์  
MRO 

Talent pool 

R & D + I OEM Parts ได้

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

นโยบายและยุทธศาสตร์การบินแห่งชาติ 
(National aviation plan) 

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม เทคโนโลยี การแข่งขัน 
การลงทุนจากต่างประเทศ การพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก 

การพัฒนาขีดสมรรถนะในการบริหาร
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เศรษฐกิจของประเทศ สามารถด าเนินการส าเร็จตามเป้าประสงค ์จึงมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการใน
ระดบัประเทศ ท่ีตอ้งร่วมกนับูรณาการให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ในการ
ท่ีจะท าใหอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน สามารถขบัเคล่ือนรองรับยทุธศาสตร์ชาติฯ เป็น
ภาพรวม สามารถด าเนินการในทุกภาคส่วนส่วนท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งชดัเจน ไม่ซ ้าซอ้น เพื่อน ามา
รวมกนัเป็นความมัน่คง และยัง่ยนืของประเทศในอนาคต 
 2. ประเทศไทยสามารถเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาคอาเซียนได ้และ
ควรมีศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานกระจายอยูต่ามภูมิภาคท่ีเป็นสถานีฐานของการเดินทาง โดยแยกการ
ด าเนินกิจการออกตามกลุ่มลูกคา้เป้าหมายและบริบทภายในประเทศเป็นส าคญั เบ้ืองตน้สถานท่ี 
ท่ีน่าสนใจ จ านวน 7 สถานท่ี ไดแ้ก่ สุวรรณภูมิ ดอนเมือง อู่ตะเภา นครสวรรค ์เชียงราย ลพบุรี และ
ขอนแก่น เป็นตน้ 
 3. ควรมีรูปแบบการลงทุนแบบ PPP โดยหน่วยงานภาครัฐลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
สร้างบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยท่ีีตรงกบัความตอ้งการ โดยเร่ิมตั้งแต่การสร้าง
บุคลากร สร้างองคค์วามรู้ พฒันาฝึกอบรมและต่อยอด ส่วนภาคเอกชนควรท่ีจะร่วมลงทุนดา้น 
ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเก่ียวกบัโรงซ่อม อุปกรณ์ท่ีสนบัสนุนการซ่อมบ ารุง ทั้งน้ี ดา้นการถ่ายทอด
เทคโนโลยใีนช่วงแรกภาครัฐจ าเป็นตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีสนบัสนุนตน้ทุนดา้นน้ี ผา่นคณะท างาน
ดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์การบินแห่งชาติ 
 4. ตอ้งด าเนินการตามกรอบระยะเวลา ดว้ยการสร้างบุคลากรท่ีสามารถปฏิบติังานไดจ้ริง 
ในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้น ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการสร้างบุคลากรค่อนขา้งนาน จึงจะ
สามารถเป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ มีใบรับรองคุณวุฒิ ประสบการณ์พร้อมปฏิบติังานบน  
อากาศยานไดจ้ริง จึงจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดรูปแบบและวิธีการบริหารจดัการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึง
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในดา้นต่าง ๆ  
 ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดแ้บ่งกรอบระยะเวลา ตามแนวทางยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีเป้าหมายใน
การด าเนินการในแต่ละหว้งเวลา ดงัต่อไปน้ี  
 ระยะสั้น: แนวทางยทุธศาสตร์ รูปแบบการพฒันา จ านวนศูนย ์สถานท่ีตั้ง ระยะเวลาการ
ลงทุน หุน้ส่วนยทุธศาสตร์ หน่วยงานรับผิดชอบ มาตรฐาน การตลาดและการแข่งขนั 
 ระยะกลาง: การพฒันาศูนยซ่์อมบ ารุงในภูมิภาคท่ีมีความสามารถในการแข่งขนั และเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศอยา่งย ัง่ยนื มัน่คง 
 ระยะยาว: ความสามารถประเทศไทย ในการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน เพื่อการจ าหน่ายได้
ต่อไป 
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 5. ควรมีลกัษณะเป็นแบบหุ้นส่วนยทุธศาสตร์ โดยการด าเนินการและการพฒันาการซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ตอ้งอยูภ่ายใตห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน สถาบนั 
การศึกษา รวมทั้งหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยปัจจุบนัไดมี้หน่วยงานหลายแห่งท่ี
ไดด้ าเนินการดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อีกทั้ง มีหลายหน่วยงานแมว้า่ไม่ไดด้ าเนินการโดยตรง 
แต่เป็นหน่วยงานสนบัสนุนใหอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยด าเนินการไปได้
ดว้ยดี ทั้งน้ีแหล่งซ่อมบ ารุงท่ีชดัเจนในประเทศไทยมีเพียงไม่ก่ีแห่ง เช่น บริษทั การบินไทย จ ากดั 
(มหาชน) บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั กองทพัอากาศ เป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบดา้น
การซ่อมบ ารุง และยงัเป็นสถาบนัท่ีฝึกสอนบุคลากรดา้นการบิน เช่น นกับิน ช่าง เป็นตน้ ทั้งท่ีเป็น
การปฏิบติัการทางอากาศในดา้นความมัน่คง รวมถึงสนบัสนุนภารกิจในดา้นอ่ืน 
 6. ควรมีหน่วยงานรับผิดชอบชองตนเองหรือภายในประเทศ อาทิเช่น ดา้นหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลมาตรฐาน และการรับรอง Certificate ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ ทั้ง
มาตรฐานการบินทางทหาร และมาตรฐานทางพลเรือนในประเทศ 
 7. มีมาตรฐานการรับรองท่ีสามารถเทียบเคียงในระดบัสากล พฒันาและส่งเสริมเพิ่มเติม
ขีดความสามารถของบุคลากรใหเ้ช่ียวชาญมาตรฐานของ ICAO EASA (Certificate) มาท าหนา้ท่ี 
ท่ีตรงกบังาน ซ่ึงเคร่ืองบินของทหารทั้งหมดจะสร้างมาตรฐานของกองทพัอากาศท่ีคลา้ยกบั ICAO 
EASA FAA แต่จะเพิ่มเติมมาตรฐานทางทหาร เช่น อาวุธกบัระบบอาวุธซ่ึงพลเรือนไม่มี (MAA) 
โดยออกกฎหมายหรือค าสั่งใหมี้หน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพกลางในดา้นการผลิตและมาตรฐาน
บุคลากรในดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 8. ออกกฎหมายเฉพาะกิจท่ีมีแผนแม่บท แผนด าเนินงานมีความต่อเน่ืองในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้
 9. องคก์ารรัฐจะตอ้งด าเนินการทางการตลาดและการสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขนั ทั้งดา้นประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุงและการด าเนินการตามกฎหมาย 
 

ส่วนที่ 4 วิเคราะห์ผลการศึกษา 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ผลการศึกษา เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั ขอ้ 1) เร่ือง
การศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย โดยท าการวิเคราะห์
เก่ียวกบับริบทในการซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดบัต่าง ๆ เช่น ความพร้อม ปัญหา ขอ้ขดัขอ้ง จาก
สถานการณ์ปัจจุบนั การใหบ้ริการ การวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ของประเทศ
ไทย การวิเคราะห์ศกัยภาพในการแข่งขนัของประเทศไทยโดยใช ้Diamond model ของ Porter 
(1990)  
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 1. บริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย  
 การวิเคราะห์บริบทของการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมอากาศยาน ไดด้ าเนินการวิเคราะห์
ดา้นสภาพแวดลอ้มปัจจุบนัทั้งภายในและภายนอกประเทศโดยรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มจากแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่ เอกสาร วารสาร บทความ ผลการประชุม สัมมนางานวิจยั 
และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-deep interview) จากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบาย ทั้งในส่วนท่ีเป็น 
ผูก้  าหนดนโยบาย ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั และผูท่ี้ไดรั้บผลประโยชน์จากนโยบายจ านวน 20 คน 
โดยใชท้ฤษฎีการวิเคราะห์ Pestel analysis ของ Humphreys (2015) และการวิเคราะห์ศกัยภาพใน
การแข่งขนัโดยใช ้Diamond model ของ Porter (1990) ซ่ึงสามารถแสดงเป็นขั้นตอนการด าเนินงาน
ไดด้งัภาพท่ี 4-3 
 

 
ภาพท่ี 4-3 การวิเคราะห์บริบทและสภาพของการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 
 2. การวิเคราะห์บริบทและสภาพของการเป็นศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน โดยใช้ 
PESTLE Analysis 
 วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก แนวโนม้ของการด าเนินกิจกรรม โอกาสใหม่ ๆ รวมถึง
ทางเลือกใหม่ โอกาสในการ ด าเนินงาน โดยมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง ต่ออุตสาหกรรม

การวิเคราะห์บริบทและศกัยภาพของการเป็นศนูยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

ศึกษา สังเคราะห์ เอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ปัจจยัภายนอก 
โอกาสอุปสรรค 

ปัจจยัภายใน 
จุดแขง็จดุอ่อน วิเคราะหศ์กัยภาพขีด

ความสามารถการใน 

การใช ้Diamond model บริบทของการเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

บริบทและศกัยภาพของประเทศไทยในการเป็น 

ศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

ผลการสัมภาษณ์จากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 

วิเคราะหจ์ากปัจจยั 
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การซ่อมบ ารุงอากาศยานในอนาคต ผลการวิเคราะห์ สามารถบ่งช้ีถึงศกัยภาพ ความพร้อมใน
ปัจจุบนัของการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย โดยศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลจากปัจจยัพื้นฐาน 
ท่ีส าคญั ในการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ในปัจจุบนัผูว้ิจยัไดอ้า้งอิงปัจจยัความส าเร็จของประเทศท่ี
เป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงฯ จากการศึกษาปัจจยัสู่การเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานโดย
ไดท้ าการวิเคราะห์ปัจจยัหลกั ดงัน้ี นโยบายของรัฐ การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ เทคโนโลย ี
การศึกษา แรงงาน องคค์วามรู้ ความตอ้งการ ดา้นการซ่อมบ ารุงฯ ภายในประเทศ ตลาดการส่งออก 
การรวมกลุ่มของอุตสาหกรรม 
 นโยบายของรัฐ (Government policy) จากการศึกษานโยบายของรัฐบาลพบวา่ สามารถ
แบ่งรัฐบาลของรัฐบาลเป็น 2 ดา้น ซ่ึงในท่ีน้ีจะขอสรุปเป็นนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐ
ท่ีใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริมอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานไดด้งัน้ี 
 นโยบายดา้นการลงทุนและผลผลิต นโยบายดา้นการลงทุน โดยผา่นส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (ซ่ึงส่งเสริมการลงทุนแก่อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
และใหไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมจากอุตสาหกรรมท่ีไดรั้บการส่งเสริมทัว่ไปในพื้นท่ีระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวนัออก รัฐสนบัสนุนการจดัสร้างโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก เพื่อ
เป็นศูนยก์ลางการบิน และให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ เช่น ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ยกเวน้
อากรน าเขา้และภาษีมูลค่าเพิ่มในการน าเขา้ช้ินส่วนอากาศยาน ส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อ
ยกระดบัขีดความสามารถพฒันาตามมาตรฐาน คุณภาพและความปลอดภยั ตามกฎ ระเบียบ 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4-7 เปรียบเทียบนโยบายดา้นการลงทุนในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงของ
ประเทศไทยและต่างประเทศ 
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ตารางท่ี 4-7 เปรียบเทียบนโยบายดา้นการลงทุนในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงของประเทศไทยและ 
    ต่างประเทศอากาศยาน 
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1. ส่งเสริมการลงทุนให้
ไดรั้บสิทธิประโยชน์พิเศษ 

13 

2. ไดรั้บการส่งเสริมการ
ลงทุนไดรั้บสิทธิประโยชน์
แก่ผูล้งทุนในเร่ืองของการ
ยกเวน้ภาษีอากรส าหรับ
การน าเขา้เคร่ืองจกัร
ระเบียบท่ีใชใ้นการผลิต  

13 

3. สร้างนิคมอุตสาหกรรม
เพื่อเป็นศูนยก์ลางการคา้
และอุตสาหกรรมการบิน 
(Hub) 

13 

4. ส่งเสริมการพฒันา
เทคโนโลย ี

13 

5. จดัตั้งสถาบนัวิจยัและ
พฒันา 

13 

 
 นโยบายดา้นการคา้และภาษีก าหนดใหมี้การน าเขา้ไดอ้ยา่งเสรี โดยไม่มีการใชน้โยบาย
ในการควบคุมการน าเขา้และส่งออก รัฐบาลไดย้กเวน้ภาษีน าเขา้และภาษีการคา้ส าหรับช้ินส่วน
อากาศยาน รัฐบาลไดย้กเวน้การเก็บภาษีมูลค่าเพิ่ม ส าหรับน าเขา้มา และส าหรับการผลิตเพื่อการ
ส่งออก รวมทั้งการซ่อมบ ารุงต่าง ๆ รัฐบาลไดป้รับลดอตัราภาษีน าเขา้ใหเ้หลือในอตัราร้อยละ 0 
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โดยยกเวน้อากรและอากรน าเขา้ ทั้งน้ี เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศอ่ืนท่ีมีนโยบายสนบัสนุนใน
อุตสาหกรรมการบิน พบวา่ เกือบทุกประเทศไดมี้นโยบายใหสิ้ทธิพิเศษท่ีเก่ียวกบัภาษี เช่นเดียวกนั 
ทั้งน้ี ปัจจยัดา้นภาษี ยงัมีภาษีอีกหลายประเภทท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศไทย ทั้งภาษีทางตรง ภาษีทางออ้ม และค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ รายละเอียดตามตารางท่ี 4-8 
แสดงการเปรียบเทียบนโยบายดา้นสิทธิพิเศษทางภาษีของประเทศไทยและต่างประเทศ  
 
ตารางท่ี 4-8 การเปรียบเทียบนโยบายดา้นสิทธิพิเศษทางภาษีของประเทศไทยและต่างประเทศ 
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1. ยกเวน้การเก็บ
ภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) 
ส าหรับท่ีน าเขา้มาเพื่อ 
การผลิตและส่งออก 

      5 

2. ยกเวน้ภาษีมูลค่าเพิ่ม            1 
3. ยกเวน้ภาษีมูลค่าเพิ่ม
ส าหรับการน าเขา้มาเพื่อ
การขาย 

   6 

4. เก็บภาษีน าเขา้ส าหรับ
ผลิตภณัฑ ์ในอตัราพิเศษ 

13 

5. ยกเวน้อากรน าเขา้
ส าหรับช้ินส่วนอากาศ
ยาน ในการซ่อมฯ 

10 

 
 จากตารางท่ี 4-8 พบวา่ แต่ละประเทศไดใ้หค้วามส าคญักบัสิทธิพิเศษทางภาษี ทั้งน้ีเม่ือ
ไดท้ าการศึกษาในรายละเอียดเฉพาะเก่ียวกบัการลงทุนในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน 
แต่ละประเทศ ไดมี้ภาษีอีกหลายประเภทท่ีเก่ียวขอ้ง บางประเทศมีอตัราภาษีท่ีซ ้าซอ้น เช่น อินเดีย 
ในขณะท่ีบางประเทศ เช่น อาหรับเอมิเรตส์ ท่ีไม่เรียกเก็บภาษี โดยแต่ละประเทศใหสิ้ทธิพิเศษใน
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อตัราท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงอตัราภาษี นบัเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก
ต่อการเลือกลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ หรือ FDI เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความส าเร็จในการจดัตั้งอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศของไทย ดงัตารางท่ี 4-9 และ 4-10 
 
ตารางท่ี 4-9 เปรียบเทียบปัจจยับริบท สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นต่าง ๆ 
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1. นโยบายของรัฐ 12 
2. การลงทุนโดยตรง
จากต่างประเทศ  

 11 

3. เทคโนโลย ี 12 
4. การศึกษา  12 
5. แรงงาน  12 
6. องคค์วามรู้  12 
7. ความตอ้งการซ่อมฯ
ในประเทศ  

13 

8. ตลาดการส่งออก  12 
9. คลสัเตอร์
ผูป้ระกอบการ 

12 
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ตารางท่ี 4-10 การเปรียบเทียบอตัราภาษีและระยะเวลาในการเช่าท่ีดิน (สถานเอกอคัรราชทูต ณ  
  กรุงอาบูดาบี, 2562; ส่วนบริหารงานวิภาคี สานกัอาเซียน กรมเจรจาการคา้ระหวา่ง 
  ประเทศ, 2557; Avalara VATlive, 2020; Cammenga, 2020; PWC, 2019) 
 

ประเทศ 

ภาษี 
เงินได้ 
นิติ
บุคคล 
(ร้อยละ) 

ภาษีส่งเสริมธุรกจิ SEZ 

ภาษี
บุคคล 
ธรรมดา
(ร้อยละ) 

ภาษี 
มูลค่าเพิม่
(ร้อยละ) 

 

เช่า 
ท่ีดิน 
(ปี) 

อ่ืน ๆ/ 
หมายเหตุ 

ไทย 20 ยกเวน้ 15 ปี 
(กลุ่มเป้าหมาย) 
ยกเวน้ 9-13 ปี  
(ใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูง) 
ยกเวน้ < 8 ปี  
(ธุรกิจท่ีไดรั้บการ
ส่งเสริม) 

35 
(17) 

 

7 50+49 (ส าหรับ 
ผูเ้ช่ียวชาญ) 

สิงคโปร์ 17 ยกเวน้ 5-15 ปี และอาจ
ไดรั้บการลดหย่อน 

22 7 33+60 เพิ่มไม่เกิน 
10 ปี 

อินโดนีเซีย 25 ร้อยละ 10-100 ใน
ระยะเวลา 5-15 ปี 
ร้อยละ 20-100 ใน
ระยะเวลา 10-25 ปี 

30 10 30+20  

มาเลเซีย 20-24 ยกเวน้เป็นเวลา 10 ปี 28 10 50  
สหรัฐอเมริกา 21   0-10   
เกาหลีใต ้ 33 ยกเวน้ภาษี 20 10   
ญ่ีปุ่ น 22-30 ลดหยอ่นร้อยละ 7-20 5-20 10 > 100 เดิมร้อยละ 35 

(พ.ศ. 2558) 
ฮ่องกง 16.5 ยกเวน้ภาษี 15 0 -  
จีน ยกเวน้ 

ภาษี 
ยกเวน้ภาษี ยกเวน้ 

ภาษี 
13 -  
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 
 

ประเทศ 

ภาษี 
เงินได้ 
นิติ
บุคคล 
(ร้อยละ) 

ภาษีส่งเสริมธุรกจิ SEZ 

ภาษี
บุคคล 
ธรรมดา
(ร้อยละ) 

ภาษี 
มูลค่าเพิม่
(ร้อยละ) 

 

เช่า 
ท่ีดิน 
(ปี) 

อ่ืน ๆ/ 
หมายเหตุ 

ลิทวัเนีย 15 ยกเวน้ภาษีในระยะเวลา 
10 ปี 
ยกเวน้ภาษีในระยะเวลา 
20 ปี 

15 21 40 (หลงัจากนั้น 
ร้อยละ 7.5) 
(ภาษีหกั ณ 
ท่ีจ่าย) 

อินเดีย 
(ทอ้งถ่ิน) 

30 + 
 

ค่าธรรมเนียมเพิ่ม 
> 10 ลา้นรูปี ร้อยละ 5 
> 100 ลา้นรูปี ร้อยละ 10 
ภาษีการศึกษา ร้อยละ 3 

 18  ภาษีมูลค่าเพิ่ม
ตราภาษี 
(ร้อยละ 0-
สินคา้จ าเป็น) 
(ร้อยละ 1-
สินคา้ส าคญั) 
(ร้อยละ 4-
โลหะมีค่าต่าง ๆ 
สินคา้ปัจจยั 
พื้นฐาน) 
(ร้อยละ 12-
สินคา้อ่ืน ๆ) 

อินเดีย 
(ต่างชาติ) 

40 + ค่าธรรมเนียมเพิ่ม 
> 10 ลา้นรูปี ร้อยละ 2 
> 100 ลา้นรูปี ร้อยละ 5 
ภาษีการศึกษา ร้อยละ 3 

  

สหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ 
(ดูไบ) 

ยกเวน้ 
ภาษี 

ยกเวน้ภาษี ยกเวน้ 
ภาษี 

0 50  

สหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ 
(อาบูดาบี) 

ยกเวน้ 
ภาษี 

ยกเวน้ภาษี ยกเวน้ 
ภาษี 

5 50  
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 เศรษฐกิจและการเติบโต ตน้ทุนต่าง ๆ ค่าแรงงาน, ค่าวตัถุดิบ รายไดข้องประชากร
เศรษฐกิจและการลงทุน ส่งเสริมการลงทุนทั้งในและต่างประเทศ  
 สังคม วฒันธรรม ทศันคติในการท างาน วิถีการใชชี้วิตสังคม ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
เทคโนโลย ีเทคโนโลยขีั้นพื้นฐานของประเทศ การเขา้ถึงเทคโนโลยี การวิจยัและพฒันาเทคโนโลยี
และนวตักรรม 
 ส่ิงแวดลอ้ม ภยัธรรมชาติ ประเทศไทยมีหว้งอากาศจะส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจมี
สภาพแวดลอ้มและชุมชนท่ีเอ้ืออ านวยต่อการลงทุน รวมทั้งสภาพสุขอนามยั ความปลอดภยัในชีวิต
และทรัพยสิ์นจากสภาวะแวดลอ้มของอุตสาหกรรมดงักล่าว ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมดา้นการซ่อม
อากาศยานโดยเฉพาะอากาศยานเชิงพาณิชย ์ยงัคงมีแนวโนม้ท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง ประเทศไทยเป็นฐาน
การผลิตท่ีสมบูรณ์แบบในสายตาของนกัลงทุนจากต่างประเทศ มีอตัราค่าแรงงานต ่า ระบบ 
โลจิสติกส์ ท่ีแขง็แกร่งเช่ือมต่อการเดินทางทั้งทางบก ทางทะเล ทางอากาศ รวมทั้งการไดรั้บการ
สนบัสนุนจากรัฐบาล ทั้งน้ีการเติบโตของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศในประเทศไทย มีการ
เติบโตอยา่งรวดเร็ว มีความเป็นไปไดว้า่ ในอนาคตอุตสาหกรรมการบิน อุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศไทยจะสามารถพฒันาเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยาน รวมทั้งมี
การพฒันาต่อยอดสู่เทคโนโลย ีนวตักรรม สร้างองคค์วามรู้ ภูมิปัญญาของประเทศ ดว้ยการใช้
นโยบายสาธารณะเป็นขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ของประเทศพฒันา ปรับปรุง ประเมินผล สู่การเป็น
ประเทศไทย 4.0 ไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ 
 กฎหมาย กฎหมายค่าแรงยงัอยูใ่นอตัราท่ีถูกวา่ประเทศสิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น อเมริกา แต่ 
แพงกวา่ประเทศอินเดีย ประเทศไทยมีกฎหมายแรงงานคุม้ครองแรงงานทั้งในเร่ืองของสวสัดิภาพ 
และความปลอดภยัในระดบัท่ีสูง มีระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัธุรกิจท่ีเอ้ือต่อการลงทุนในระดบัหน่ึง 
ทั้งน้ี หากเปรียบเทียบกบัประเทศท่ีเป็นผูน้ าดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน พบวา่ประเทศไทยยงัพบ
ขอ้น่าสนใจนอ้ยกวา่ ประเทศผูน้ าในตลาด กฎหมายอ่ืน ๆ กฎหมายระเบียบและขอ้บงัคบั 
 3. โมเดลพลงัขับเคล่ือนในการแข่งขัน 5 ประการ ของพอร์ตอร์ (Porter’s 5 competition 
force model or 5 force model)  
 สภาวะการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจจะขึ้นอยูก่บัสภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่ี
องคก์รธุรกิจนั้นอยู ่ซ่ึงขึ้นกบัปัจจยัท่ีส าคญั 5 ประการ ประกอบดว้ย  
 ข้อจ ากดัในการเข้าสู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งขันใหม่ พบวา่ ยงัมีขอ้จ ากดัสูงเน่ืองจากใช้
งบประมาณในการลงทุนเก่ียวกบัส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ อุปกรณ์ คน เคร่ืองมือ อาคาร
สถานท่ี การฝึกอบรมเพื่อให้ไดต้ามมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภยั ยงัสามารถเขา้ถึงไดย้าก 
ตอ้งอาศยัหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์ กิจกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดบัโรงงาน ของประเทศ
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ไทยยงัค่อนขา้งจ ากดัในวงแคบ ท่ีด าเนินการโดยสายการบินหลกัมีจ านวนไม่มากนกั ต่างเนน้
ใหบ้ริการส าหรับเคร่ืองบินของตนเองเป็นหลกั อีกทั้งการซ่อมบ ารุงช้ินส่วนอะไหล่บางชนิดยงัคงมี
ขอ้จ ากดั เน่ืองจากไทยยงัไม่สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยท่ีีมีความสลบัซบัซอ้น ท าใหง้านซ่อมบ ารุง
หลกั ๆ ของอากาศยานรุ่นใหม่ เช่น เคร่ืองยนตห์รือส่วนประกอบต่าง ๆ ยงัคงตอ้งส่งซ่อมใน
ประเทศเพื่อนบา้นอยา่งมาเลเซียและสิงคโปร์ แต่ส าหรับสายการบินท่ีเปิดใหบ้ริการใหม่ ๆ หรือ
สายการบินตน้ทุนต ่า มีแนวโนม้จะไม่ลงทุนซ่อมบ ารุงในระดบัโรงงาน (เน่ืองจากไม่คุม้ค่ากบั
จ านวนอากาศยานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ) 
 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมสูง แนวโนม้การแข่งขนับริการซ่อม
บ ารุงอากาศยานเชิงพาณิชย ์ยงัคงเนน้ดา้นมาตรฐานคุณภาพ (EASA, FAA) และขีดความสามารถ 
(Capability list) รวมทั้งความมีช่ือเสียงของหน่วยงานซ่อมบ ารุงเป็นหลกั ส่วนราคาและระดบัการ
ใหบ้ริการยงัคงเป็นปัจจยัท่ีรองลงมา การแข่งขนัในประเทศยงัคงเป็นตลาดก่ึงผกูขาดหรือตลาดท่ีมี
ผูเ้ขา้แข่งขนันอ้ยราย ผูแ้ข่งขนัรายเดิมหรือเจา้ของตลาดเดิม ยงัคงมีอ านาจในการต่อรองกบัลูกคา้สูง
และมีส่วนแบ่งการตลาดท่ีสูง ผูใ้ชบ้ริการมีอ านาจต่อรองกบัผูใ้หบ้ริการในระดบัท่ีต ่า ต่างมีขอ้จ ากดั
ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบั สถานท่ีตั้ง บุคลากร และเงินทุน ท าใหคู้่แข่งรายใหม่มีโอกาสนอ้ยท่ีจะ 
เขา้มาแข่งขนั ส่งผลใหคู้่แข่งขนัรายเดิมมีอ านาจต่อรองกบัลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการสูงขอ้จ ากดั ดา้น
ตน้ทุนการด าเนินงานนโยบายรัฐ  
 อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือสูง เน่ืองจากในภูมิภาคอาเซียน มีผูใ้หบ้ริการหลกัท่ีเป็นผูน้ าใน
ระดบัโลก อาทิ ประเทศสิงคโ์ปร์ ฮ่องกง มาเลเซีย อินโดนีเซีย ซ่ึงมีการพฒันามายาวนาน ก่อน
ประเทศไทย ท าใหมี้เทคโนโลยเีป็นของตนเอง ประกอบกบั มีบริษทัผูผ้ลิตชั้นน าในระดบัโลกเป็น
หุน้ส่วนทางธุรกิจ จดัตั้งร่วมกนักบับริษทัภายในประเทศ ในขณะท่ีประเทศไทย พฒันาการและการ
เติบโตของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เกิดจากการจดัตั้งภายในประเทศ ซ่ึงมีความแตกต่าง
จากประเทศเพื่อนบา้น จึงส่งผลใหมี้ขอ้จ ากดัในการถ่ายทอดเทคโนโลย ีหรือการท าตลาด อ านาจใน
การต่อรองนอ้ยกวา่ประเทศเพื่อนบา้น 
 อ านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบหรือซัพพลายเออร์ ดา้นการด าเนินงาน กระบวนการ
ด าเนินงาน ปัญหาทางเทคนิค ความลา้สมยัทางเทคโนโลย ีท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมถึงปัจจยัท่ีเกิดจาก 
ผูท่ี้ปฏิบติังาน ผูด้  าเนินการ การขาดความรู้ การขาดแคลนแรงงาน รวมทั้งมีกลุ่มบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอยู่
นอกเหนือความคาดหมายไม่สามารถควบคุมได ้
 ปัจจยัแห่งความส าเร็จของกิจการ ไดแ้ก่ การซ่อมบ ารุงใหไ้ดคุ้ณภาพตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด เช่น ความเร็วการส่งมอบงาน หรือคุณภาพของงาน การมีระบบการซ่อมบ ารุงในระดบั
สากลใหเ้ป็นท่ียอมรับของลูกคา้ เช่น EASA การมีขีดความสามารถในการรองรับความตอ้งการของ
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ลูกคา้ไดอ้ยา่งหลากหลายผลิตภณัฑ ์การควบคุมตน้ทุน การใหบ้ริการหลงัการขาย และใหค้  าปรึกษา
เม่ือลูกคา้มีปัญหา  
 ปัจจยัเส่ียงท่ีมีนยัส าคญั ปัจจยัเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อธุรกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศไทยโดยตรง ไดแ้ก่ การพฒันาระบบการซ่อมบ ารุงให้กา้วสู่มาตรฐานระดบัสากล เช่น 
EASA, FAA, AS 9100 โครงสร้างองคก์รและบุคลากรยงัไม่สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของธุรกิจ
ท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงจะส่งผลต่อตน้ทุนการด าเนินงาน ด าเนินการใหมี้การเร่งรัดปรับปรุงผงั
โครงสร้าง และจดัท าแผนอตัราก าลงัใหส้อดคลอ้งกบัการเติบโต วิกฤตเศรษฐกิจ และการเมือง อาจ
ส่งผลใหก้ารส่งมอบงานมีความล่าชา้  
 งบประมานการลงทุนก่อสร้าง ส่ิงอ านวยความสะดวก ปัจจยัในการผลิต 
 ปัญหาการขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะช่างเทคนิคท่ีจะควบคุมเคร่ืองจกัรใหท้ างาน ซ่ึง
ไม่ใช่วิศวกรท่ีหาไดง้่ายในตลาดแรงงาน ดา้นชุมชนและส่ิงแวดลอ้มโครงการมีผลกระทบท่ีมีต่อวิถี
ชีวิตชุมชน สังคม       
 ดา้นผูรั้บบริการ ผูรั้บบริการ มีความตอ้งการท่ีเปล่ียนไป  
 ดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อตน้ทุนด าเนินการ หรือการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจท่ีอาจส่งผลต่อโครงการ 
 4. แบบจ าลองเพชรความได้เปรียบในการแข่งขันของประเทศไทย 
 เพื่อประเมินศกัยภาพของประเทศไทยในการแข่งขนัทางธุรกิจของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีพิจารณาสภาพแวดลอ้มเพื่อ เป็นขอ้มูลบริบทประกอบการ
ตดัสินใจ ส าหรับการพฒันาเศรษฐกิจและของประเทศไทยต่อไป มีส่วนประกอบท่ีส าคญั คือ ปัจจยั
ในการด าเนินงานท่ีมีผลต่อการแข่งขนัทางธุรกิจของประเทศ มีประเด็นหลกัท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนั ประกอบดว้ย  
 ปัจจัยในการผลติ สภาวะแวดล้อม ปัจจยัดา้นสภาวะแวดลอ้ม  
 ทรัพยากรมนุษยโ์ครงสร้างตลาดแรงงานขาดความสมดุล นอกจากการท่ีโครงสร้าง
ประชากรเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุแลว้ ประเทศไทยยงัประสบปัญหาดา้นทรัพยากรมนุษยเ์น่ืองจาก
โครงสร้างตลาดแรงงานขาดความสอดคลอ้งระหวา่งอุปสงคก์บัอุปทานของก าลงัคนในประเทศ 
 ทรัพยากรกายภาพ โครงสร้างพื้นฐาน สถานท่ีตั้งท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยก์ลางภูมิภาค
 ทรัพยากรความรู้ พึ่งพาการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากต่างประเทศ ผูป้ระกอบการอยูใ่น
ระดบั Tier 3 ตอ้งการพฒันาเพิ่ม เพื่อยกระดบัความรู้ ดา้นการขอรับรองมาตฐานการบินจาก
หน่วยงานระดบัโลก สถานท่ีตั้งท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยก์ลางภูมิภาค 
 ทรัพยากรทุน บุคลากรไดรั้บการพฒันาความรู้เพื่อเตรียมความพร้อมไม่เพียงพอ ค่าแรง 
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ในการซ่อมอากาศยานของประเทศถูกกวา่ในอาเซียน  
 ความต้องการของตลาด ลกัษณะความตอ้งการของผูซ้ื้อในประเทศยงัมีไม่เพียงพอ ขนาด
ของความตอ้งการและรูปแบบการเติบโตทางธุรกิจสูง การขยายตวัสู่ความตอ้งการในต่างประเทศ 
จ าเป็นตอ้งมีการลงทุนจากบริษทัผูผ้ลิตจากต่างประเทศ เพื่อใหป้ระเทศไทยมี ปัจจยัความตอ้งการท่ี
เก้ือหนุนกนั ไดแ้ก่ โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวก มีโรงงานผลิตช้ินส่วน มีระบบ
สาธารณูปโภครองรับ ตลาดในภูมิภาคมีการเติบโตสูงทั้งตลาดเคร่ืองบิน และตลาด การซ่อมบ ารุง
ทั้งน้ี ความรู้และการยอมรับยงัอยูใ่นระดบัเร่ิมดนั จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพเพื่อสร้างโอกาส
ในการแข่งขนั การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินในอนาคต 20 ปีขา้งหนา้ มีการคาดการณ์วา่จะ
เติบโตขึ้นมากกวา่ 2 เท่า เม่ือเทียบกบัในปัจจุบนั โดยแนวโนม้การเจริญเติบโตมากท่ีสุดจะเกิดขึ้น
ในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก ดว้ยเป็นพื้นท่ีท่ีมีการเติบโตดา้นเศรษฐกิจท่ีสูง โดยในกลุ่มประเทศ
อาเซียนประเทศไทยนบัวา่มีความไดเ้ปรียบเชิง ภูมิศาสตร์ในการเป็นศูนยก์ลางการบินของภูมิภาค 
ดงันั้นอุตสาหกรรมการบินในประเทศไทยจะยงัมีโอกาส เติบโตในทุกดา้น ไม่วา่จะเป็น ดา้นธุรกิจ
การบิน ดา้นการซ่อมบ ารุง ตลอดจนดา้นการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ในขณะเดียวกนัรัฐบาลก็ได้
ก าหนดอุตสาหกรรมการบินเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีประเทศมุ่งเป้าในการ เพิ่มขีด
ความสามารถในการเจริญเติบโตในอนาคต 
 5. อุตสาหกรรมท่ีเกีย่วข้องและสนับสนุนความได้เปรียบในอุตสาหกรรมผู้ผลติ 
 ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง แนวโนม้การผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ผูผ้ลิต
ช้ินส่วนอากาศยานโดยเฉพาะ ผูป้ระกอบการจะตอ้งสร้างมาตรฐานเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนักบัผูแ้ข่งขนัจากประเทศมาเลเซีย ประเทศใตห้วนั ประเทศเกาหลีใต ้ประเทศอินเดีย และ 
ประเทศจีน ความทา้ทายของประเทศไทย จ าเป็นท่ีจะตอ้งขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์อยา่งเหมาะสม  
ตรงจุด ไม่ซ ้าซอ้น ผูป้ระกอบการตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทางการเงิน สิทธิประโยชน์ทางภาษีจาก
ภาครัฐ เน่ืองดว้ยอุตสาหกรรมอากาศยานตอ้งใชเ้งินลงทุนจ านวนมากในคร้ังแรก และมีระยะเวลาท่ี
ยาวนานในการช าระเงิน หรือไดรั้บการอนุมติัผลิตจากช้ินตน้แบบ 
 กลยุทธ์โครงสร้างและการแข่งขัน บริษทัในต่างประเทศใหก้ารสนบัสนุนและถ่ายทอด
เทคโนโลย ีเป็นอุตสาหกรรมใหม่ในระดบัโลกท่ีมีการเติบโตสูง ประเทศในภูมิภาคมีการสนบัสนุน
อุตสาหกรรมการบินเช่นกนั เป้าหมายของการศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมุ่งเนน้เพื่อการพฒันาศกัยภาพ
การซ่อมบ ารุงภายในประเทศ ใหมี้ศกัยภาพ เพื่อลดการส่งออกช้ินส่วนและอากาศยานไปซ่อม 
นอกประเทศ ทั้งน้ีการแข่งขนัภายในประเทศไทย มีผูแ้ข่งนอ้ยราย ยงัมีโอกาสในการเติบโต 
 บทบาทของภาครัฐ ดา้นนโยบาย กฎหมายของรัฐ ความสอดคลอ้งกบักฎระเบียบ 
กฎเกณฑก์ารลงทุน กฎหมายของรัฐ รวมถึงนโยบายรัฐบาลท่ีอาจจะเปล่ียนแปลงไปในอนาคต 
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นโยบายของรัฐท่ีประกาศมาแลว้ ไม่ไดน้ าไปใชใ้นทางปฏิบติั รัฐบาลใหก้ารสนบัสนุนการลงทุน 
แต่ยงัตอ้งพฒันาศกัยภาพ 
 โอกาส และภัยคุกคาม เม่ือเกิดวิกฤติโควิด 19 ในภาคอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
เป็นธุรกิจต่อมาท่ีไดรั้บผลกระทบ โดยอากาศยานหลายพนัล าทัว่โลกไม่สามารถน ามาใชง้านได ้ 
เน่ืองจากนโยบายปิดประเทศรวมทั้งบางประเทศจดัการเดินทางเขา้ออก เพื่อสกดักั้นการ
แพร่กระจายของเช้ือไวรัส ท าใหต้อ้งหยดุการซ่อมบ ารุงและการดูแลรักษาอากาศยานหลงัปฏิบติั
ภารกิจ ต่อมาเป็นซพัพลายเออร์ช้ินส่วนอากาศยาน เม่ือไม่มีภารกิจการบินเกิดขึ้น ไม่มีช้ินส่วนท่ี
เส่ือมสภาพท่ีเกิดจากการใชง้าน การเปล่ียนช้ินส่วนทดแทนลดลง อยา่งไรก็ตาม เดิมทีบริษทัต่าง ๆ 
คาดการณ์วา่ในช่วงปี ค.ศ. 2020-2030 จะมีความตอ้งการอากาศยานใหม่ทัว่โลกจ านวน 21,760 ล า 
เม่ือเกิดวิกฤตในคร้ังน้ี ท าใหเ้ป็นท่ีแน่นอนวา่ สายการบินส่วนใหญ่ประสบปัญหาการเงินอนั
เน่ืองจากการหยดุบิน ส่งผลใหเ้ล่ือนการรับอากาศยานออกไปอีก ซ่ึงเม่ือรวมกบัสถานการณ์ราคา
น ้ามนั ท่ีราคาน ้ามนัดิบลดลงอยา่งมากในช่วงน้ีแลว้ เป็นไปไดว้า่ สายการบินอาจเลือกใชอ้ากาศยาน
โมเดลเก่า แทนการจดัหาอากาศยานโมเดลใหม่ท่ีประหยดัเช้ือเพลิงเม่ือค านึงถึงการระบาดของโรค 
และเศรษฐกิจแลว้ มีความเป็นไปไดว้า่ ความตอ้งการอากาศยานใหม่อาจลดลงและสายการบิน
อาจจะเลือกจดัหาอากาศยานขนาดเลก็ ท่ีมีตน้ทุนต่อเท่ียวต ่ากวา่ ทั้งน้ีมีความเป็นไปไดว้า่
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีแนวโนม้การพฒันาในช่วงหลงัวิฤต ดงัน้ี การเติบโตของผูผ้ลิต
แต่ละรายจะรับผลิตช้ินส่วนหลายประเภทขึ้น เพื่อกระจายความเส่ียงในซพัพลายเชน ลดการพึ่งพิง
ซพัพลายเออร์รายใดรายหน่ึงลง ผูผ้ลิตช้ินส่วน Tier-1 จะผลิตช้ินส่วนหลายประเภทมากขึ้น และ
เกิดการรวมกลุ่มมากขึ้น เพื่อรองรับความตอ้งการ ซ่ึงในขณะน้ี มีความตอ้งการสนบัสนุนจาก
ภาครัฐเป็นอยา่งมาก เพื่อรักษาเสถียรภาพในการด าเนินการ 
 6. โอกาส และความท้าทายของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย 
 การส่งเสริมการพฒันาดา้นเทคโนโลย ีโดยเฉพาะท่ีเกิดจากการวิจยัและพฒันานวตักรรม 
เพื่อยกระดบัศกัยภาพของธุรกิจไทย เป็นเร่ืองส าคญั ท่ามกลางการแข่งขนัท่ีรุนแรงของ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ปัจจยัต่าง ๆ ของนโยบายส่งเสริมดา้นอุปสงค์
และเช่ือมโยงภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุนกนัโดยตรง ดว้ยปัจจยัส าคญั
สภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุนและการเพิ่มมูลค่า อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน สามารถน ามาพฒันาการเช่ือมโยง เครือข่ายการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน เครือข่ายดา้น
การศึกษา เคร่ืองข่ายดา้นบุคลากร เครือข่ายดา้นแรงงาน ไปจนถึงเครือข่ายในการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานในระดบัต่าง ๆ ซ่ึงค านึงถึงการเช่ือมโยงจากภาคการผลิต ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ทุนทางสังคม 
เพื่อสร้างนวตักรรม  
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องคค์วามรู้ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาของคนในประเทศไทย นวตักรรมและเทคโนโลยี 
 ทั้งน้ีจากการศึกษาขั้นตน้ ผูวิ้จยัไดส้รุปการวิเคราะห์ศกัยภาพของอุตสาหกรรมการซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ไดต้ามภาพท่ี 4-4 ศกัยภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานในประเทศไทย 
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ภาพท่ี 4-4 ศกัยภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย พฒันามาจากแนวคิด Dimond model ของ Porter (1990;  
 สถาบนัทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2560)

 โอกาส/ ภยัคุกคาม 
+ การสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ และการสนบัสนุน 
จากบริษทัผูผ้ลิตอากาศยานในต่างประเทศ 
- โควิด19 
 

ปัจจยัการผลิต 

- บุคลากรไดรั้บการพฒันาความรู้เพื่อเตรียมความพร้อมไม่เพยีงพอ 
+ ค่าแรงตา้นอากาศยานของประเทศถูกกว่าในอาเซียน 
- พึ่งพาการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากต่างประเทศ 
- ผูป้ระกอบการอยูใ่นระดบั Tier 3 ตอ้งการพฒันาเพิ่ม เพื่อยกระดบั 
  ความรู้ดานการขอรับรองมาตฐานการบิบจากหน่วยงานระดบัโลก 

สภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรม 
+ บริษทัในต่างประเทศให้การสนบัสนุนและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
+ เป็นอุตสาหกรรมใหม่ในระดบัโลกท่ีมีการเติบโตสูง 
- ประเทศในภูมิภาคมีการสนบัสนุนอุตสาหกรรมการบินเช่นกนั 
- การแข่งขนัสูง 

ความตอ้งการทางการตลาด 
+ ตลาดมีการเติบโตสูงทั้งตลาดเคร่ืองบิน และตลาด การซ่อมบ ารุง 
- ความรู้และการยอมรับยงัอยูใ่นระดบัเร่ิมดนั 
- มีผูน้ าในภูมิภาคหลายประเทศ  

อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและอุตสาหกรรมสนบัสนุน 

+ พฒันาจากคลสัเตอร์ยานยนต ์หรือต่อยอดอุตสาหกรรมการ
ผลิดเดิมท่ีมีความแขง็แกร่ง 
+ อุดสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีความพร้อม 
- อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งพ่ึงพาเทคโนโลยีจากต่างประเทศ 

บทบาทของรัฐบาลท่ีมีต่ออุตสาหกรรม 
+ มีนโยบายส่งเสริมการลงทุน 
+ หน่วยงานภาครัฐให้การสนบัสนุนรองรับการเติบโต 
+ ก าหนดเป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจ 
+ มีการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานรองรับ 
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 7. การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า (Value chain analysis)  
 จากการศึกษา ผูว้ิจยัขอสรุปการวิเคราะห์ตามกระบวนการห่วงโซ่คุณค่า เพื่อให้การ
พฒันาเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมอย่างรวดเร็ว เกิดคุณค่าในแต่ละกิจกรรมท่ีไดด้ าเนินการ อย่างเป็น
ระบบและมีความยัง่ยนื ดงัน้ี (Porter, 1985, pp. 36-41)  
 1. วิเคราะห์กจิกรรมพื้นฐาน 
 การขนส่ง กระจายสินค้า โลจิสติกส์ จากการศึกษาพบวา่ อุปสรรคดา้นศุลกากรน าเขา้
และส่งออก การเคล่ือนยา้ยช้ินส่วนและอะไหล่ AOG ทัว่โลก โครงสร้างพื้นฐานดา้นการขนส่ง 
ระยะทาง การเคล่ือนยา้ยเคร่ืองบินไปและกลบัจากศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยาน การรับประกนัคุณภาพ
และการจดัการตามมาตรฐานสากล ขอ้ก าหนดท่ีมีความสอดคลอ้งตามความสมควรเดินอากาศ ตาม
มาตรฐาน EASA Form 1 และ FAA Form 8130 ซ่ึงเป็นใบรับรองมาตรฐานซ่ึงส่งผลใหต้น้ทุน
เพิ่มขึ้น เป็นเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมาก เน่ืองจากในปัจจุบนั ประเทศไทยยงัไม่มีความพร้อมใน
การผลิตช้ินส่วนอากาศยานไดม้ากนกั ยงัคงพึ่งพิงจากต่างประเทศ เห็นไดจ้ากสถานการณ์โรคโควิด 
19 ระบาดทัว่โลก เป็นผลให้มีการลอ็คดาวน์ ไม่สามารถเดินทางได ้อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน เป็นอุตสาหกรรมในอนัดบัตน้ ๆ ท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรง อนัเน่ืองจากหยดุการติดต่อ
เดินทาง เคร่ืองบินเม่ือถึงอายุครบรอบการใชง้านตอ้งเปล่ียนช้ินส่วน ไม่สามารถเปล่ียนได ้เน่ืองจาก
ตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ หรือบางสายการบิน หยดุการใหบ้ริการ มีความเป็นไปไดท่ี้บางช้ินส่วน
สามารถยดือายกุารใชง้านได ้แต่บางช้ินส่วนท าให้เลยอายกุารซ่อมบ ารุง เปล่ียนแปลงช้ินส่วน  
อีกทั้ง หากการขนส่งใชเ้วลานาน ท าใหเ้คร่ืองบินไม่ไดเ้ปล่ียนช้ินส่วน อาจส่งผลกระทบต่อ AOG 
ได ้ 
 การด าเนินการ จากการศึกษาพบวา่ ลกัษณะการด าเนินการขององคก์รดา้นการซ่อมบ ารุง
อากาศยานในประเทศไทย การมาลุงทุนของบริษทัผูผ้ลิต และการจา้งท่ีปรึกษาจากบริษทัผูผ้ลิต  
ผูป้ระกอบการ ความสามารถในการใหบ้ริการและขนาดขององคก์ร ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั
ของประเทศการถ่ายทอดเทคโนโลย ีTDL การวิจยัและพฒันา สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
บริษทัผูผ้ลิต ความสามารถในการใหบ้ริการตามความตอ้งการมีบุคลากร ท่ีมีความสามารถในการ
เปล่ียนแปลงและพฒันา มีขีดเคร่ืองบินคอมโพสิต (ซ่อมแซม การประเมินโดยไม่ท าลาย) (NDT) มี
ขีดความสามารถระบบไฟฟ้าและระบบน าร่องมีการเปล่ียนแปลง มีขีดความสามารถดา้นเทคโนโลยี
หอ้งโดยสาร ท่ีนัง่ IFEC, Wi-fi และอ่ืน ๆ อยา่งไรก็ตาม มีบุคลากรช่างเทคนิคท่ีมีคุณสมบติัพร้อม
ส าหรับเคร่ืองบินบางประเภท ประเทศไทยยงัมีความจ าเป็นในการลงทุนดา้นบุคลากรในระบบและ
การฝึกอบรมเพื่อรองรับเทคโนโลยใีหม่ ประเทศไทยยงัคงมีช่องวา่งระหวา่งอตัราค่าแรงงานต่อ
ชัว่โมงของประเทศไทย กบัประเทศในแถบเอเชีย จีน อินเดีย อินโดนีเซีย การจะกา้วไปสู่การเป็น
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ศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้น ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากร
เฉพาะทางเพื่อรองรับเทคโนโลยใีนอนาคต การด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้น ประเทศไทย มี
ความพร้อมในระดบัหน่ึง ทั้งน้ี ในระยะเร่ิมตน้ ควรมุ่งเนน้ไปท่ีการซ่อมเองภายในประเทศ เพื่อลด
จ านวนการส่งออกไปซ่อมยงัต่างประเทศ เช่น ช้ินส่วนอากาศยาน ใบพดั แลนด้ิงเกียร์ โดยแบ่งกลุ่ม
หน่วยงานทหารและภาครัฐ เอกชน ส่งเสริมการใชบ้ริการซ่อมบ ารุง เสริมศกัยภาพดา้นการซ่อม
บ ารุงในระดบัต่าง ๆ ของประเทศ สนบัสนุนผูป้ระกอบการภายในประเภทใหเ้กิดการลงทุน ลด
ขอ้จ ากดัดา้นกฎหมาย 
 การขนส่งขาออกส่งมอบงานท่ีมีประสิทธิภาพ การรับประกนัคุณภาพตามสัญญา ความ
สมควรเดินอากาศ กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย CAAT 
ตามมาตรฐาน ICAO มีศกัด์ิและสิทธิเทียบเท่า FAA ในสหรัฐอเมริกา EASA ในยุโรป CAAC ใน
จีน เป็นตน้ มาตรฐาน EASA เป็นการรับรองของยโุรป FAA ของอเมริกา ตอ้งใชเ้งินลงทุนในการ
ขอมาตรฐานเพิ่มซ่ึงมีค่าใชจ่้ายสูง เกิดความเส่ียงในการเพิ่มตน้ทุน การรวมกลุ่มสร้างขอ้ก าหนด 
กฎระเบียบระหวา่งประเทศในอาเซียนการรวมกลุ่มสร้างขอ้ก าหนด กฎระเบียบเคร่ืองบินทหาร 
เคร่ืองบินภาครัฐ และเคร่ืองบินพาณิชยร่์วมกนัระหวา่งประเทศในอาเซียน นอกจากมาตรฐาน
คุณภาพและความปลอดภยัแลว้ การรับประกนัหลงัการส่งมอบ ก็จ าเป็นตอ้งมีดว้ยเช่นกนั 
 การตลาดและการขาย มาตรการส่งเสริมการลงทุน ปัจจุบนัผูป้ระกอบการใน
อุตสาหกรรมช้ินส่วนและซ่อมบ ารุงอากาศ ยานสามารถไดรั้บสิทธิยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล และ
ลดหยอ่นภาษี คร่ึงหน่ึงของเงินไดจ้ากส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ในขณะท่ีประเทศ
คู่แข่งอยา่งสิงคโปร์และมาเลเซียใหก้ารยกเวน้ภาษีสูงถึง 15 ปี สิทธิภาษีท่ีสูงกวา่น้ีเป็นแรงจูงใจท่ี
ส าคญัท่ีท าใหน้กัลงทุนเลือกมาเลเซียและสิงคโปร์แทนท่ีไทย รัฐบาลของไทยจึงอาจตอ้งพิจารณา
การขยายสิทธิประโยชน์เพิ่มขึ้นเพื่อดึงดูดการลงทุนรัฐบาลควรเร่งมือแกไ้ขอุปสรรคดงักล่าว หาก
ตอ้งการพฒันาประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลางของอุตสาหกรรมในภูมิภาค โดยหากทั้งอุปสรรคทั้ง  
3 ประการ ไดรั้บการแกไ้ขแลว้ อุตสาหกรรมอากาศยานจะสามารถเดินหนา้ พฒันาไดเ้ป็นอยา่งสูง
ในอนาคตเป็นท่ีแน่นอนจากจุดแขง็ดา้นท่ีประเทศไทยมีอยูใ่นปัจจุบนัเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ภาคอุตสาหกรรมของไทย ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีก าลงัเปลี่ยนแปลงในปัจจุบนั ควรมีการ
ด าเนินการดา้นต่าง ๆ เช่น การกระตุน้ใหผู้ป้ระกอบการใชสิ้ทธิประโยชน์ดา้นภาษีศุลกากรมากขึ้น 
เน่ืองจากอตัราภาษีและสิทธิพิเศษในการผลิต มีผลเก่ียวเน่ืองกบัตน้ทุนในการผลิต และแข่งขนักบั
ประเทศต่าง ๆ จากการศึกษาเปรียบเทียบในหลายประเทศ มีอตัราภาษีท่ี 0 เปอร์เซ็นต ์ 
 การบริการ ปัจจุบนัประเทศไทยยงัมีความพร้อมในการให้บริการในอุตสาหกรรมการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานไม่ครบทุกแบบ รวมถึงการผลิตอากาศยาน ถึงแมว้า่ในอดีตบรรพบุรุษของ 
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ชาวไทยจะสามารถผลิตอากาศยานไดก้็ตาม เน่ืองจากจ าเป็นตอ้งศึกษาถึงความคุม้ค่า คุม้ทุน รวมถึง
ความพร้อมในบริบทต่าง ๆ ดว้ย อีกทั้งประเทศเพื่อนบา้นในภูมิภาคอาเซียน ต่างชูนโยบาย การเป็น
ผูน้ าดา้นการบิน กระบวนการในการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน การขนส่งและการเคล่ือนยา้ย
สินคา้ การลงทุนในสินทรัพยแ์ละส่ิงอ านวยความสะดวก (เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการซ่อมบ ารุง
อากาศยาน) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อาทิ LMIS 
PANTAGON TLIS และอ่ืน ๆ กฎหมาย ทกัษะ มาตรฐาน ขอ้ก าหนด ระเบียบ ขอ้ก าหนดท่ีตอ้งใช้
ในการปฏิบติัเพื่อคงความสมควรเดินอากาศ การวางแผนด าเนินการซ่อมบ ารุง เพื่อใหไ้ด้
ผลตอบแทนสูงสุดจากการลงทุน (เช่น อายกุารใชง้านเคร่ืองยนตจ์ะค่อย ๆ ส้ินสุดลงตามอายกุารใช้
งานของโครงสร้างของเคร่ืองบิน) ยงัคงเป็นส่ิงท่ีประเทศไทยตอ้งศึกษา และพฒันาใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ขึ้นไป เน่ืองจากอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เป็นกิจกรรมท่ีใชเ้งินลงทุนสูง 
เพื่อใหไ้ดผ้ลตอบแทนท่ีสูงตามมา  
 2. กจิกรรมสนับสนุน  
 โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร จากโครงสร้างพื้นฐานของประเทศไทยแลว้ ประเทศไทย
เหมาะท่ีจะเป็นศูนยก์ลางของอุตสาหกรรมอากาศยาน ทั้งในส่วนการผลิตช้ินส่วน และซ่อมบ ารุง 
อุตสาหกรรมช้ินส่วนและซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ยงัมีขนาดเลก็อยูม่าก โดยมีมูลค่า
การส่งออกประเทศไทยยงัขาดผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ในประเทศ เช่น บริษทั แอร์บสั จ ากดั  
บริษทั โบอ้ิง จ ากดั และบริษทั โรลรอยช ์จ ากดั ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตในขนาดใหญ่ เน่ืองจากอุปสรรคต่าง ๆ 
ท่ีไม่สามารถชกัจูงการลงทุนจากต่างประเทศ ปัญหาและขอ้ขดัขอ้งท่ีคน้พบในการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย จึงยงัไม่ประสบผลส าเร็จตามแผนได ้เพราะยงัไม่มีความชดัเจน ทั้งทางดา้น
งบประมาณการลงทุนท่ีค่อนขา้งสูงมาก และบุคลากรต่อการซ่อมบ ารุงรักษาฯ อีกทั้งเป็นโครงการท่ี
ใหญ่ หรืออาจเกินความจ าเป็นของประเทศ ในบริบทปัจจุบนั 
 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรมนุษยผ์ูป้ระกอบการในประเทศประสบกบัปัญหา
การขาดแคลนแรงงาน ทั้งในระดบัช่างเทคนิค และวิศวกร ซ่ึงส่งผลใหไ้ม่สามารถขยายการลงทุน
ได ้นอกจากน้ี หลกัสูตรดา้นอากาศยานของประเทศไทยยงัไม่ตอบโจทยผ์ูป้ระกอบการอีกดว้ย 
กล่าวคือ มหาวิทยาลยัมกัเนน้การสอนเร่ืองการออกแบบอากาศยานในภาพรวม แต่ผูป้ระกอบการ 
มีความตอ้งการดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการผลิตช้ินส่วนอากาศยานมากกวา่ ทั้งน้ี ปัญหา
ท่ีส าคญัท่ีสุดในเร่ืองทรัพยากรมนุษย ์คือการขาดความรู้ดา้นภาษาองักฤษของแรงงาน โดย
อุตสาหกรรมอากาศยานนั้นใชภ้าษาองักฤษในการด าเนินการทั้งหมด ไม่วา่จะเป็นการติดต่อส่ือสาร
ของนกับิน ไปจนถึงการจดบนัทึกการซ่อมบ ารุงเคร่ืองบิน ความสามารถในการส่ือสารของแรงงาน
ในประเทศจึงมีความส าคญัมากในอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัและผูป้ระกอบการจึงควรมีการ



193 

ประสานงานกนัเพื่อสร้างความร่วมมือในการพฒันาทรัพยากรมนุษยร่์วมกนั รวมไปถึงการพฒันา
ทกัษะความสามารถดา้นภาษามากขึ้นในอนาคต มีอตัราค่าแรงงานถูกกวา่สิงคโ์ปร์ มาเลเซีย สหรัฐ
อาหรับเอมิเรต ญ่ีปุ่ น ลิธวัเนีย แต่แพงกวา่เวียดนาม พม่า กมัพูชา บุคลากรมีความน่าเช่ือถือของการ
ซ่อมบ ารุง การไดรั้บใบประกอบวิชาชีพ มีผลต่อความเช่ือมัน่ตามมาตรฐานสากล ตน้ทุนในการ
ซ่อมบ ารุง มีค่าใชจ่้ายสูงกวา่การเปลี่ยนใหม่ ในเคร่ืองบินบางประเภทท่ีมีอายกุารใชง้านมายาวนาน 
มีบุคลากรท่ีตรงกบัสายงานโดยตรงหรือเฉพาะดา้น ซ่ึงการฝึกช่างใหมี้ความเช่ียวชาญในแต่ละดา้น 
อาจตอ้งใชร้ะยะเวลาในการฝึกขั้นต ่า 5-7 ปี เป็นตน้ ปัญหาและขอ้ขดัขอ้งท่ีคน้พบในการซ่อมบ ารุง
อากาศยานของประเทศไทย จึงยงัไม่ประสบผลส าเร็จตามแผนได ้เพราะยงัไม่มีความชดัเจน ทั้ง
ทางดา้นงบประมาณการลงทุนท่ีค่อนขา้งสูงมาก และบุคลากรต่อการซ่อมบ ารุงรักษาฯ อีกทั้งเป็น
โครงการท่ีใหญ่ หรืออาจเกินความจ าเป็นของประเทศ ในบริบทปัจจุบนั 
 การพฒันาเทคโนโลยี ประเทศไทยมีความพร้อมในการพฒันา มีศกัยภาพในระดบัหน่ึง 
จากการศึกษาพบวา่ ถ่ายทอดเทคโนโลยจีากต่างประเทศ ยงัคงมีขอ้จ ากดัหลายปัจจยั ทั้งน้ีหาก
บุคลากรไทยไดรั้บการพฒันาฝึกฝนอยา่งจริงจงั ทั้งดา้นสถานศึกษา ฝึกอบรม การสร้างบุคลากร 
ตั้งแต่เร่ิม เช่น ซิลิคอน วลัเลย ์สร้างบุคลากรดา้นการบินโดยเฉพาะ ในอนาคตประเทศไทยจะ
สามารถเป็นผูผ้ลิตไดเ้องไม่ยากนกั 
 การจัดการทรัพยากร ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ต่าง ๆ ผลกระทบทางการเมือง/ เศรษฐกิจ 
การสนบัสนุนของรัฐบาล สภาพแวดลอ้มทางกฎหมายประเทศไทย การป้องกนั สิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ 
ทรัพยสิ์นทางปัญญา การฟ้องร้องสัญญา การก ากบัดูแลกิจการและการปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ประเทศไทย สิทธิพิเศษทางดา้นภาษีและการลงทุน กฎระเบียบตน้ทุนของเงินทุน ความพร้อมของ
ตราสารหน้ี การก่อการร้าย โรคระบาด ความปลอดภยัและการบงัคบัใชก้ฎหมาย ความพร้อมของ
การเงิน ความผนัผวนของสกุลเงิน การรับประกนัผลิตภณัฑ ์ความสัมพนัธ์ของการซ่อมบ ารุงอากาศ
ยาน การรวมระบบทุกอยา่งจากบริษทัผูผ้ลิตอากาศยาน เคร่ืองยนต ์โครงสร้าง ตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
ของการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัผูผ้ลิตและสายการบินเพิ่มขึ้น การสร้าง
โอกาสและพฒันาความร่วมมือกบับริษทัผูผ้ลิต การจดัการการตรวจสอบและการอนุมติัของ 
ซพัพลายเออร์ ประสานความตอ้งการการประกนัคุณภาพท่ีแตกต่างกนัระหวา่งผูผ้ลิต ผูแ้ทนขาย 
ประเทศไทยยงัอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ของการพฒันา จ าเป็นตอ้งมีการศึกษา จากประเทศท่ีประสบ
ผลส าเร็จแลว้น ามาวิเคราะห์กบับริษทัของประเทศไทยท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจาก
อุตสาหกรรมทัว่โลก พบวา่ อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานมีโอกาสในการเติบโต มีการใช้
เทคโนโลยขีั้นสูงในการด าเนินการ โดยแนวโนม้ธุรกิจการบินทัว่โลก การเติบโตของการจราจรทาง
อากาศ เคร่ืองบินแบบใหม่ ทกัษะ ทรัพยากรท่ีจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อม พฒันาขีด
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ความสามารถในการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยานเพื่อรองรับเคร่ืองบินรุ่นใหม่ เพื่อกา้วผ่านภยั
คุกคาม/ ท่ียบัย ั้งการเติบโตและความยัง่ยนื ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งพฒันาทกัษะความสามารถของ
บุคลากร จดัหางบประมาณในการลงทุนในส่ิงอ านวยความสะดวก อาคาร สถานท่ี ระบบ
สาธารณูปโภคเคร่ืองจกัร บุคลากร เพื่อรองรับการเติบโต สร้างโอกาสในการลงทุนของภาคเอกชน 
ประเทศไทยก าลงัอยูใ่นระหวา่ง 
การพฒันา แกไ้ขขอ้ก าหนด ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัรจ ากดัการเขา้ถึงจากบริษทัผูผ้ลิตในการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีส าหรับผูป้ระกอบการรายยอ่ย สตาร์ทอพั   
 เม่ือพิจารณาจากเบ้ืองตน้ สามารถแยกการด าเนินการตามห่วงโซ่คุณค่าได ้ดงัน้ี  
 ตน้น ้า ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมผลิตวตัถุดิบ อนัเป็นสารตั้งตน้ในการผลิตช้ินส่วน โดยใน
เคร่ืองบิน 1 ล า ตอ้งใชช้ิ้นส่วนอากาศยานถึง 40,000 ช้ิน โดยประมาณ อุปกรณ์ส าหรับการผลิต
อากาศยาน 
 กลางน ้า ไดแ้ก่ การผลิตช้ินส่วนอากาศยาน ระบบน าทาง ระบบส่ือสาร ระบบไฟฟ้า  
รวมไปถึงการผลิตช้ินส่วนหลกั 
 ปลายน ้า ไดแ้ก่ การซ่อมบ ารุงอากาศยานในระดบัต่าง ๆ การดดัแปลงอากาศยาน 
กิจกรรมการขนส่ง โลจิสติกส์ สนามบิน การฝึกอบรมการบิน  
 จากการศึกษา ผูว้ิจยัสรุปผลวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ในแต่ละกิจกรรมท่ีเกิดภายในกระบวนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  
เพื่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ทั้งน้ี จะตอ้งสร้างความสามารถในการแข่งขนัได ้ดว้ยการ
ด าเนินกิจกรรมในกระบวนการซ่อมบ ารุงในแต่ละระดบัของการซ่อมบ ารุงในตน้ทุนท่ีถูกกวา่หรือ
ตอ้งแตกต่างจากคู่แข่งขนั โดยน าห่วงโซ่คุณค่าเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มมูลค่าใหแ้ก่ผูรั้บบริการ  
โดยท่ีแต่ละกิจกรรมมีส่วนช่วยในการก่อคุณค่าของทั้งอุตสาหกรรม ไปจนถึงระดบัประเทศ 
ประกอบไปดว้ย กิจกรรมดา้นออกแบบ ผลิต พฒันา ดา้นการตลาดและการแข่งขนัท่ีตอ้งอาศยั
นโยบายการส่งเสริมการลงทุนจากรัฐ ดา้นการส่งมอบท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและความ
ปลอดภยั รวมไปถึงกิจกรรมดา้นการขนส่งและโลจิสติกส์ ท าเลท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการ
ด าเนินกิจกรรมในแต่ละกระบวนการ ซ่ึงห่วงโซ่คุณค่าแสดงใหเ้ห็นถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในเชิง 
กลยทุธ์ 9 ประการ ท่ีประกอบดว้ยกิจกรรม 2 ประเภท ไดแ้ก่ กิจกรรมหลกั 5 ประการ และกิจกรรม
สนบัสนุน 4 ประการ ส าหรับกิจกรรมหลกัประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ่อม
บ ารุงและบริการ การขายสินคา้หรือบริการนั้น การส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ รวมทั้งการใหบ้ริการ
หลงัการขายการรับประกนัสินคา้ ในขณะท่ีกิจกรรมสนบัสนุนจะสนบัสนุนการด าเนินงานของ
กิจกรรมหลกั ซ่ึงไดแ้ก่ การสั่งซ้ือวตัถุดิบ เทคโนโลย ีบุคลากร รวมทั้งการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
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ภายในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมหลกั ซ่ึงการวิเคราะห์ห่วงโซ่
คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน จะช่วยใหท้ราบถึงการด าเนินกิจกรรม อนัส่งผล
ความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ไม่เพียงแต่ขึ้นอยูก่บัความสามารถในการ
ปฏิบติังานของแต่ละองคก์รเท่านั้น แต่ยงัขึ้นอยูก่บัการด าเนินของแต่ละกิจกรรมในสายโซ่คุณค่า
ความสอดคลอ้งประสานกนัดว้ยดี การใหบ้ริการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ช้ินส่วน
อากาศยาน กระบวนการในการซ่อมบ ารุงเทคโนโลยไีดมี้การเปล่ียนแปลงรูปแบบไปอยา่งรวดเร็ว
แนวโนม้ของโลกพบวา่ ก าลงัมีการยา้ยฐานธุรกิจ การซ่อมบ ารุงสู่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ตะวนัออก
กลาง และลาตินอเมริกา ลิทวัเนีย อินเดีย เน่ืองจากมีค่าแรงท่ีถูกกวา่ จึงเห็นการขยายตวัเป็นอยา่ง
มากของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยาน จากประเทศผูน้ าไปสู่ประเทศท่ีมีตน้ทุนต ่า เป็นผล
ใหป้ระเทศไทยจ าเป็นตอ้งพฒันาขีดความสามารถในดา้นต่าง ๆ เพื่อรองรับการแข่งขนัท่ีมีแนวโนม้
รุนแรงมากขึ้น  
 ทั้งน้ีเม่ือวิเคราะห์จากปัจจยัแวดลอ้มขา้งตน้ พบวา่ สถาบนันานาชาติเพื่อพฒันาการ
จดัการ ไดจ้ดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทยอยูใ่นล าดบั 10 ในจ านวนทั้งส้ิน 
30 ประเทศ ท่ีมีพลเมืองมากกวา่ 20 ลา้นคน ซ่ึงท าใหค้วามสามารถการแข่งขนัของประเทศไทยใน
สายตาประชามคมโลกขณะน้ี เหนือกวา่ญ่ีปุ่ น (ล าดบัท่ี 11) จีน (ล าดบัท่ี 12) และเกาหลีใต ้(ล าดบัท่ี 
15) แต่ส่ิงหน่ึงท่ีควรจะตระหนกั คือ จากเกณฑท่ี์ใชจ้ดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนั 4 ปัจจยั
หลกันั้น จะเห็นไดว้า่ปัจจยัท่ีท าใหค้วามสามารถในการแข่งขนัของไทยสูงขึ้นนั้น จะเป็นดา้น
ประสิทธิภาพของรัฐบาล (ล าดบัท่ี 5) ดา้นประสิทธิภาพของภาคธุรกิจ (ล าดบัท่ี 9) และดา้น
สมรรถนะทางเศรษฐกิจ (ล าดบัท่ี 7) ขณะท่ีปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (ล าดบัท่ี 16) โดยเฉพาะ
ความสามารถดา้นวิทยาศาสตร์ (ล าดบัท่ี 26) เทคโนโลย ี(ล าดบัท่ี 20) ซ่ึงรวมไปถึงความสามารถ
ดา้นนวตักรรมท่ีเป็นปัจจยัหลกัในการแข่งขนั ตามตารางท่ี 4-11 
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ตารางท่ี 4-11 การเปรียบเทียบปัจจยัการผลิต ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 

ความสามารถด้านปัจจัยการผลิต 

 จีน
 

 ฝ
รั่ง
เศ
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นีเ
ซีย
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ลีใ
ต้ 
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ร์ 

 ไท
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 ส
หรั

ฐอ
าห
รับ

 
เอม

ิเรต
ส์ 

 ส
หรั

ฐอ
เม
ริก
า 

ความพร้อมดา้นเทคโนโลยี 15 29 14 22 41 60 26 1 21 8 49 7 9 
บุคลากรท่ีมีทกัษะสูง 27 30 11 40 19 51 49 39 16 2 29 5 7 
แรงงานท่ีมีฝีมือพร้อมใชง้าน 27 37 24 17 15 44 34 36 5 16 29 1 25 
อตัราภาษี/ ภยัคุกคามต่อเศรษฐกิจ 28 44 5 47 31 17 38 42 26 2 29 1 14 
เงินทุน 25 28 24 30 17 45 38 48 9 6 21 5 40 
รัฐบาลการด าเนินธุรกิจ 37 18 7 34 44 40 54 39 32 10 31 5 43 
กฎหมายโอกาสการพฒันา
เศรษฐกิจ 

23 39 16 29 22 19 44 20 27 9 41 5 24 

บริษทัใชข้อ้มูลขนาดใหญ่ในการ
วิเคราะห์เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ 

12 53 19 30 8 63 40 11 9 15 37 1 6 

การพฒันาธุรกิจและการสนบัสนุน
จากต่างประเทศ 

23 46 5 30 22 29 12 27 25 3 26 7 39 

ระบบสารสนเทศในบริษทั 4 52 22 23 15 51 7 9 16 8 30 1 25 
การวิจยัและนวตักรรม 19 11 22 32 33 41 34 27 25 1 37 7 5 
โครงสร้างพื้นฐานดา้นสุขภาพ 32 5 27 42 36 21 18 34 17 4 28 8 38 196 
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะการวจัิย 

 
 แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย และสร้าง
สร้างรูปแบบแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใหมี้ประสิทธิผล 
และเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด ซ่ึงผูวิ้จยัไดน้ ามาอภิปรายและสรุปผลพร้อมทั้งให้
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 1. สรุปผลการวิจยั  
 2. อภิปรายผลการวิจยั 
 3. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยั 
 

สรุปผลการวิจัยตามวัตถปุระสงค์ 
 วตัถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 ศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย  
 1. การพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)  
ท่ีจะส่งผลใหป้ระเทศไทยมีระดบัการพฒันาท่ีสูงขึ้นตามล าดบั ไดแ้ก่ เศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญ่ขึ้น 
มีฐานการผลิตและบริการตอ้งมีความเขม้แขง็และโดดเด่น โดยความร่วมมือกบัมิตรประเทศทั้งใน
รูปทวิภาคีและพหุภาคี รวมถึงความร่วมมือกบัประเทศในอนุภูมิภาคและอาเซียนควรมีความเขม้ขน้
และชดัเจนขึ้น การขยายโอกาส ดา้นการคา้และการลงทุนของไทยใหเ้พิ่มขึ้น ระบบโลจิสติกส์ท่ีมี
ความรวดเร็วถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขนส่งทางอากาศมีนยัส าคญัมากยิง่ขึ้น ซ่ึงจะท าให้
อุตสาหกรรมการบินจะขยายตวัมากยิง่ขึ้นได ้อุตสาหกรรมการบินทัว่โลกมีแนวโนม้เติบโตอยา่ง
ต่อเน่ือง จะเห็นไดจ้าก มีปริมาณการขนส่งผูโ้ดยสาร มีปริมาณการขยายตวัสูง แต่ขีดความสามารถ
ในการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศบางส่วน ยงัไม่สามารถรองรับไดแ้ละยงัไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ ทั้งท่ีลกัษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยเหมาะกบัการขยายอุตสาหกรรมการบินให้
เติบโตไดต้ามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
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 2. นโยบายใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางดา้นการซ่อมอากาศยาน สอดคลอ้งกบั
ศูนยบ์ริการขอ้มูลเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ (2558) ท่ีกล่าววา่ หลกัการประชารัฐเป็นหลกัการความ
ร่วมมือระหวา่งภาคประชาชนกบัภาครัฐ และภาคธุรกิจ ท่ีมองวา่ เป็นการท างานร่วมมือกนัระหวา่ง
ภาครัฐและภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาส่วนรวมและความตอ้งการของสังคมใหลุ้ล่วง โดยให้
ความส าคญัต่อการหยบิยกเอาประเด็นปัญหาสาธารณะขึ้นมาพิจารณา โดยตอ้งมีรัฐเป็น 
ผูอุ้ปถมัภใ์นการริเร่ิมและใหก้ารสนบัสนุน เพื่อเปิดโอกาสใหผู้น้ าของทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม
ในเวทีร่วมท่ีมีความเป็นกลาง รวมทั้งแสวงหาทางออกและตดัสินใจแกไ้ขปัญหาดว้ยกนัอยา่งเป็น
ระบบและสร้างฉนัทามติให้เกิดขึ้น การแกไ้ขปัญหาท่ีตน้เหตุโดยยกระดบัประสิทธิภาพการผลิต
หรือเพิ่มผลิตภาพ จากการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลย ีผา่นวิธีการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยดีา้น
การเกษตรมาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเทคโนโลยกีารผลิตและระบบบริหารจดัการ 
 3. นโยบายท่ีควรปรับปรุงและส่งเสริมเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผล ไดแ้ก่ นโยบายสาธารณะ 
สอดคลอ้งกบั Anderson (2003) ท่ีกล่าววา่ นโยบายสาธารณะเป็นการกระท าท่ีมีเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคช์ดัเจน ประกอบดว้ย ชุดหรือแบบแผนการกระท าท่ีต่อเน่ือง เพื่อตอบสนอง 
ขอ้เรียกร้องในเชิงนโยบายและอยูบ่นพื้นฐานของกฎหมายหรืออ านาจท่ีชอบธรรม 
 4. นโยบายท่ีควรปรับปรุงและส่งเสริมเพื่อใหเ้กิดเกิดประสิทธิผลเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) (2554) ท่ีกล่าวว่า ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ท่ีไดมุ้่งเนน้ให้เป็นแหล่งผลิตสินคา้ จึงเป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันา จากการผลิตสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ ลดตน้ทุนการผลิต สร้างรายไดเ้พิ่มขึ้น 
ปัญหาหน้ีสินลดลง สามารถพึ่งพาตนเองได ้ส่งผลใหห้น่วยงานหารซ่อมบ ารุงมีความเขม้แขง็ขึ้น 
น าไปสู่การพฒันาภาค 
การซ่อมบ ารุงอากาศยานดา้นอ่ืนต่อ ๆ ไป 
 5. การเพิ่มประสิทธิผลดา้นความสามารถในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย เพื่อ
น าไปสู่ความยัง่ยนืในดา้นเศรษฐกิจและสังคม สอดคลอ้งกบั Anderson (2003) ท่ีกล่าววา่ 
ประเมินผลนโยบาย เพื่อใหท้ราบผลวา่การน านโยบายไปสู่การปฏิบติัเป็นไปตามเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคห์รือไม่ ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จ าเป็นตอ้งมีการปรับแผน/ แผนงาน/ 
โครงการใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคม์ากขึ้น ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหรู้้วา่ แผน/ 
แผนงาน/ โครงการนั้นควรจะด าเนินการต่อไป 
 6. การเพิ่มประสิทธิผลดา้นการวดัความส าเร็จของงาน เพื่อน าไปสู่ความยัง่ยนืในดา้น
เศรษฐกิจสังคม และส่ิงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบับูรณะศกัด์ิ มาดหมาย (2552) ท่ีกล่าววา่ การจดัการ
กระบวนการเพื่อความส าเร็จ เป็นการจดัการกิจกรรมท่ีเปล่ียนปัจจยัน าเขา้ให้เป็นผลิตผล เป็น 
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กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกนั เพื่อจุดมุ่งหมายในการผลิตหรือการบริการใหแ้ก่ ผูรั้บบริการ ทั้งภายใน 
และภายนอกองคก์ร กระบวนการแบ่งออกเป็น 2 กระบวนการ คือ กระบวนการสร้างคุณค่า และ
กระบวนการสนบัสนุน กระบวนการก าหนดขั้นตอนมีระเบียบปฏิบติั และขอ้ก าหนดท่ีเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร มีการควบคุมและขั้นตอนการวดัและประเมินกระบวนการ 
 7. การประสิทธิผลดา้นความสามารถเหนือกวา่ระบบอ่ืน ๆ เพื่อน าไปสู่ความยัง่ยนื 
ในดา้นเศรษฐกิจสังคม และส่ิงแวดลอ้ม เป้าหมายของการวางกลยทุธ์ก็คือ การหาต าแหน่งใน 
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน สอดคลอ้งกบั Porter (1998) ท่ีกล่าววา่ การวิเคราะห์และหา
ต าแหน่งตนเองท่ีเหมาสมจะสามารถป้องกนัตนเองจากแรงผลกัดนั 5 ประการ ประกอบไปดว้ย  
 การคุกคามของผูเ้ขา้มาใหม่ ท่ีมีการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจท่ีมี อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อ การ
คุกคามของสินคา้หรือ บริการทดแทน อ านาจต่อรองของ ผูข้ายวตัถุดิบ 
 8. การประสิทธิผลดา้นการท าใหเ้กิดความพึงพอใจ เพื่อน าไปสู่ความยัง่ยนืในดา้น
เศรษฐกิจ สอดคลอ้งกบั Porter (1998) ท่ีกล่าววา่ การบริการใหลู้กคา้ประทบัใจ เป็นกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการเพื่อเพิ่มคุณค่าหรือบ ารุงรักษาสินคา้รวมทั้งบริการหลงัการขาย เช่น  
การติดตั้ง การซ่อมแซม การฝึกอบรม ซ่ึงส าคญัท่ีสุดในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัลูกคา้ 
 9. การสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของระดบัประเทศ สอดคลอ้งกบั Porter (1998) 
ความไดเ้ปรียบของชาติ ต่อปัจจยัทางดา้นสภาวะแวดลอ้มในการด าเนินงานทั้ง 4 ประการ ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย ปัจจยัในการด าเนินงาน เง่ือนไขดา้นความตอ้งการของตลาด อุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งและสนบัสนุนและกลยทุธ์ องคก์ร โครงสร้าง และการแข่งขนั โดยปัจจยั 4 ประการน้ี  
เป็นส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั และส่งผลต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและ
ด าเนินงานขององคก์รธุรกิจ  
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 สร้างแนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศไทยท่ีมีประสิทธิผลและเกดิประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด 
  ผูว้ิจยัพบวา่ ยทุธศาสตร์ประเทศไทย สอดคลอ้งกบัการด าเนินยทุธศาสตร์ประเทศไทย 
20 ปี โดยส านกัวิชาการ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร (2559, หนา้ 3) กล่าววา่ การด าเนิน
ตามยทุธศาสตร์ชาติเพื่อใหบ้รรลุวิสัยทศัน์ “ประเทศมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันา
แลว้ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” น าไปสู่การพฒันาใหค้นไทยมีความสุขและตอบสนองตอบต่อ 
การบรรลุซ่ึงผลประโยชน์แห่งชาติในการท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตสร้างรายไดร้ะดบัสูงเป็นประเทศ
พฒันาแลว้และสร้างความสุขของประชาชน หากแต่ผูว้ิจยัเห็นวา่ประเทศไทยมีรูปแบบการพฒันา
ในลกัษณะคลสัเตอร์ ดงันั้น การลงทุนหุน้ส่วนยทุธศาสตร์การพฒันาบุคลากรหน่วยงานรับผิดชอบ
มาตรฐาน การตลาดและการแข่งขนั จ านวนสถานท่ี ระยะเวลาการด าเนินงาน ให้อยูใ่นระดบัสากล  
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เพื่อใหเ้หนือกวา่คู่แข่งขนั จะตอ้งไดรั้บสิทธิพิเศษจากภาครัฐใหม้ากเป็นอยา่งยิง่ อนัจะท าให้
ไดเ้ปรียบคู่แข่งจากความหลากหลายของงาน หรืออากาศยานท่ีใชใ้นหน่วยงานราชการ ตอ้งใชเ้งิน
ลงทุนหรือทรัพยากรจ านวนมาก การบริหารจดัการใหส้ามารถใชง้านทรัพยากรร่วมกนัไดใ้น
หลากหลายแบบของอากาศยานใหเ้ป็นเจา้ตลาด หรือก่ึงผูกขาด ช่วยแกไ้ขและอ านวยความสะดวก
ในดา้นกฎระเบียบตาง ๆ เช่น การขออนุญาตเดินอากาศการต่ออายไุปอนุญาต จากหลาย ๆ ปัจจยั
ดงักล่าวจ าเป็นตอ้งอาศยักลไกลจากหน่วยงานภาครัฐตาม  
 ดงันั้นผูวิ้จยัพบวา่ แนวทางการพฒันาท่ีมุ่งเนน้การสร้างบุคลากรดา้นการซ่อมบ ารุง
อากาศยานและการเพิ่มขีดความสามารถการพฒันาใหก้บับุคลากรในดา้นน้ีจ าเป็นตอ้งมีหนทาง
ปฏิบติั ตามแนวทางท่ีผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ออกมาดงัต่อไปน้ี  
 1. พฒันาศกัยภาพบุคลากรและหวัหนา้งานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง ดงัน้ี 
  1.1 จดัตั้งสถานศึกษา ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานโดยเฉพาะ โดยในระยะแรก อาจ
ด าเนินการโดยใหก้องทพัอากาศเป็นหลกั ทั้งน้ี การจดัตั้งสถานศึกษาดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
อนัเป็นการสร้างฐานความรู้เก่ียวกบัประเภท รูปแบบซ่ึงเป็นลกัษณะฮาร์ดแวร์ ซ่ึงตอ้งมีการสร้าง
ฐานความรู้ดา้นซอฟตแ์วร์ควบคู่กนัไปดว้ย ส าหรับการให้การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งนั้น ควรจดัตั้งจนถึง
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก รวมถึงการฝึกอบรม 
  1.2 สนบัสนุนการศึกษายงัต่างประเทศ ในประเทศท่ีมีความกา้วหนา้ดา้น
อุตสาหกรรมการบินใหเ้ป็นไปตามรูปแบบประเภทเคร่ืองบินท่ีตอ้งการใช ้อยา่งไรก็ตาม การซ่อม
บ ารุงอากาศยานนั้น เป็นการใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูงซ่ึงอยูใ่นประเทศท่ีประสบความส าเร็จในดา้น
อุตสาหกรรมการบิน ประเทศผูผ้ลิต อนัไดแ้ก่ สาธารณรัฐประชาชนจีน สหรัฐอเมริกา สหภาพ
สาธารณรัฐสังคมนิยมโซเวียต ฝร่ังเศส แคนนาดา เบลเยีย่ม เป็นตน้ ท าใหบ้ริบทดา้นการศึกษาของ
ประเทศไทย จ าเป็นตอ้งส่งบุคลากรไปศึกษาในประเทศเหล่าน้ี เพื่อรับการถ่ายทอดเทคโนโลยี
สมยัใหม่ อีกทั้ง ยงัสามารถประหยดัเวลาในการเรียนรู้ภายในประเทศในระยะเร่ิมตน้ 
  1.3 จดัหลกัสูตรระยะสั้นหรือหลกัสูตรเฉพาะทางดา้นซ่อมบ ารุงอากาศยานเพื่อสร้าง
บุคลากรดา้นน้ีใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในงานเฉพาะทางหรือรองรับการปฏิบติังานอยา่งเร่งด่วน
ในสายงานท่ีขาดบุคลากร รวมทั้งการจดัการอบรมทบทวนความรู้ส าหรับผูป้ฏิบติังานดา้นซ่อม
บ ารุงอากาศยานท่ีไดป้ฏิบติังานมาแลว้เพื่อใหมี้การทบทวนความรู้ดา้นการบินและความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งโดยสามารถจดัใหมี้การอบรมทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจนการส่งเสริมการดูงานใน
หน่วยงานหรือองคก์รดา้นการซ่อมบ ารุง ในต่างประเทศเพื่อใหเ้กิดแนวความคิดและการพฒันา
กิจการของประเทศไทย ใหก้า้วทนัต่อเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัโดยมีการผลดัเปลี่ยนหมุนเวียนกนัไป 
ทั้งน้ี ไม่ควรเฉพาะเจาะจงเฉพาะเจา้หนา้ท่ีช่างซ่อมบ ารุงเท่านั้น บุคลากรดา้นอ่ืนในสายโซ่แห่ง
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คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ควรไดรั้บโอกาสในการพฒันา ฝึกฝน เรียนรู้ เพื่อ
น ามาพฒันา ปรับใช ้ในแต่ละบริบทและมุมมอง เป็นตน้ 
  1.4 จดัหน่วยงานส าหรับการบริหารจดัการบุคลากร ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานเพื่อ
ท าการวิเคราะห์ความตอ้งการ จ านวน และทกัษะการท างานดา้นอวกาศ โดยก าหนด ใหมี้แนวทาง
ในการชกัชวนบุคคลท่ีมีความรู้ดา้นอวกาศเขา้มาปฏิบติังานในสายงานกิจการอวกาศตามหนา้ท่ีและ
ความเหมาะสมตลอดจนวางแผนการใชบุ้คลากรเหล่าน้ีใหป้ฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
ตลอดจนการก าหนดผลตอบแทนการ ปฏิบติังานอยา่งเหมาะสมต่อคุณลกัษณะของงาน อีกทั้ง
จะตอ้งมีการวางแผนการส่งเสริมความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานตามสายวิชาชีพของงาน  
 2. การสร้างโครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
การซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้นมีความจ าเป็นตอ้งใชส่ิ้งอ านวยความสะดวกดา้นการบิน โรงซ่อม 
อุปกรณ์ส าหรับกระบวนการสร้าง และการทดสอบ โดยเฉพาะการทดสอบท่ีตอ้งจ าลองในสภาพ 
ท่ีเหมือนของจริง ทางว่ิงท่ีมีความยาวเพียงพอ ซ่ึงในปัจจุบนัอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศไทย ยงัไม่ประสบความส าเร็จหรือขาดแรงจูงใจจากภาคเอกชนเน่ืองจากไม่มีส่วนอ านวย
ความ สะดวก ซ่ึงตอ้งส่งไปด าเนินการต่างประเทศ และหากตอ้งการท่ีจะการลงทุนสร้างส่วนอ านวย
ความ สะดวกจ าเป็นตอ้งใชว้งเงินหรืองบประมาณท่ีสูง ท าใหต้น้ทุนการซ่อมบ ารุงสูงตามไปดว้ย 
ภาครัฐจ าเป็นตอ้งก าหนดหน่วยงานท่ีจะด าเนินการดา้นน้ีและลงทุนสร้างส่วนอ านวยความสะดวก
เป็นส่วนกลางเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือทหาร สามารถใชบ้ริการได ้อนัเป็นการลด
ตน้ทุนการผลิตอยา่งหน่ึง โดยภาครัฐจะไดผ้ลตอบแทนในลกัษณะภาษี มาชดเชยเงินทุน 
 3. สร้างขีดความสามารถการซ่อมบ ารุงอยา่งมีมาตรฐานสากล ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติ 
กองทพัอากาศ การพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.
2560-2564) ยทุธศาสตร์กลาโหม ยทุธศาสตร์กองทพัอากาศ พฒันาขีดความสามารถใหส้อดคลอ้ง
กบัเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
 4. สร้างหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั พฒันาขีดความสามารถ
การผลิตช้ินส่วนอะไหล่และดดัแปลงอากาศยาน รวมทั้งการประกอบอากาศยานในประเทศ โดย
ค านึงถึงลิขสิทธ์ิ และนกัวิศวกรรมซอร์ฟแวร์ท่ีจะสามารถถ่ายทอดเทคโนโลย ีโดยมีแนวทาง 
กลยทุธ์ตามแผนภาพท่ี 5-1  
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ภาพท่ี 5-1 สร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาฯ  
 

สรุปผลการสนทนากลุ่ม 
 ผูวิ้จยัสามารถวิเคราะห์ออกมาไดใ้นแต่ละประเด็นดงัน้ี  
 1. ควรมีรูปแบบการด าเนินการแบบ คณะท างานดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์การบิน
แห่งชาติ มีลกัษณะการด าเนินโครงการท่ีสามารถแยกกนัด าเนินการไดร้ะหวา่งหน่วยงานของรัฐ
และเอกชน ด าเนินการเป็นแบบแผนเดียวกนัทั้งระบบ โดยก าหนด แนวทางการพิจารณาหน่วยงาน
รับผิดชอบ แบ่งไดด้งัน้ี หน่วยงานภาครัฐ, หน่วยงานภาคเอกชน, สถาบนัการศึกษา โดยมี
คณะท างานร่วมกนัรับผิดชอบการด าเนินการและพฒันาในแต่ละดา้น เพื่อพฒันาประเทศในดา้น 
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการพฒันาองคค์วามรู้ทั้งการฝึกอบรมใหต่้อเน่ือง ภูมิปัญญา เทคโนโลยขีอง
ประเทศไทย เพื่อใหก้ารด าเนินกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อนัเป็นพื้นฐานความคาดหวงัดา้น
เศรษฐกิจของประเทศ สามารถด าเนินการส าเร็จตามเป้าประสงค ์จึงมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการใน
ระดบัประเทศ ท่ีตอ้งร่วมกนับูรณาการให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ในการ
ท่ีจะท าใหอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน สามารถขบัเคล่ือนรองรับยทุธศาสตร์ชาติฯ เป็น
ภาพรวม สามารถด าเนินการในทุกภาคส่วนส่วนท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งชดัเจน ไม่ซ ้าซอ้น เพื่อน ามา
รวมกนัเป็นความมัน่คง และยัง่ยนืของประเทศในอนาคต 
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 2. ประเทศไทยสามารถเป็นศูนยก์ลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาคอาเซียนได ้และ
ควรมีศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานกระจายอยูต่ามภูมิภาคท่ีเป็นสถานีฐานของการเดินทาง โดยแยกการ
ด าเนินกิจการออกตามกลุ่มลูกคา้เป้าหมายและบริบทภายในประเทศเป็นส าคญั เบ้ืองตน้สถานท่ี 
ท่ีน่าสนใจ จ านวน 7 สถานท่ี ไดแ้ก่ สุวรรณภูมิ ดอนเมือง อู่ตะเภา นครสวรรค ์เชียงราย ลพบุรี และ
ขอนแก่น เป็นตน้ 
 3. ควรมีรูปแบบการลงทุนแบบร่วมลงทุน PPP โดยหน่วยงานภาครัฐลงทุนดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน สร้างบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยท่ีีตรงกบัความตอ้งการ โดยเร่ิม
ตั้งแต่การสร้างบุคลากร สร้างองคค์วามรู้ พฒันาฝึกอบรมและต่อยอด ส่วนภาคเอกชนควรท่ีจะร่วม
ลงทุนดา้น 
ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเก่ียวกบัโรงซ่อม อุปกรณ์ท่ีสนบัสนุนการซ่อมบ ารุง ทั้งน้ี ดา้นการถ่ายทอด
เทคโนโลยใีนช่วงแรกภาครัฐจ าเป็นตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีสนบัสนุนตน้ทุนดา้นน้ี ผา่นคณะท างาน
ดา้นนโยบายและยทุธศาสตร์การบินแห่งชาติ 
 4. ตอ้งด าเนินการตามกรอบระยะเวลา ดว้ยการสร้างบุคลากรท่ีสามารถปฏิบติังานไดจ้ริง 
ในอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานนั้น ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการสร้างบุคลากรค่อนขา้งนาน จึงจะ
สามารถเป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ มีใบรับรองคุณวุฒิ ประสบการณ์พร้อมปฏิบติังานบน  
อากาศยานไดจ้ริง จึงจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดรูปแบบและวิธีการบริหารจดัการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึง
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในดา้นต่าง ๆ  
 ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดแ้บ่งกรอบระยะเวลา ตามแนวทางยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีเป้าหมายใน
การด าเนินการในแต่ละหว้งเวลา ดงัต่อไปน้ี  
 ระยะสั้น: แนวทางยทุธศาสตร์ รูปแบบการพฒันา จ านวนศูนย ์สถานท่ีตั้ง ระยะเวลาการ
ลงทุน หุน้ส่วนยทุธศาสตร์ หน่วยงานรับผิดชอบ มาตรฐาน การตลาดและการแข่งขนั 
 ระยะกลาง: การพฒันาศูนยซ่์อมบ ารุงในภูมิภาคท่ีมีความสามารถในการแข่งขนั และเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศอยา่งย ัง่ยนื มัน่คง 
 ระยะยาว: ความสามารถประเทศไทย ในการผลิตช้ินส่วนอากาศยาน เพื่อการจ าหน่ายได้
ต่อไป 
 5. ควรมีลกัษณะเป็นแบบหุ้นส่วนยทุธศาสตร์ โดยการด าเนินการและการพฒันาการซ่อม
บ ารุงอากาศยาน ตอ้งอยูภ่ายใตห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน สถาบนั 
การศึกษา รวมทั้งหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยปัจจุบนัไดมี้หน่วยงานหลายแห่งท่ี
ไดด้ าเนินการดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน อีกทั้ง มีหลายหน่วยงานแมว้า่ไม่ไดด้ าเนินการโดยตรง 
แต่เป็นหน่วยงานสนบัสนุนใหอุ้ตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยด าเนินการไปได้
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ดว้ยดี ทั้งน้ีแหล่งซ่อมบ ารุงท่ีชดัเจนในประเทศไทยมีเพียงไม่ก่ีแห่ง เช่น บริษทั การบินไทย จ ากดั 
(มหาชน) บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั, กองทพัอากาศ เป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบดา้น
การซ่อมบ ารุง และยงัเป็นสถาบนัท่ีฝึกสอนบุคลากรดา้นการบิน เช่น นกับิน ช่าง เป็นตน้ ทั้งท่ีเป็น
การปฏิบติัการทางอากาศในดา้นความมัน่คง รวมถึงสนบัสนุนภารกิจในดา้นอ่ืน 
 6. ควรมีหน่วยงานรับผิดชอบชองตนเองหรือภายในประเทศ อาทิเช่น ดา้นหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลมาตรฐาน และการรับรอง Certificate ดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ ทั้ง
มาตรฐานการบินทางทหาร และมาตรฐานทางพลเรือนในประเทศ 
 7. มีมาตรฐานการรับรองท่ีสามารถเทียบเคียงในระดบัสากล พฒันาและส่งเสริมเพิ่มเติม
ขีดความสามารถของบุคลากรใหเ้ช่ียวชาญมาตรฐานของ ICAO EASA (Certificate) มาท าหนา้ท่ีท่ี
ตรงกบังาน ซ่ึงเคร่ืองบินของทหารทั้งหมดจะสร้างมาตรฐานของกองทพัอากาศท่ีคลา้ยกบั ICAO 
EASA FAA แต่จะเพิ่มเติมมาตรฐานทางทหาร เช่น อาวุธกบัระบบอาวุธซ่ึงพลเรือนไม่มี (MAA) 
โดยออกกฎหมายหรือค าสั่งใหมี้หน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพกลางในดา้นการผลิตและมาตรฐาน
บุคลากรในดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 8. ออกกฎหมายเฉพาะกิจท่ีมีแผนแม่บท แผนด าเนินงานมีความต่อเน่ืองในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้
 9. องคก์ารรัฐจะตอ้งด าเนินการทางการตลาดและการสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขนั ทั้งดา้นประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุงและการด าเนินการตามกฎหมาย 
 Model แนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานไทย  
 จากการท่ีผูว้ิจยัไดผ้ลจากการสัมภาษณ์แลว้น ามาท าการสนทนากลุ่มจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูงดา้นนโยบายและแผน ของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในกลุ่มอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานและช้ินส่วนอากาศยาน จ านวน 10 ท่าน Morse (1994) ผูว้ิจยัไดค้น้พบแนวทางยทุธ์
ศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีมี
เอกภาพในการท างานของแต่ละส่วนงาน ตอ้งไดรั้บตวามร่วมมือทั้งภาครัฐและอกชนตลอดจน 
การลงทุนทจากภายในและต่างประเทศ เพื่อไม่ใหเ้ป็นภาระต่องบประมาณของรัฐ   
 ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดน้ ามาเป็นรูปแบบแนวทางในการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ของประเทศชาติไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ตามภาพท่ี 5-2 โมเดลการ
สร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ท่ีจะท าเกิด
มูลค่าเพิ่มอนัเป็นผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด 
ไดค้รบกระบวนการตามห่วงโซ่คุณค่าการส่งมอบภารกิจต่าง ๆ และยงัสามารถต่อยอดไปสู่การผลิต
ช้ินส่วนอากาศยานไดใ้นอนาคต รวมทั้งสามารถผลิตออกขายไดใ้นเชิงอุตสาหกรรม 
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ภาพท่ี 5-2 Model สร้างแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมี 
 ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย ผูว้ิจยั 
ไดท้ าการสังเคราะห์และสรุปออกมาเป็นแนวทางดงัน้ี  
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย  
 1. ด้านนโยบายและการเมือง การก าหนดให้อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ อยูใ่นแผน
ยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีส่งเสริม สนบัสนุน เช่น นโยบาย 
Thailand 4.0 ความมีเสถียรภาพทางการเมือง ความร่วมมือระหวา่งประเทศ ตามขอ้ก าหนดใน
ยทุธศาสตร์ชาติฯ ไดก้ล่าวถึงการด าเนินการท่ีเก่ียวกบัอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกไวอ้ยา่ง
ชดัเจน ดงันั้น รัฐตอ้งใหก้ารสนบัสนุนอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานใหมี้การขบัเคล่ือน
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ท่ีมุ่งเนน้ใหมี้ขีดความสามารถในการแข่งขนักบันานาประเทศ
ได ้ตลอดจนกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีเป็นกลไกและเคร่ืองมือในดา้นความมัน่คงดา้นการทหาร 
รวมถึงอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ 

สิ่งอำนวยความสะดวก 
- โรงงาน อุปกรณ์เสริม 
- ลานจอด Hangar 
-การบริหารจัดการ 
- ฯลฯ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12  

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

- ผลประโยชน์ของชาติ 
- ความมั่นคง 
- การพัฒนาอุตสาหกรรมก้าวหน้า 

นโยบายและยุทธศาสตร์การบินแห่งชาติ 

 

วิสัยทัศน์ - ประเทศไทยมีการพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศยานให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ในระดับหน่ึง 

สามารถผลิตชิ้นส่วนอะไหล่ OEM ท่ีได้มาตรฐาน ได้รับการ

รับรองจากสถาบันนานาชาติ 
สามารถประกอบหรือผลิตอากาศยาน Brand ของตนเองได้ 

 

สามารถพัฒนาศูนย์ MRO ให้เป็นศูนย์กลางของ 

ภูมิภาคอาเซียน 

มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์  
- มีเอกภาพ 
- ความร่วมมือภาครัฐ เอกชน 
- การลงทุนของเอกชน 
- การลงทุนจากต่างประเทศ 
- ไม่เป็นภาระด้านงบประมาณของรัฐ 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
- กระทรวงคมนาคม 
- กระทรวงกลาโหม 
- กระทรวงอุตสาหกรรม 
- กระทรวงแรงงาน 
- กระทรวงการศึกษา 
- คณะกรรมการพัฒนาเศรฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
- BOI  
- Cluster ต่าง ๆ 
- คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

สภาพแวดล้อมทางเศรฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี การแข่งขัน 

แนวทางยุทธศาสตร์ 
MRO 

พัฒนาการผลิตชิ้นส่วน

อะไหล่ MRO 
ส่งเสริมการลงทุนของ

เอกชน/ ต่างประเทศ 
พัฒนาความสามารถในการ

แข่งขัน 
พัฒนาด้านการบริหาร

จัดการองค์กร 
พัฒนาบุคลากรด้านการ

ผลิตชิ้นส่วนอะไหล่ MRO 

ขีดความสามารถบุคลากร 
- ซ่อมเครื่องยนต์ 
- ไฟฟ้า 
- โครงสร้าง/ ลำตัว 
- ฯลฯ 

ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว 

ขีดความสามารถในการผลิตชิ้นส่วน/ อะไหล่ 
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 2. เศรษฐกจิ  แนวโนม้เศรษฐกิจของไทยและของโลกท่ีเช่ือวา่จะยงัคงขยายตวัอยา่ง
ต่อเน่ือง ในอุตสาหกรรมการบิน จากท่ีมีแนวโนม้เจริญเติบโตอยา่งต่อเน่ืองจากท่ีเคยประเมินไว้
ก่อนหนา้น้ีวา่จะมีอตัราการเดินทางโดยเคร่ืองบินท่ีมีแนวโนม้เพิ่มขึ้นขยายตวั ซ่ึงก็ไม่ไดเ้ป็นไปตาม
ดงักล่าวเพราะในปลายปี พ.ศ. 2562 (ค.ศ. 2019) ไดเ้กิดวิกฤตไปยงัทัว่โลก ท่ีเรียกวา่ โคโรนาไวรัส 
19 (Covid 19) ท าใหก้ารขยายตวัทางเศรษฐกิจถดถอยลง ยงัผลให ้อุตสาหกรรมการบินทัว่โลก 
ซบเซาลง บางสายการบินถึงขั้นลม้ละลาย ซ่ึงอาจใชเ้วลาถึง 5 ปี ในการฟ้ืนฟูใหก้ลบัมาอยูใ่น 
สภาพเดิม  ดงันั้น การแข่งขนัในตลาดจะยงัคงมีการแข่งขนักนัภายในกนัเองของแต่ละประเทศนั้น 
ๆ จะรุนแรงขึ้น ซ่ึงประเทศไทยจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาขีดความสามารถ และมาตรฐานการท างาน
ของบุคลากร ทั้งการศึกษาองคค์วามรู้ ให้อยูใ่นระดบัสากล อาทิเช่น การซ่อมบ ารุงตามประเภท
อากาศยานการผลิตช้ินส่วนเพื่อใหเ้หนือกวา่คู่แข่งขนัการเติบโตของเศรษฐกิจ       
 3. ด้านปัจจัยการผลติ จากตน้ทุนต่าง ๆ ค่าแรงงาน ค่าวตัถุดิบ รายไดข้องประชากร  
สังคม วฒันธรรม ทศันคติในการท างาน วิถีการใชชี้วิตจะมีการเปล่ียนแปลงไปเป็นวิถีชีวิตใหม่ 
New normal-new life อาทิเช่น การศึกษาคน้ควา้จากท่ีบา้น (Work from home) อยา่งไรก็ตาม 
ลกัษณะโครงสร้างของการด าเนินงาน ค่าวตัถุดิบ กระบวนการและเทคโนโลย ีขีดความสามารถ 
การวางแผนและควบคุม ลกัษณะโครงสร้างพื้นฐานของการด าเนินงาน ทรัพยากรมนุษย ์การ
ควบคุมคุณภาพ ประสิทธิภาพการท างาน ยงัตอ้งมีความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งผูผ้ลิต 
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ทรัพยากรท่ีส าคญัในประเทศ และของระบบการจดัส่งสินคา้ ราคา ไปจนถึง
อตัราค่าแรงรายไดร้ายจ่ายของประชากร ถึงแมว้า่ประเทศไทยในอดีตมีจุดเด่นท่ีส าคญัต่อการ
แข่งขนัอยา่งมากเทียบกบัประเทศอยา่งญ่ีปุ่ น สหรัฐ หรือยโุรป นัน่ก็คือ เร่ืองของค่าแรง การท่ีมี
ค่าแรงต ่านั้นมกัดึงดูดชาวต่างชาติใหม้าลงทุนในไทย ประกอบกบัการใหก้ารส่งเสริมในการลงทุน
การยกเวน้สิทธิพิเศษทางภาษี เป็นตน้ จึงท าใหป้ระเทศไทยจะยงัคงมีความไดเ้ปรียบในเร่ืองของ
คุณภาพแรงงานและประสบการณ์ จากท าเลท่ีตั้งการขนส่งตลอดจนการใหก้ารส่งเสริมการลงทุน  
 4. สังคม ประชากรเกิดนอ้ยส่วนใหญ่แลว้ประชากรท่ีมีศกัยภาพในการสร้างผลผลิตนั้น
จะอยูใ่นช่วงอาย ุ20-60 ปี และฟันเฟืองท่ีส าคญัก็คือคนท างานภายในประเทศ เม่ือสังคมผูสู้งอายุ
มากขึ้นเร่ือย ๆ ประชากรท่ีสามารถสร้างผลผลิตไดก้็ยอ่มจะนอ้ยลงอยา่งแน่นอน ในขณะท่ีมีอตัรา
การเกิดต ่า ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งมีอุตสาหกรรมใหม่ ๆ ท่ีมีมูลค่าสูงขึ้นและขยายการผลิตให ้
มากขึ้น   
 5. เทคโนโลยี การเขา้ถึงเทคโนโลยขีั้นพื้นฐานของประเทศ เตรียมความพร้อมและ 
ก าหนดแนวทางส าหรับการรับซ่อมบ ารุงเคร่ืองบินแบบใหม่ การจดัซ้ือจดัจา้ง เคร่ืองบินรุ่นใหม่ ๆ 
มาใชง้าน การเตรียมความพร้อมหน่วยซ่อมและส่วนสนบัสนุนของบริษทัฯท่ีไม่ทนัตามเทคโนโลยี
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การซ่อมบ ารุงท่ีเปลี่ยนไป เช่น บุคลากร เคร่ืองมือ อาคารสถานท่ี หรือสนามบินทุก ๆ แห่งของรัฐ 
และอุปกรณ์สนบัสนุนการซ่อม การวิจยัและพฒันาใหต้่อเน่ืองเพื่อใหไ้ด ้มาตรฐานของประเทศท่ี
เหมาะสมกบัตลาดของโลกท่ีเปล่ียนแปลง 
 6. ภัยคุกคามและส่ิงแวดล้อม จากการระบาดของโควิด 19 ยงัคงเป็นปัจจยัส าคญัท่ียงัคง
ส่งผลต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยและทัว่โลก จากตน้ปี พ.ศ. 2563 เป็นตน้มา เม่ือไทยเราไดพ้บวา่
มีผูติ้ดเช้ือโควิดเป็นคนแรกในกลางเดือนมกราคม และก็ยงัมีระลอก 2 ตามมาอีก สะทอ้นถึงความ
ไม่แน่นอนของการส้ินสุดการระบาดโดย ปัจจยัท่ีจะยติุการระบาดในขณะน้ีมีเพียงปัจจยัเดียว คือ 
การคน้พบวคัซีนท่ีสามารถป้องกนัการติดเช้ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวจะส่งผล
กระทบต่อภาวะเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาวโดยเฉพาะในภาคการท่องเท่ียวและ
บริการ รวมทั้งการบิน แนวโนม้การหดตวัของเศรษฐกิจโลก จากการประมาณการของหน่วยงาน
ระหวา่งประเทศ ณ เมษายน พ.ศ. 2563 คาดวา่ เศรษฐกิจโลกจะมีแนวโนม้หดตวัประมาณร้อยละ  
2-3 ในปี พ.ศ. 2563 ซ่ึงส่งผลโดยตรงทางเศรษฐกิจส าคญัของไทยไม่วา่จะเป็นการท่องเท่ียวการ
ลงทุนและการบริโภคของภาคเอกชนภายในประเทศ การผลิตในภาคอุตสาหกรรมและการลงทุน
โดยตรงจากทางเลือกในการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในดา้นต่าง ๆ ของปี พ.ศ. 2563 
และในระยะถดัไป จึงมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และจ าเป็นตอ้งมุ่งเนน้การกระตุน้ใหเ้กิดกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจในทอ้งถ่ินเพื่อลดผลกระทบจากการหดตวัของภาคเศรษฐกิจส าคญั รวมทั้งจ าเป็นตอ้งใช้
ทรัพยากรของภาครัฐในการลงทุนเพื่อพยงุเศรษฐกิจและเกิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจภายในประเทศ
เป็นหลกั 

การจา้งงานภายในประเทศ: การระบาดของโรคโควิด 19 ส่งผลโดยตรงต่อการจา้งงาน
ในสาขาการท่องเท่ียวและกิจการเก่ียวเน่ืองอ่ืน ๆ คาดวา่จะมีผลกระทบต่อการจา้งงานภายใน 
ประเทศเพิ่มขึ้น เน่ืองจากผลกระทบทางเศรษฐกิจจะขยายตวัจากภาคท่องเท่ียวและบริการไปสู่
ภาคอุตสาหกรรม ทั้งน้ี แนวโนม้การเปล่ียนแปลงจากการระบาดของโรคโควิด 19 นอกจาก 
จะส่งผลกระทบต่อชีวิตของประชาชนในประเทศ และการหดตวัของเศรษฐกิจโลกแลว้ ยงัส่งผล
กระทบในดา้นอ่ืน ๆ เช่น การหยดุชะงกัของห่วงโซ่การผลิตในระดบัโลก ซ่ึงส่งผลต่อการผลิต
สินคา้ขั้นสุดทา้ย การขาดแคลนสินคา้จ าเป็น (เวชภณัฑ ์ยา อาหาร) การเดินทางระหวา่งประเทศ 
และวิถีชีวิตของประชาชนท าใหป้ระเทศต่าง ๆ เร่ิมตระหนกัถึงการกลบัมาสร้างความมัน่คงและ 
ขีดความสามารถในการรองรับวิกฤตของประเทศ จึงเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีจะน าไปสู่วิถีชีวิตใหม่ 
เพราะการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ีจะเร่งตวัขึ้นและมีบทบาทมากขึ้นทั้งในดา้นการด าเนินธุรกิจ 
การคา้ การบริการ และวิถีชีวิตของประชาชนท่ีจะใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในชีวิตประจ าวนัมากขึ้นทั้ง
ในดา้นการซ้ือขายสินคา้และบริการ นนัทนาการ การศึกษา และแมก้ระทัง่รูปแบบการจา้งงานและ
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วิธีการท างานทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึงจ าเป็นตอ้งเร่งสร้างความรู้ใหแ้ก่ประชาชนใหส้ามารถ
ใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีนการหาความรู้และสร้างรายได ้การเดินทางระหวา่งประเทศภายหลงั
การระบาดของโรคโควิด 19 คาดวา่จะไม่สามารถฟ้ืนตวัไดอ้ยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากความเช่ือมัน่ของ
ประชาชน ประกอบกบัประเทศต่าง ๆ มีแนวโนม้ท่ีจะก าหนดมาตรการดา้นสุขภาพของผูท่ี้จะ
เดินทางระหวา่งประเทศทั้งในส่วนของประเทศตน้ทางและประเทศปลายทาง เพื่อป้องกนัการ
ระบาดซ ้าและการแพร่เช้ือของโรค 
 7. กฎหมาย กฎหมายแรงงาน ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัธุรกิจ กฎหมายอ่ืน ๆ การพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย จะเป็นหลกัประกนัดา้นความมัน่คงของ
ประเทศไทย ต่อความพร้อมรบของกองทพัในดา้นยทุโธปกรณ์และขีดความสามารถในการพึ่งพา
ตนเองของประเทศ การพฒันาอุตสาหกรรมอากาศยาน รวมทั้งอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศจึงได้
ถูกยกใหเ้ป็นวาระส าคญัของรัฐบาล ไดมี้การบรรจุประเด็นน้ีไวใ้น ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 และนโยบายรัฐมนตรีวา่การกระทรวงกลาโหม 
(ม.ป.ป.)   
 การวิเคราะห์คุณค่าของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย  
 ผูวิ้จยัพบวา่ คุณค่าของการจดัตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย จะท าใหเ้กิด
การลดตน้ทุนจากปัจจยัในการผลิตและการด าเนินกิจกรรมในกระบวนการซ่อมบ ารุง ระดบัต่าง ๆ  
สามารถเพิ่มใหมี้ขีดความสามารถในการแข่งขนั ดา้นตน้ทุน ในราคาท่ีถูก แต่ยงัคงไวซ่ึ้งคุณภาพ 
มาตรฐาน และความปลอดภยัเท่าเดิม คุณค่าท่ีไดรั้บน ามาซ่ึงความสามารถในการแข่งขนั ความ
น่าเช่ือถือ คุณภาพ ความปลอดภยั ลูกคา้มีความพึงพอใจในการรับบริการ เกิดความคุม้ค่าในการมา
ใชบ้ริการ เกิดความเช่ือมัน่และกลบัมาใชบ้ริการศูนยซ่์อมอากาศยาน หรือตลอดจนการเขา้มาลงทุน
จดัตั้งกิจการในประเทศไทย ส่ิงท่ีจะไดรั้บเม่ือมีการจดัตั้งศูนยซ่์อมอากาศยานในประเทศไทย 
ก่อใหเ้กิดคุณค่า ดงัน้ี  
 1. คุณค่าในภาพรวมของประเทศ ตอบสนองต่อผลประโยชน์แห่งชาติ ตามนโยบาย
รัฐบาล ภายใตก้รอบยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีวิสัยทศัน์ มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เม่ือมีการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานส าเร็จ ประชาชนจะมีความมัน่คงในอาชีพ เม่ือประเทศไทย
สามารถพฒันาครบวงจรของอุตสาหกรรมการบิน จะเกิดความมัง่คัง่ทางเศรษฐกิจ เกิดการพฒันา
รอบดา้น เกิดการสร้างงาน สร้างรายได ้อยา่งย ัง่ยนื ดว้ยอุตสาหกรรมการบินภายในประเทศ  
 2. สร้างภาพลกัษณ์ ช่ือเสียง เป็นคุณค่าท่ีไม่ใช่เงิน แต่มีความส าคญัมากเช่นกนั เป็นการ
สร้างขีดความสามารถใหช้าวโลกไดรั้บรู้วา่ประเทศไทยมีศกัยภาพทางดา้นการบิน 
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 3. คุณค่าทางเศรษฐกิจ 
 - เม่ือวิเคราะห์คุณค่าเป็นตวัเงินจะมีมูลค่าเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
มากกวา่ 10,000 ลา้นบาทต่อปี  
 - ลดการขาดดุลทางการคา้ ซ่ึงปกติมีการน าเคร่ืองออกไปซ่อมยงัต่างประเทศ ท าให้เสีย
ดุลการคา้ต่าง ๆ ในขณะท่ีประเทศไทยก็มีศกัยภาพในการซ่อมบ ารุง และผลิตช้ินส่วนอากาศยานได ้
 - ประชาชนมีงานท าเพิ่มขึ้น ส่งผลต่อดีระบบเศรษฐกิจของประเทศ มีการหมุนเวียน 
 - ท าใหเ้กิดระบบโลจิสติกส์ ส่งเสริมใหเ้กิดโอกาสทางธุรกิจมากขึ้น 
 - ท าใหอุ้ตสาหกรรมการบินในประเทศเกิดความสมบูรณ์ครบองคร์วมมากขึ้น 
  ผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์การน าเสนอคุณค่าของการจดัตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานในประเทศ
ไทย ตามแนวคิดและทฤษฎีห่วงโซ่คุณค่าของ Porter (1985) และ Ravenhill (2014, 2017) ท่ี
น าเสนอแนวทางการสร้างคุณค่าใหก้บัลูกคา้ ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ ในห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม
ซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย กิจกรรมท่ีมีความเช่ือมโยงกนั ทั้งภายใน และภายนอก
กิจการ ตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้าถึงปลายน ้า และรวมถึงผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย ผูผ้ลิต ผูก้ระจายสินคา้ 
จนถึงผูบ้ริโภค เป็นการเพิ่มคุณค่าใหแ้ก่ลูกคา้ คือสายการบินดว้ยการมองผา่นการประกอบธุรกิจ
ของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย บนพื้นฐานการประกอบธุรกิจ ท่ีสามารถ
แข่งขนัและท าก าไรใหก้บัประเทศชาติได ้  
 คุณค่าท่ีได้จากการศึกษาในคร้ังนี ้ผูว้ิจยัขอน าเสนอโดยแบ่งออกเป็นขอ้ ๆ ไดด้งัน้ี  
 1. การสร้างและเพิ่มมูลค่าจากการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยานใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีเป็น 
สายการบิน แมว้า่ปัจจุบนัจากการศึกษาพบวา่ การด าเนินการของการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
จะเป็นลกัษณะของฐานเฉพาะลูกคา้สายการบิน เช่น ในประเทศไทยเป็นฐานของการบินไทย  
มาเลเซียเป็นฐานของกลุ่มสายการบินแอร์ เอเชีย และประเทศอินโดนีเซีย ฐานของกลุ่มสายการ
บินไลออ้น แอร์ ประเทศไทย ควรจดัตั้งศูนยซ่์อมบ ารุงอากาศยานใหเ้ป็นศูนยก์ลางของภูมิภาคใน
เอเชีย  ซ่ึงจะส่งผลท าใหต้น้ทุนการซ่อมบ ารุงอากาศยานไทยลดลง จากแรงงาน วตัถุดิบ การผลิต 
การกระจายสินคา้ และการใหบ้ริการ ซ่ึงหากเปรียบเทียบกบัประเทศในภูมิภาคเดียวกนัและยงัทวีป
อ่ืน ๆ 
 2. การสร้างมูลค่าต่อลูกคา้ภายนอกท่ีเป็นสายการบินอ่ืน ๆ จากแนวโนม้ศกัยภาพของ
ผูป้ระกอบการบริการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย ท่ีมีกวา่ 28 ราย แมจ้ะเนน้ไปท่ีอากาศ
ยานท่ีจดทะเบียนทั้งหมด 709 เคร่ืองในประเทศไทยก็ดี หากไทยใหก้ารน าเสนอค่าใชจ่้ายในการ
ซ่อมอากาศยานท่ีมีประสิทธิภาพของไทย ดว้ยจากประสบการณ์การท างานให้บริการ                  
งานซ่อมบ ารุงฯ บุคลลากรงานซ่อมบ ารุงท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นเทคนิคเฉพาะทาง ตลอดจน
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ความพร้อมทางดา้นโลจิสติกส์ท่ีเหนือกวา่คู่แข่งขนัภายในภูมิภาคเดียวกนั และการจดัซ้ือจดัหา
อุปกรณ์การซ่อมบ ารุงท่ีไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากทางภาครัฐ 
 3. การสร้างมูลค่าเพิ่มสู่การเป็นนิคมอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน ท่ีเป็นการต่อยอด
ยกระดบัสู่สากลของอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยได ้ซ่ึงจะท าใหลู้กคา้ 
สายการบินสามารถรับบริการไดค้รบวงจรและราคาการใหบ้ริการท่ี เหมาะสม และสามารถท าให้
ผูป้ระกอบการมีฐานลูกคา้เพิ่มขึ้น จากการผลิตช้ินส่วนต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองในนิคมอุตสาหกรรม  
ท าใหช้ิ้นส่วนมีราคาท่ีถูกลง รวมถึงภาคประชาชนท่ีก่อให้เกิดการสร้างงาน และลูกคา้ผูใ้หบ้ริการท่ี
ท าใหค้่าบริการสายการบินลดลงไดใ้นท่ีสุด   
 4. การสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ ผูป้ระกอบการคือจะมีฐานลูกคา้เพิ่มมากขึ้น เกิดการขยาย
โอกาสทางธุรกิจและสร้างโอกาสในการท าก าไรไดม้ากขึ้น รวมถึงช่วยในการพฒันาอุตสาหกรรม
โดยเฉพาะบริษทัผูผ้ลิต และสายการบินจะไดป้ระโยชน์ในการลดตน้ทุนในการซ่อมบ ารุง สร้าง
ความเช่ือมัน่แก่ผูรั้บบริการดา้นซ่อมบ ารุงอากาศยาน เกิดการคา้การลงทุน สามารถพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลางของภูมิภาคอาเซียน 
 5. การสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ อุตสาหกรรมต่อเน่ืองอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
อ่ืน ๆ เช่น ผูผ้ลิตช้ินส่วน หรือการบริการท่ีเก่ียวเน่ืองอ่ืน ๆ โอกาสในการสร้างธุรกิจท่ี ก่อใหเ้กิด 
ซพัพลายเชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการมีระบบโลจิสติกส์ กระจายสินคา้ ช้ินส่วน
อากาศยานและเคร่ืองมือในการซ่อมบ ารุงฯ 
 6. สร้างและส่งเสริมคุณค่าในภาพรวมของประเทศ ตอบสนองต่อผลประโยชน์แห่งชาติ 
ตามนโยบายรัฐบาล ภายใตก้รอบยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยการวิเคราะห์คุณค่าเป็นตวัเงินจะมีมูลค่า
เงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจของประเทศ มากกวา่ 10,000 ลา้นบาทต่อปี ส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2559) สร้างขีดความสามารถให ้นานาประเทศไดรั้บรู้วา่ประเทศ
ไทยมีศกัยภาพทางดา้นการบิน และช่วยส่งเสริมนโยบายการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก 
โดยการผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเป็นมหานครแห่งการบินและเป็นศูนยก์ารซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ระดบัภูมิภาค เป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมการบินตามนโยบายของไทยแลนด ์4.0 
 7. การสร้างคุณค่าต่อสังคม ท าใหป้ระชาชนมีความอยูดี่ กินดี จากการสร้างงานท่ีเกิดจาก
อุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองในชุมชน ท่ีอยู่อาศยัเดิม ท าให้
ไม่ตอ้งยา้ยถ่ินฐานมาท างานในเมือง ลดความหนาแน่นของชุมชนเมือง ครอบครัวอยูพ่ร้อมหนา้  
พ่อ แม่ มีเวลาปลูกฝังคุณธรรมพื้นฐาน อบรม ดูแลบุตร ลดปัญหาอาชญากรรม และปัญหาทาง
สังคมอ่ืน ๆ ดว้ยรากฐานครอบครัวท่ีแขง็แรง 
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 8. ลดการขาดดุลทางการคา้โดยเฉพาะดา้นอุตสาหกรรมการบิน 
 การพฒันาศกัยภาพการซ่อมบ ารุงอากาศยานของไทย มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันา
กระบวนการในการซ่อมบ ารุงในระดบัต่าง ๆ การเพิ่มขีดความสามารถในการด าเนินการ การ
บริหารจดัการดว้ยเทคโนโลยสีมยัใหม่ พฒันาศกัยภาพของบุคลากร การมีหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์
เพื่อสร้างความร่วมมือในระดบัต่าง ๆ ดงันั้น การพฒันาศกัยภาพการซ่อมบ ารุงอากาศยานของไทย 
มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันากระบวนการในการซ่อมบ ารุงในระดบัต่าง ๆ เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการด าเนินการ การบริหารจดัการดว้ยเทคโนโลยสีมยัใหม่ พฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร การมีหุน้ส่วนทางยุทธศาสตร์เพื่อสร้างความร่วมมือในระดบัต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั Santos 
et al. (2019) ท่ีกล่าววา่ บริษทัผูผ้ลิตท่ีส าคญัในตลาดโลก และ Lin (2004) รวมถึงองคก์รการบิน
ระดบัโลก ไดมี้นโยบายเก่ียวกบัการสร้างหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์ รวมถึงการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 
เพื่อกระจายความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ การควบคุม การส่งออก น าเขา้ ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน 
ขอ้จ ากดัดา้นภาษี การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละอ่ืน ๆ (Basole, Rouse, McGinnis, Bodner, & 
Kessler, 2011)  จากกรณีการเกิดโรคระบาดโควิด 19 ส่งผลโดยตรงต่ออุตสาหกรรมการบิน เป็นผล
ใหบ้ริษทัผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการผลิตช้ินส่วนอะไหล่ หรืออุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง ไดต้ระหนกัถึง
การกระจายความเส่ียงเพื่อป้องกนัปัญหาในการขาดแคลนพสัดุ เป็นตน้ เม่ือพิจารณาจากการเติบโต
ของอุตสาหกรรมการบินอยา่งรวดเร็ว จนกระทัง่ถึงปี พ.ศ. 2578 Captain and Hussain (2017) พบวา่ 
อุตสาหกรรมการบินทัว่โลก ต่างมีวตัถุประสงคใ์นการก าหนดทิศทางร่วมกนั ทั้งในส่วนของ
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมการบิน ผูผ้ลิตช้ินส่วนอากาศยาน ผูใ้หบ้ริการซ่อมบ ารุง และผูก้  าหนด
นโยบายภาครัฐ เพื่อสร้างร่วมมือในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีอุตสาหกรรมการบิน
ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากภาครัฐเป็นตวัหลกัในการขบัเคล่ือน  
 Value proposition ของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ   
 จากการศึกษา ผูว้ิจยั สรุปผลวิเคราะห์คุณค่าของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศไทย ในส่วนของ Value proposition หรือเรียกอีกอยา่งวา่คุณค่าต่อลูกคา้ ในท่ีน้ี ผูวิ้จยั
น าเสนอคุณค่าทั้งในส่วนของสายการบิน ทางการทหาร พลเรือน และภาครัฐ ซ่ึงไม่สามารถแยกกนั
ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั คุณค่าของการซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทยท่ีมีต่อผลประโยชน์ของลูกคา้  
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความเป็นมาตรฐานและปลอดภยัตามความสมควรเดินอากาศ Airworthiness ไดรั้บ
การบริการซ่อมบ ารุงท่ีรวดเร็ว ตรงเวลา ปลอดภยั ในราคาท่ีสมเหตุสมผล เกิดความคุม้ค่า หวัใจ
หลกัของการซ่อมบ ารุงคือ ทนัเวลา (JIT: Just in time)  ลดการเคลมหลงัซ่อมฯ  



212 

 2. ไดรั้บการสนบัสนุนพสัดุอะไหล่ท่ีรวดเร็ว ในห่วงโซ่อุปทานการผลิตช้ินส่วนอากาศ
ยานภายในประเทศ รวมถึงการท่ีประเทศไทยมีระบบโลจิสติกส์ท่ีมีความสะดวกและรวดเร็วในการ
เดินทาง ยอ่มส่งผลต่อการส่งมอบงานซ่อมบ ารุงฯ ใหก้บัลูกคา้ตรงต่อเวลา ลูกคา้สามารถใชง้านใน
ภารกิจไดท้นัท่วงที เป็นการสร้างคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีในการใหบ้ริการ
ซ่อมบ ารุงฯ ของประเทศไทย รวมถึงการมีพนัธมิตรเครือข่ายทัว่โลกสามารถสนบัสนุนช้ินส่วน
อะไหล่ไดท้นัท่วงทีในกรณีท่ีไม่สามารถผลิตไดเ้องภายในประเทศ  
 3. ความสามารถของบุคลากรไทยดา้นการซ่อมบ ารุงฯ ไดรั้บการยอมรับและไดรั้บการ
รับรองตามมาตรฐานสากล ส่งผลใหมี้ขีดความสามารถซ่อมบ ารุงไดห้ลายระดบัภายในประเทศ 
ก่อใหเ้กิดการพึ่งพิงตนเองทางการซ่อมบ ารุงฯ ไม่ตอ้งส่งไปยงัต่างประเทศ อยา่งไรก็ตาม พบวา่ 
สถานศึกษาภายในประเทศท่ีเหมาะสมส าหรับการสร้างและพฒันาบุคลากรดา้นการบินยงัไม่
เพียงพออยา่งมีนยัยะส าคญั กล่าวคือ บุคลากร มีความส าคญัต่ออุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงเป็น 
อยา่งมาก ควรไดรั้บการศึกษาเร่ิมตน้ในระดบัมธัยม เพื่อสร้างบุคลากรและนวตักรรมเฉพาะทาง 
โดยศึกษาจากความส าเร็จในต่างประเทศ    
 4. คุณค่าต่อเหล่าทพั ดา้นการซ่อมบ ารุงฯ เกิดการพึ่งพึงตนเองไดอ้ยา่งครบองคร์วม  
ไม่ตอ้งบินไปซ่อมยงัต่างประเทศ ความพร้อมในการปฏิบติัภารกิจ เกิดความคุม้ค่าทางเศรษฐกิจ 
องคค์วามรู้ และเกิดความมัน่คงต่อประเทศในระยะยาว การท่ีประเทศไทยมีศูนยซ่์อมบ ารุงเอง
ภายในประเทศจะช่วยลดความเส่ียงต่อขอ้มูลท่ีเป็นชั้นความลบั ต่อเทคโนโลยป้ีองกนัประเทศ  
 5. ประเทศไทยมีอตัราแรงงานในการซ่อมบ ารุงฯ ค่อนขา้งต ่า ส่งผลใหส้ามารถแข่งขนั
ดา้นราคา ผูใ้ชบ้ริการสามารถลดตน้ทุนในการใหบ้ริการได ้รวมทั้งการใหบ้ริการหลงัการขาย  
 6. ต าแหน่งท่ีตั้งของประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางของการคมนาคม และการโลจิสติกส์  
(ทั้งทางบก ทางน ้าและ ทางราง) รวมถึงหว้งอากาศมีความเหมาะสม สามารถท าใหเ้คร่ืองบิน
สามารถประหยดัน ้ามนัในการขึ้นและลงไดม้ากขึ้นไดม้ากขึ้น 
 ทั้งน้ี ประเทศไทยมีจุดเด่นหลายขอ้ขา้งตน้ หากไดรั้บการพฒันาท่ีตรงจุด สร้างคุณค่า
เพิ่มขึ้นในการซ่อมบ ารุงฯ ย่อมส่งผลต่อการเลือกใชบ้ริการซ่อมบ ารุงฯ ในประเทศไทยและกลบัมา
ใชบ้ริการอีกอยา่งแน่นอน ดงัรายละเอียดตามภาพท่ี 5-3 
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ภาพท่ี 5-3 การสร้างคุณค่าการซ่อมบ ารุงอากาศยาน (พฒันาจาก Spieth, Schneider, & Clauß, 2013)  
 
 กระบวนการในการซ่อมบ ารุงฯ ลว้นมีผลผลต่อการสร้างคุณค่าเพิ่มใหแ้ก่ผูรั้บบริการ
ทั้งส้ิน กิจกรรมต่าง ๆ ในการน าเสนอสามารถตอบโจทยใ์นการพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุง
อากาศยานในประเทศ คนเก่ง อุปกรณ์พร้อม กลยทุธ์ท่ีชาญฉลาด พนัธมิตรท่ีแขง็แกร่ง นโยบาย 
ท่ีชดัเจน จะสามารถพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของไทย ไดอ้ยา่งแน่นอน   
 
 
 
 

            การขับเคล่ือน                                 กระบวนการทางธุรกิจ                   นวัตกรรมในการซ่อมบ ารุงฯ 

รูปแบบตลาดผู้ผลิต 

อากาศยาน 

การพฒันาเทคโนโลยี 

เพิ่มอายกุารใชง้านของอากาศยาน 

อุปสงคข์องอากาศยานท่ีเปล่ียนแปลง 

ขอ้เสนอท่ีเพิ่มขึ้นในการซ่อมบ ารุงฯ 

 จากบริษทัผูผ้ลิต 

 
 
 

กฎระเบียบ 
เกินขีดความสามารถ 

การเพิ่มขึ้นของราคาเช้ือเพลิง 
เศรษฐกิจขาลง 

เหตุการณ์ท่ีนอกเหนือความคาดหมาย 
 

โครงสร้างของ 
อุตสาหกรรมการบนิ 

การเปลี่ยนแปลงความตอ้งการ

ซ่อมฯ  

ข้อเสนอคุณค่าต่อลกูค้า  
 

การพิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสม 

กระบวนการซ่อมฯในระดบัต่าง ๆ 

การบริการเพ่ิมเติม 

 

 

 

 

การสร้างคุณค่าภายในองค์กร 
ซ่อมบ ารุงฯ 

การสร้างคุณค่าร่วมกนักบัผูผ้ลิต 

การบูรนาการลูกคา้ 

การพฒันา 
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงฯ 

ศึกษาคุณค่าและความคาดหวงัลูกคา้ 

การพฒันาความร่วมมือสร้างคุณค่า

ร่วม 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากผลการวิจยั พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคในการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย
ในปัจจุบนั มีดงัน้ี 
 1. ตน้ทุนในการผลิตสูง โดยปัญหาส่วนหน่ึงมาจากปัญหาการจดัหา พร้อมทั้งสนบัสนุน
เทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีจ าเป็น และใหค้วามรู้ในการใชง้านท่ียงัไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน 
 2. นโยบายภาครัฐไม่เอ้ือต่อการขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติั ขาดการบูรณาการร่วมกนัของ
หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและอุตสาหกรรมการบิน รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ 
 3. ปัญหาดา้นราคา กลไกตลาด สิทธิบตัร การถ่ายทอดเทคโนโลยดีา้นการบินเพื่อสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนั รวมไปถึงการขาดตลาดเพื่อรองรับการขบัเคล่ือนในการด าเนินการ 
 4. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยในปัจจุบนัใหค้วามเห็นวา่ 
รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐท่ีดูแลนโยบายดา้นอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานและโครงการท่ี
เก่ียวเน่ืองและเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ควรจะตอ้งมีการบริหารจดัการงบประมาณอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ืองในการพฒันาการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย เพื่อ
สนบัสนุน ตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า ไปจนตลอดปลายน ้า ให้สามารถขบัเคล่ือนนโยบายต่าง ๆ ท่ีจะช่วย
ใหก้ารซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทยในปัจจุบนัสามารถกา้วไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื 
องคป์ระกอบของหน่วยงานซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีจ าเป็นตอ้งด าเนินการเร่งด่วนตามภาพท่ี 5-4   
 

 
 
ภาพท่ี 5-4 องคป์ระกอบของหน่วยงานซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีจ าเป็นตอ้งด าเนินการเร่งด่วน  
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1. รัฐและเอกชนตอ้งร่วมมือกนัใหก้ารสนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญหรือนกัวิชาการดา้นการ
ซ่อมบ ารุงอากาศยานดา้นความรู้และประสบการณ์ในการผลิตและบริหารจดัการ ใหค้วามรู้อยา่ง
เพียงพอและต่อเน่ืองกบัผูป้ระกอบการหรือผูพ้นกังานท่ีไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ี ใหค้วามรู้และสร้าง
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง เพื่อเพิ่มมูลค่าคุณภาพและมาตรฐานการผลิตการซ่อมบ ารุงอากาศยานของ
ประเทศไทย     
 2. ตอ้งท าการวางแผนท่ีดีเพื่อจะช่วยบรรเทาความเสียหายหรือลดการสูญเสียได้ 
 3. สร้างความเขม้แขง็ใหก้บักลุ่ม และเพิ่มอ านาจในการต่อรองกบัผูค้า้คนกลาง อีกทั้ง 
ยงัจะช่วยในเร่ืองการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั 
 4. การผลิตสินคา้ในการซ่อมบ ารุงอากาศยาน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
จ าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบและปรับปรุงใหท้นัสมยัตามไปดว้ยเช่นกนั การท างานร่วมกบั
ลูกคา้ในการใชป้ระโยชน์จากนวตักรรมท่ีมีวิสัยทศัน์ท่ีเนน้ความทา้ทายระดบัโลกและโอกาสใน
การเติบโตท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5. สร้างหุน้ส่วนทางยทุธศาสตร์ และเครือข่ายพนัธมิตร จะสามารถช่วยผลกัดนั
นวตักรรมอยา่งบูรณาการและการสร้างมูลค่าเพิ่มตลอดจนการใหค้วามสนบัสนุนร่วมมืออยา่ง
ต่อเน่ืองเพื่อสร้างห่วงโซ่คุณค่าทุกขั้นตอนของการด าเนินการ ใหเ้ป็นไปตามระบบให้มีความ
คล่องตวัสะดวกปลอดภยั 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาวิจยั ถึงความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ท่ีมีพรมแดน 
ติดกบัประเทศอาเซียนถึง 4 ประเทศ หรือ CLMV ในจุดแขง็จุดอ่อนจากการเติบโตของธุรกิจการ
บินในภูมิภาค และเป้าหมายท่ีจะเป็น “ศูนยก์ลางซ่อมบ ารุงอากาศยานของภูมิภาค”  
 2. ศึกษาต่อยอดการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นคมนาคม การใหน้โยบายของรัฐในการ
สนบัสนุนอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน และการวางแผนดา้นการพฒันาทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ขีดความสามารถเฉพาะดา้นการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 3. ศึกษาเปรียบเทียบประเทศคู่แข่งขนัของธุรกิจการบินอาเซียนถึงโอกาศท่ีจะท าใหไ้ทย
เป็นศูนยก์ลางซ่อมบ ารุงอากาศยานภูมิภาค 
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กระทรวงการต่างประเทศ. (2560 ข). โอกาสทางธุรกิจ: บริษัท/ องค์กร/ หน่วยงานต่าง ๆ ด้านดิจิทัล  
 Internet of things ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยสีมองกลฝังตัว. เขา้ถึงไดจ้าก 

http://www.mfa.go.th/thailand4/th/news/6908/76802-
%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%
97-
%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4
%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A5-Internet-of-
Things-
%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%
9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8
%90.html 

กระทรวงการต่างประเทศ. (2560 ค). โอกาสทางธุรกิจ: บริษัท กลุ่ม Accelerator ท่ีมีนโยบาย 
 เกี่ยวข้องกับประเทศไทย 4.0. เขา้ถึงไดจ้าก 

http://www.mfa.go.th/thailand4/th/news/6908/77279-
%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%
97-%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1-
Accelerator-
%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%9
9%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8
%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B
8%9A%E0%B8%9B.html 
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กระทรวงการต่างประเทศ. (2560 ง). โอกาสทางธุรกิจ: บริษัท ด้านการลงทุน (Venture capital) ท่ีมี 
 นโยบายสอดคล้องต่อประเทศไทย 4.0. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.mfa.go.th/thailand4/ 

th/news/6908/76841-
%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%
97-
%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2
%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%9
9-(Venture-Capital)-
%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%9
9%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
AA.html 

กระทรวงการต่างประเทศ. (2560 จ). การขับเคล่ือนนวัตกรรมในต่างประเทศ: แนวคิดการ 
 บริหารงานและความร่วมมือระหว่างสถานบันการศึกษา บริษัท และองค์กรในเขต Bay  
 area และ Silicon valley. เขา้ถึงไดจ้าก 

http://www.mfa.go.th/thailand4/th/news/6909/78792-
%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94
%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%
B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8
%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B
8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%
B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E
0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%96%
E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%81
%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8.html 

กฤษณา สวา่งแสง. (2555). การพฒันาระบบบริหารงานกลุ่มนโยบายและแผนตามแนวทางการ 
 บริหารจดัการท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาส านกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย, 2(1), 128-140. 
กองทพัอากาศ. (2559). รู้จักกองทัพอากาศ. เขา้ถึงไดจ้าก https://www.rtaf.mi.th/th/Pages/ 
 default.aspx. 
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เร่ือง “แนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุง 
อากาศยานของประเทศไทย” 

Thailand’s Strategic Guidelines in Developing  Aerospace   
Maintenance, Repair and Overhaul Industry. 

 
 แบบสัมภาษณ์ส าหรับสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) ผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นการ
ด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
  แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าขึ้น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการท าวิจยัในหลกัสูตร
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการสาธารณะ วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยั
บูรพา โดยผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เพื่อรวมรวบขอ้คิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ ในแต่ละประเด็นค าถาม เพื่อน าไปพฒันารูปแบบโมเดลท่ีเหมาะสมในการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 
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ประเด็นเป้าหมาย/ ค าถามในการวิจัย  
 แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย
ควรเป็นเช่นใด มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สาธารณะ
สูงสุด (สามารถต่อยอดสร้างอากาศยานตราประเทศไทยไดใ้นอนาคตโดยไม่เป็นภาระต่อ
งบประมาณแผน่ดินในระยะยาว)   
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1. ช่ือ-นามสกุล 
2. หน่วยงาน 
 3. ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง 
 4. ประสบการณ์การท างาน……………………..  ปี (เก่ียวกบัการบิน) 
  
ตอนท่ี 2 เพ่ือทราบบริบท ลกัษณะการด าเนินการซ่อมบ ารุงอากาศยาน แนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและพฒันาสมรรถนะ  
 1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยเป็น
เช่นใด โดยพจิารณา 6 ด้าน ต่อไปนี ้ 
 1. ดา้นยทุธศาสตร์ชาติ 
 2. ดา้นนโยบายรัฐบาล 
 3. ดา้นเศรษฐกิจและการแข่งขนั  
 4. ดา้นการเมือง 
 5. ดา้นสังคม  
 6. ดา้นกระบวนการด าเนินการ 
 2. ปัจจุบันสถานการณ์ของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยเป็นอย่างไร   
โดยแบ่งตามประเภทของการซ่อมบ ารุงดังต่อไปนี ้ 
 1.  การซ่อมบ ารุงทัว่ไปมีความพร้อมหรือไม่ 
 2.  การซ่อมบ ารุงทางวิศวกรรมควรเป็นอยา่งไร มีความพร้อมหรือไม่   
 3.  ซ่อมใหญ่ระดบัโรงงานเป็นอยา่งไร มีความพร้อมหรือไม่   
 4.  เปล่ียนช้ินส่วนอะไหล่อย่างไร มีความพร้อมหรือไม่  
  5.  การสนบัสนุนทางพสัดุเป็นอยา่งไร มีความพร้อมหรือไม่   
 6.  การดดัแปลงอากาศยาน มีความพร้อมหรือไม่   
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 7.  มาตรฐานและการรับรองคุณภาพ มีความพร้อมหรือไม่   
 8. การสนบัสนุนทางวิศวกรรมเป็นอยา่งไร มีความพร้อมหรือไม่  
 3. ความส าเร็จของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีได้รับการยอมรับท้ังในและ
ต่างประเทศ เป็นเช่นใด เม่ือพจิารณาจาก 6 ด้าน ต่อไปนี ้ 
 1. ดา้นนโยบายและแผนพฒันารัฐบาล 
 2. ดา้นการบริหารจดัการ 
 3. ดา้นเทคโนโลย ี 
 4. ดา้นบุคลากร 
 5. ดา้นการลงทุน 
 6. ดา้นองคก์ร 
 4. ท่านพบข้อขัดข้องในการด าเนินการอย่างไรบ้าง เม่ือพจิารณาจาก 6 ด้าน ต่อไปนี ้
 1. ดา้นนโยบายและแผนพฒันารัฐบาล 
 2. ดา้นการบริหารจดัการ 
 3. ดา้นเทคโนโลย ี 
 4. ดา้นบุคลากร 
 5. ดา้นการลงทุน 
 6. ดา้นองคก์ร 
 5. แนวทางในการพฒันาการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยในอนาคต ควรเป็น
อย่างไร  เม่ือพจิารณาจาก 6 ด้าน ต่อไปนี ้
 1. ดา้นนโยบายและแผนพฒันารัฐบาล 
 2. ดา้นการบริหารจดัการ 
 3. ดา้นเทคโนโลย ี 
 4. ดา้นบุคลากร 
 5. ดา้นการลงทุน 
 6. ดา้นองคก์ร 
 6. จะสามารถพฒันาไปสู่การเป็นศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาค  
ได้หรือไม่  
 1. ความพร้อมในปัจจุบนัเป็นเช่นใด  
 2. แผนงานท่ีจะกา้วไปสู่ความส าเร็จเป็นเช่นใด  
 3. อุปสรรคท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น เป็นอยา่งไร   
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 4. ความสามารถในการแข่งขนั   
 5. จะสามารถสร้างอากาศยานไดห้รือไม่   
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เร่ือง “แนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุง 
อากาศยานของประเทศไทย” 

Thailand’s Strategic Guidelines in Developing  Aerospace   
Maintenance, Repair and Overhaul Industry. 

 
 แบบสัมภาษณ์ส าหรับสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) ผูบ้ริหารระดบัสูง 
กลุ่มอุตสาหกรรมอากาศยาน,  ผูผ้ลิตช้ินส่วนอะไหล่, ลูกคา้, ผูบ้ริหารงานบุคคล, คู่คา้  
 แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าขึ้น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการท าวิจยัในหลกัสูตร
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการสาธารณะ วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยั
บูรพา โดยผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เพื่อรวมรวบขอ้คิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ ในแต่ละประเด็นค าถาม เพื่อน าไปพฒันารูปแบบโมเดลท่ีเหมาะสมในการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย  
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ประเด็นเป้าหมาย/ ค าถามในการวิจัย  
 แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย
ควรเป็นเช่นใด มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สาธารณะ
สูงสุด (สามารถต่อยอดสร้างอากาศยานตราประเทศไทยไดใ้นอนาคตโดยไม่เป็นภาระต่อ
งบประมาณแผน่ดินในระยะยาว)   
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1. ช่ือ-นามสกุล 
2. หน่วยงาน 
 3. ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง 
 4. ประสบการณ์การท างาน……………………..  ปี (เก่ียวกบัการบิน) 
  
ตอนท่ี 2 เพ่ือทราบแนวทางการพฒันาขีดความสามารถศูนย์ซ่อมอากาศยานในประเทศไทย 
 ในการส่งมอบงานท่ีมีคุณภาพ 
 1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย จะ
สามารถพฒันาสมรรถนะได้อย่างไร (เพื่อพฒันาขีดความสามารถในการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพของ
ศูนยซ่์อมอากาศยาน) บริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศ 
 1. ดา้นยทุธศาสตร์ชาติ 
 2. ดา้นนโยบายรัฐบาล 
 3. ดา้นเศรษฐกิจและการแข่งขนั ส่วนแบ่งตลาด กลุ่มเป้าหมาย ส่วนประสมการตลาด 
 4. ดา้นการเมือง 
 5. ดา้นสังคม  
 6. ดา้นกระบวนการด าเนินการ 
 7. การวิเคราะห์อุตสาหกรรม ลูกคา้ คู่แข่ง ตน้ทุน แนวโนม้  
 8. การวิเคราะห์ลูกคา้ ผลิตขายตามความตอ้งการลูกคา้ ผลประโยชน์ท่ีลูกคา้จะไดรั้บ 
ความสะดวก การไดรั้บข่าวสาร 
  1.1 โรงงาน เคร่ืองมือ อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ควรเป็นอยา่งไร  
  1.2 การจดัหาพสัดุอะไหล่ ควรเป็นอยา่งไร 
  1.3 ขีดสมรรถนะของบุคลากร ควรเป็นอยา่งไร จะสามารถพฒันาสมรรถนะของ
องคก์รไดอ้ยา่งไร  
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  1.4 ควรมีการพฒันาเทคโนโลย ีไปในทิศทางใด  
  1.5 ปัจจุบนัมีการท าตลาดและการแข่งขนัเป็นอยา่งไรบา้ง  
  1.6 องคก์รของท่าน มีลกัษณะการบริหารเป็นอยา่งไร พบปัญหา อุปสรรค หรือไม่?  
แนวทางแกไ้ขเป็นอยา่งไร  
 2. จะสามารถสร้างแนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานให้
มีประสิทธิผล และเกดิประโยชน์ แก่ประเทศชาติมากท่ีสุดได้อย่างไร (ความสามารถในการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยอยา่งบูรณาการ การเพิ่มขีดความสามารถสร้าง
ตามแนวคิด Competitive diamond ของ Michael E. Porter) 
 1. เง่ือนไขของปัจจยัการผลิต (Factor conditions) 
 2. เง่ือนไขดา้นอุปสงค ์(Demand conditions) 
 3. อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน (Related and supporting industries) 
 4. บริบทของการแข่งขนัและกลยทุธ์ขององคก์ร (Context for firm strategy, structure 
and rivalry) 
  5. นโยบายรัฐบาลและผลกระทบ (Government)   
 6. เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส (Chance) 
  2.1 เทคนิคในการจูงใจใหค้นมาใชบ้ริการ ท่านคิดวา่ควรเป็นเช่นใด ? เม่ือพิจารณา
ตามเง่ือนไขในการพฒันาขีดความสามารถขา้งตน้  
  2.2 ปัจจยัใดบา้งจะน ามาซ่ึงความส าเร็จในการด าเนินการ รวมถึงความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนั  
  2.3 ขอ้ขดัขอ้งในการด าเนินการเป็นเช่นใด  
 3. หลกัในการเลือกใช้บริการศูนย์ซ่อมบ ารุงอากาศยานของท่าน มีปัจจัยใดบ้าง (ส าหรับ
ลูกค้า) ท่ีมีผลต่อความเช่ือมั่น ความจงรักภักดี และกลบัมาใช้บริการ/ ลงทุน ในประเทศไทย  
  3.1 ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรกบัการซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย ? 
  - โรงซ่อม 
  - อุปกรณ์ 
  - สถานท่ี  
  - ลานจอด 
  - สภาพแวดลอ้ม  
  3.2 ท่านประทบัใจส่ิงใดบา้ง  
  3.3 ขอ้ขดัขอ้งท่ีท่านพบ คือส่ิงใดบา้ง  
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  3.4 ในอนาคต ท่านกลบัมาใชบ้ริการ ท่านคาดหวงัส่ิงใดบา้ง  
 4. จะสามารถพฒันาไปสู่การเป็นศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาค ได้
หรือไม่  
  4.1 ความพร้อมในปัจจุบนัเป็นเช่นใด   
  4.2 แผนงานท่ีจะกา้วไปสู่ความส าเร็จเป็นเช่นใด  
  4.3 อุปสรรคท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น เป็นอยา่งไร   
  4.4 ความสามารถในการแข่งขนั   
  4.5 จะสามารถสร้างอากาศยานไดห้รือไม่   
 5. ในอนาคตควรมีรูปแบบการพฒันาอย่างไรบ้าง เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถเป็น
ศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาค   
  5.1 ลกัษณะโครงการ  
  5.2 จ านวนและสถานท่ี 
  5.3 รูปแบบการลงทุน 
  5.4 ระยะเวลา 
  5.5 หุน้ส่วนยทุธศาสตร์ 
  5.6 หน่วยงานรับผิดชอบ 
  5.7 มาตรฐานและการรับรอง 
  5.8 การพฒันาสมรรถนะบุคลากร 
  5.9 การตลาดและการแข่งขนั 
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วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

Graduate school of Commerce Burapha University 

169 ถนนลงหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 

 

 
 
 

 
 

เร่ือง “แนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุง 
อากาศยานของประเทศไทย” 

Thailand’s Strategic Guidelines in Developing  Aerospace   
Maintenance, Repair and Overhaul Industry. 

 
 แบบสัมภาษณ์ส าหรับสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) ผูบ้ริหารระดบั
นโยบายและแผนหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  
 แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าขึ้น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการท าวิจยัในหลกัสูตร
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการสาธารณะ วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยั
บูรพา โดยผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เพื่อรวมรวบขอ้คิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ ในแต่ละประเด็นค าถาม เพื่อน าไปพฒันารูปแบบโมเดลท่ีเหมาะสมในการพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย 
  

นางสาวนิตติยา  โขสันเทียะ  
นิสิตปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต

สาขาการจดัการสาธารณะ รุ่นท่ี 4  
รหสันกัศึกษา 5870033 

วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
เบอร์ติดต่อ 08-3549-2959 
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ประเด็นเป้าหมาย/ ค าถามในการวิจัย  
 แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมการซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย
ควรเป็นเช่นใด มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สาธารณะ
สูงสุด (สามารถต่อยอดสร้างอากาศยานตราประเทศไทยไดใ้นอนาคตโดยไม่เป็นภาระต่อ
งบประมาณแผน่ดินในระยะยาว)  
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1. ช่ือ-นามสกุล 
2. หน่วยงาน 
 3. ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง 
 4. ประสบการณ์การท างาน……………………..  ปี (เก่ียวกบัการบิน) 
 
ตอนท่ี 2 เพ่ือทราบและได้ร่างแนวทางยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงใน 
ประเทศไทย 
 1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อบริบทของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทย แผน
นโยบาย ยุทธศาสตร์การพฒันาฯ ในเพิม่ประสิทธิภาพ บุคลากร องค์กร และ การบริหารจัดการ 
เป็นอย่างไรและจะสามารถพฒันาสมรรถนะได้อย่างไร 
  1.1 ยทุธศาสตร์ดา้นใดบา้งท่ีสามารถช่วยพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทย 
  1.2 แผนนโยบายยทุธศาสตร์ ฯ ควรเป็นอยา่งไร 
  1.3 การบริหารจดัการ ควรเป็นอยา่งไร 
  1.4 จะสามารถพฒันาสมรรถนะขององคก์รไดอ้ยา่งไร 
 2. จะสามารถพฒันาไปสู่การเป็นศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาค  
ได้หรือไม่ 
  2.1 ความพร้อมในปัจจุบนัเป็นเช่นใด   
  2.2 แผนงานท่ีจะกา้วไปสู่ความส าเร็จเป็นเช่นใด 
  2.3 อุปสรรคท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น เป็นอยา่งไ 
  2.4 ความสามารถในการแข่งขนั 
  2.5 จะสามารถสร้างอากาศยานไดห้รือไม่   
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 3. จะสามารถพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานในประเทศไทยอย่างบูรณาการ 
ได้อย่างไร การเพิ่มขีดความสามารถสร้างตามแนวคิด Competitive diamond ของ Michael E. Porter 
ดงัน้ี 
  3.1 เง่ือนไขของปัจจยัการผลิต (Factor conditions) เป็นเช่นใด 
  - ทรัพยากรมนุษย ์(จ านวนแรงงาน, ทกัษะ, ความช านาญของแรงงานในดา้นต่าง ๆ, 
ตน้ทุนค่าแรง, ตน้ทุนการบริหารจดัการ) 
  - ทรัพยากรทางกายภาพ (ความอุดมสมบุรณ์, ดิน, น ้า, ไฟ, ภูมิอากาศ, ภูมิประเทศ, 
เส้นเขตเวลา) 
  - ทรัพยากรดา้นความรู้ (Knowledge resources) 
  - แหล่งเงินทุนต่าง ๆ 
  - โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ระบบขนส่ง, ระบบส่ือสาร, ระบบสาธารณสุข
ต่าง ๆ, รวมไปถึงดา้นวฒันธรรม, คุณภาพ, ชีวิตประชาชน, สถานท่ีท างาน, หรือท่ีอยู่อาศยั  
  3.2 เง่ือนไขดา้นอุปสงค ์(Demand conditions) เป็นเช่นใด 
  - ลกัษณะของความตอ้งการของผูซ้ื้อในประเทศ (Home demand composition) 
  - ขนาดความตอ้งการและรูปแบบของการเติบโต (Demand size and pattern of 
growth)  
  - ปัจจยัความตอ้งการท่ีเก้ือหนุนกนั (Interplay of demand conditions) 
  3.3  อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน (Related and supporting industries)  
เป็นอยา่งไร  
  - ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรมผูผ้ลิต (Competitive advantage in supplies 
industries) 
  - ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรมเก่ียวขอ้ง (Competitive advantage in related 
industries) 
  3.4 บริบทของการแข่งขนัและกลยทุธ์ขององคก์ร (Context for firm strategy, 
structure and rivalry) เป็นอย่างไร  
  - เป้าหมายขององคก์ร (Company goal) 
  - โครงสร้างองคก์ร (กระบวนการเทคโนโลยี, ความสามารถระหวา่งบุคลากร
เทคโนโลย,ี ห่วงโซ่อุปทาน, ส่ิงอ านวยความสะดวก, การวางแผนควบคุม)               
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  - โครงสร้างพื้นฐาน ,บุคลากร, การควบคุมคุณภาพ, สินคา้/ บริการสนบัสนุน, 
ประสิทธิภาพการท างาน ,ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิต, ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้  
  - การแข่งขนัภายในประเทศ (Domestic rivalry) 
  3.5 นโยบายรัฐบาลและผลกระทบ (Government) เป็นอย่างไร     
  - โครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภคและสภาพการแข่งขนัในประเทศ 
  - ดา้นภาษี, ระเบียบขอ้บงัคบั, กฎหมาย  
  - ดา้นการป้องกนัและผกูขาดปัจจยัการผลิตในประเทศ   
  - ดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ 
  - ดา้นการศึกษา  
  - ดา้นเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล  
  - อุปสงคใ์นประเทศ 
  - อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองในประเทศดา้นการโฆษณาและดา้นอ่ืน ๆ 
ยทุธการ 
  3.6 เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส (Chance) เป็นอยา่งไร  
  - ปัจจยัการผลิตในประเทศ 
  - กลยทุธ์ โครงสร้าง และ สภาพการแข่งขนัในประเทศ/ของบริษทั 
  - อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองในประเทศ 
  - การเพิ่มผลผลิตของคลสัเตอร์ โดยรวม ซ่ึงจะท าใหทุ้กฝ่ายมีขีดความสามารถในการ
แข่งขนั 
 4. จะสามารถสร้างแนวทางยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานให้
มีประสิทธิผล และเกดิประโยชน์แก่ประเทศชาติมากท่ีสุดได้อย่างไร   
  4.1 ลกัษณะโครงการเป็นแบบ Cluster และจะเป็นโครงการท่ีมีลกัษณะบูรณาการภาค
ส่วนต่าง ๆ ไดค้รบองคร์วมหรือไม่ อยา่งไร  
  4.2 แนวทางในการก าหนดสถานท่ีตั้งท่ีเป็นจุดยทุธศาสตร์ในการด าเนินการซ่อม
บ ารุงของอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานควรเป็นอยา่งไร   
  - จ านวนและสถานท่ีตั้ง ควรมีลกัษณะเป็นศูนยเ์ดียวท่ีท่าอากาศยานอู่ตะเภา หรือ 
หลายศูนย ์เช่น ท่ีดอนเมือง ตาคลี ฯลฯ  
  - จะสามารถท าใหส้ัมฤทธ์ิผลได ้ควรมีแบบแผนในการคดัเลือกอยา่งไร  
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  4.3 รูปแบบการลงทุน ท่ีเหมาะสมควรเป็นอยา่งไร ? การลงทุนจากภาครัฐ, การร่วม
ทุน หรือการให้เอกชนเป็นผูด้  าเนินการทั้งหมด  
  4.4 ระยะเวลา ระยะเวลา 20 ปี เป็นอยา่งไร  
      - ระยะปานกลาง เป็นอยา่งไร  
  - ระยะสั้น เป็นอยา่งไร  
  4.5 รูปแบบการลงทุนของหุ้นส่วนยทุธศาสตร์ควรมีรูปแบบอยา่งไร   
การสร้างเครือข่าย การส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตช้ินส่วนอะไหล่ และช้ินส่วนอากาศยาน รวมทั้ง
การรับจา้งเหมา (Outsourcing) 
  4.6 หน่วยงานก ากบัดูแล รับผิดชอบ ควรเป็นหน่วยงานใด มีลกัษณะการด าเนินการ
อยา่งไร ? รูปแบบคณะกรรมการ หรือองคก์รภาครัฐ 
  4.7 การรับรองมาตรฐาน ควรมีมาตรฐานใดในการก ากบับา้ง  
  4.8 การพฒันาบุคลากร ควรเป็นอยา่งไร  
  4.9 รูปแบบการตลาดและขั้นตอนในการสร้างขีดความสามารถทางการแข่งขนั ควร
ด าเนินการตามขั้นตอนอยา่งไร 
  4.10 จะตอ้งท าอยา่งไรใหย้ทุธศาสตร์น้ีมีความต่อเน่ืองในการด าเนินการและเกิดผล
สัมฤทธ์ิ  
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ภาคผนวก ข 
แบบทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา IOC ของแบบสอบถาม 
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แบบทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา IOC ของแบบสอบถาม 
 
ช่ือเร่ืองดุษฎีนิพนธ์  แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
   ของประเทศไทย 
ช่ือผู้วิจัย   นางสาวนิตติยา โขสันเทียะ 
รหัสประจ าตัว  57870033 
นิสิตหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต          
  สาขาวิชาการพฒันาองคก์ารและการจดัการสมรรถนะของมนุษย ์ รุ่น   
  สาขาวิชาการจดัการสาธารณะ  รุ่น  4  
อาจารย์ท่ีปรึกษา  ดร.ชนิสรา แกว้สวรรค ์
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสัมภาษณ์นี้สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย 

  ได ้

  ได้  แต่ต้องปรับปรุงบางส่วน 

  ไม่ได้ทั้งฉบับ 

 

ลงชื่อ.......................................................................... 

                  ผู้เชี่ยวชาญ/ ผูท้รงคุณวุฒิ 

    ………………../…………………./……………… 
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แบบสัมภาษณ์จัดท าขึน้โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
 1. แบบสัมภาษณ์จดัท าขึ้น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสัมภาษณ์ขอ้คิดเห็น เพื่อน าเสนอ
แนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานของประเทศไทย วา่มีปัจจยัใด 
ท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ และในแต่ละปัจจยัจะสามารถด าเนินการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ใหส้ัมฤทธ์ิ
ผลไดอ้ยา่งไร 
 2. แบบสัมภาษณ์ ชุดท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญระดบัผูจ้ดัการ การด าเนินงานซ่อมบ ารุงอากาศยาน
เพื่อทราบการเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการท างาน 
 ลกัษณะของขอ้ค าถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

รายการขอความคิดเห็น 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอแนะ เหมาะสม 
1 

ไม่แน่ใจ 
0 

ไม่เหมาะสม 
-1 

1.1 ช่ือ-นามสกุล……………………….………     
1.2 หน่วยงาน………………………...………..     
1.3 ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง……………...………     
1.4 ประสบการณ์การท างาน…………..……..ปี     
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ตอนท่ี 2 ชุดท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ และในแต่ละปัจจยัจะสามารถด าเนินการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ใหส้ัมฤทธ์ิผล 
 

นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
แนวทาง
ยทุธศาสตร์ 
การพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทย มี
ปัจจยัใด 
ท่ีจะน ามาซ่ึง
ความส าเร็จและใน
แต่ละปัจจยั 
จะสามารถ
ด าเนินการ
ขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ให้
สัมฤทธ์ิผลได้
อยา่งไร ? 

ข้อที่ 1 บริบทของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศเป็น
อย่างไร ? 
1.1 ดา้นยทุธศาสตร์ชาติ 
1.2 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
1.3 ดา้นเศรษฐกิจและการแข่งขนั  
1.4 ดา้นการเมือง 
1.5 ดา้นสังคม  
1.6 ดา้นกระบวนการด าเนินการ 

    

ข้อที่ 2 ปัญหาท่ีพบในปัจจุบันเป็น
อย่างไร ? ท าไมอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานในประเทศไทยถึงยัง
ไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งนี ้เม่ือเกดิ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศไทยแล้ว ท่านคาดว่าจะพบ
ปัญหาใดบ้าง ? 
2.1 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
2.2 ดา้นการบริหารจดัการ 
2.3 ดา้นเทคโนโลย ี 
2.4 ดา้นบุคลากร 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
 2.5 ดา้นการลงทุน  

2.6 ดา้นองคก์ร 
    

 ข้อที่ 3 แนวทางยุทธศาสตร์ควรจะ
เป็นเช่นใด ? 

    

ข้อที่ 4 ความคาดหวังของท่านใน
อนาคตเป็นเช่นใด ? 
4.1 ระยะสั้น 5 ปี 
4.2 ระยะกลาง 10 ปี  
4.3 ระยะยาว 20 ปี  
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ตอนท่ี 2 ชุดท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ และในแต่ละปัจจยัจะสามารถด าเนินการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ใหส้ัมฤทธ์ิผล 
 

นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
แนวทาง
ยทุธศาสตร์ 
การพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทยมี
ปัจจยัใด 
ท่ีจะน ามาซ่ึง
ความส าเร็จและใน
แต่ละปัจจยัจะ
สามารถด าเนินการ
ขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ให้
สัมฤทธ์ิผล 
ไดอ้ยา่งไร? 

ข้อที่ 1 บริบทของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศเป็น
อย่างไร ? 
1.1 ดา้นยทุธศาสตร์ชาติ 
1.2 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
1.3 ดา้นเศรษฐกิจและการแข่งขนั 
ส่วนแบ่งตลาด กลุ่มเป้าหมาย  
ส่วนประสมการตลาด 
1.4 ดา้นการเมือง 
1.5 ดา้นสังคม  
1.6 ดา้นกระบวนการด าเนินการ 
1.7 การวิเคราะห์อุตสาหกรรม ลูกคา้ 
คู่แข่ง ตน้ทุน แนวโนม้  
1.8 การวิเคราะห์ลูกคา้ ผลิตขายตาม
ความตอ้งการลูกคา้ ผลประโยชน์ท่ี
ลูกคา้จะไดรั้บ ความสะดวก  
การไดรั้บข่าวสาร 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 ข้อที่ 2 ปัญหาท่ีพบในปัจจุบันเป็น
อย่างไร ? เหตุใดอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานในประเทศไทยถึงยัง
ไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งนี ้เม่ือเกดิ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศไทยแล้ว ท่านคาดว่าจะพบ
ปัญหาใดบ้าง ? 
2.1 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
2.2 ดา้นการบริหารจดัการ 
2.3 ดา้นเทคโนโลย ี 
2.4 ดา้นบุคลากร 
2.5 ดา้นการลงทุน  
2.6 ดา้นองคก์ร 

    

ข้อที่ 3 ปัญหาในการจัดตั้งศูนย์ซ่อม
บ ารุงอากาศยานในประเทศไทย ? 
3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิต, คู่คา้  
3.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งลูกคา้  
- การยอมรับจากลุกคา้ 
3.3 สมรรถนะดา้นบุคลากร  
- สมรรถนะบุคลากร 
- Talent Management  
- ทกัษะในการปฏิบติังาน  
- การฝึกอบรมเป็นประจ าหรือไม่ 
อยา่งไร ? 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 - มีใบอนุญาติประกอบวิชาชีพ Type 
license  
3.4 ปริมาณลูกคา้ กลุ่มเป้าหมาย 
อากาศยาน 
3.5 ดา้นการบริหารจดัการ  
- นโยบาย 
- การประเมินผล 
3.6 ดา้นองคก์ร  
- โครงสร้างองคก์รควรอยา่งไร ? 
- วฒันธรรมองคก์รเป็นอยา่งไร ? 
- สภาพแวดลอ้มขององคก์รภายใน
เป็นอยา่งไร ? 
- สภาพแวดลอ้มขององคก์รภายนอก
เป็นอยา่งไร ? 
- มาตรฐานการซ่อมบ ารุง 

    

 ข้อที่ 4 ส่ิงอ านวยความสะดวกตาม
โครงสร้างของศูนย์ซ่อม ? 
- โรงซ่อม 
- อุปกรณ์ 
- สถานท่ี  
- ลานจอด 
- สภาพแวดลอ้ม 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 ข้อที่ 5 จะสามารถพฒันาสู่การเป็น
ศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานใน
ภูมิภาคได้อย่างไร ? 
ตามแนวคิด Competitive diamond 
ของ Michael E. Porter ดังนี ้
5.1 เง่ือนไขของปัจจยัการผลิต 
(Factor conditions)  
- ทรัพยากรมนุษย ์(จ านวนแรงงาน, 
ทกัษะ, ความช านาญของแรงงานใน
ดา้นต่าง ๆ, ตน้ทุนค่าแรง, ตน้ทุน 
การบริหารจดัการ) 
- ทรัพยากรทางกายภาพ (ความอุดม
สมบุรณ์, ดิน, น ้า,ไฟ, ภูมิอากาศ,  
ภูมิประเทศ, เส้นเขตเวลา) 
- ทรัพยากรดา้นความรู้ (Knowledge 
resources)  
- แหล่งเงินทุนต่าง ๆ 
- โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) 
ระบบขนส่ง ระบบส่ือสาร ระบบ
สาธารณสุขต่าง ๆ รวมไปถึงดา้น
วฒันธรรม คุณภาพ ชีวิตประชาชน 
สถานท่ีทางาน หรือท่ีอยูอ่าศยั 
5.2 เง่ือนไขดา้นอุปสงค ์(Demand 
conditions) เป็นอยา่งไร ? 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 - ลกัษณะของความตอ้งการของผูซ้ื้อ
ในประเทศ (Home demand 
composition) 
- ขนาดความตอ้งการ และรูปแบบ
ของการเติบโต (Demand size and 
pattern of growth)  
- ปัจจยัความตอ้งการท่ี เก้ือหนุนกนั 
(Interplay of demand conditions) 
5.3 อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและ
สนบัสนุน (Related and supporting 
industries) เป็นอยา่งไร ? 
- ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรม
ผูผ้ลิต (Competitive advantage in 
supplies industries) 
- ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรม
เก่ียวขอ้ง (Competitive advantage in 
related industries) 
5.4 บริบทของการแข่งขนัและ 
กลยทุธ์ขององคก์ร (Context for firm 
strategy, structure and rivalry)  
เป็นอยา่งไร ? 
- เป้าหมายขององคก์ร (Company 
goal) 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 - โครงสร้างองคก์ร (กระบวนการ
เทคโนโลย ีความสามารถระหวา่ง
บุคลากรเทคโนโลย ีห่วงโซ่อุปทาน 
ส่ิงอ านวยความสะดวก การวางแผน
ควบคุม) 
- โครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร  
การควบคุมคุณภาพ สินคา้/ บริการ
สนบัสนุน ประสิทธิภาพการท างาน 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิต 
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้  
5.5 การแข่งขนัภายในประเทศ 
(Domestic rivalry) 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิต  
- ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้  
Outcome พฒันาสู่การเป็นศูนยก์ลาง
การซ่อมบ ารุงอากาศยานในอาเซียน 

    

 ข้อ 6 นโยบายรัฐบาลและผลกระทบ 
(Government) เป็นอย่างไร ?    
6.1 โครงสร้างพื้นฐานและ
สาธารณูปโภค และสภาพการ
แข่งขนัในประเทศ 
6.2 ดา้นภาษี ระเบียบขอ้บงัคบั 
กฎหมาย 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 6.3 ดา้นการป้องกนัและผกูขาดปัจจยั
การผลิตในประเทศ   
6.4 ดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ 
6.5 ดา้นการศึกษา  
6.6 ดา้นเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล  
6.7 อุปสงคใ์นประเทศ 
6.8 อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เก่ียวเน่ืองในประเทศดา้นการ
โฆษณาและดา้นอ่ืน ๆ ยทุธการ 

    

 ข้อ 7 เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส 
(Chance) เป็นอย่างไร ? 
7.1 ปัจจยัการผลิตในประเทศ 
7.2 กลยทุธ์ โครงสร้าง และสภาพ
การแข่งขนัในประเทศ/ ของบริษทั 
7.3 อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เก่ียวเน่ืองในประเทศ 
7.4 การเพิ่มผลผลิตของคลสัเตอร์ 
โดยรวม ซ่ึงจะท าใหทุ้กฝ่ายมีขีด
ความสามารถในการแข่งขนั 

    

ข้อที่ 8 แนวทางในการแก้ไขปัญหา 
ควรเป็นเช่นใด ? 
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นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 

 ข้อที่ 9 ความคาดหวังของท่านใน
อนาคตเป็นเช่นใด ? 
9.1 ระยะสั้น 5 ปี 
9.2 ระยะกลาง 10 ปี  
9.3 ระยะยาว 20 ปี 
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ตอนท่ี 2 ชุดท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศ
ยานของประเทศไทย มีปัจจยัใดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ และในแต่ละปัจจยัจะสามารถด าเนินการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ใหส้ัมฤทธ์ิผล 
 

นิยามศัพท์/
วัตถุประสงค์ 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
แนวทาง
ยทุธศาสตร์ 
การพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยาน
ของประเทศไทยมี
ปัจจยัใด 
ท่ีจะน ามาซ่ึง
ความส าเร็จและใน
แต่ละปัจจยั 
จะสามารถ
ด าเนินการ
ขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ให้
สัมฤทธ์ิผลได้
อยา่งไร ? 

ข้อที่ 1 บริบทของอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานของประเทศเป็น
อย่างไร ? 
1.1 ดา้นยทุธศาสตร์ชาติ 
1.2 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
1.3 ดา้นเศรษฐกิจและการแข่งขนั 
ส่วนแบ่งตลาด กลุ่มเป้าหมาย  
ส่วนประสมการตลาด 
1.4 ดา้นการเมือง 
1.5 ดา้นสังคม  
1.6 ดา้นกระบวนการด าเนินการ 
1.7 การวิเคราะห์อุตสาหกรรม ลูกคา้ 
คู่แข่ง ตน้ทุน แนวโนม้  
1.8 การวิเคราะห์ลูกคา้ ผลิตขายตาม
ความตอ้งการลูกคา้ ผลประโยชน์ท่ี
ลูกคา้จะไดรั้บ ความสะดวก  
การไดรั้บข่าวสาร  
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ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
 ข้อที่ 2 ปัญหาท่ีพบในปัจจุบันเป็น

อย่างไร ? ท าไมอุตสาหกรรมซ่อม
บ ารุงอากาศยานในประเทศไทยถึงยัง
ไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งนี ้เม่ือเกดิ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยานใน
ประเทศไทยแล้ว ท่านคาดว่าจะพบ
ปัญหาใดบ้าง ? 
2.1 ดา้นนโยบายรัฐบาล 
2.2 ดา้นการบริหารจดัการ 
2.3 ดา้นเทคโนโลย ี 
2.4 ดา้นบุคลากร 
2.5 ดา้นการลงทุน  
2.6 ดา้นองคก์ร 

    

 ข้อที่ 3 จะสามารถพฒันา
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
ในประเทศไทยอย่างบูรณาการได้
อย่างไร ?  
ก าหนดหวัขอ้ในการเพิ่มขีด
ความสามารถสร้างตามแนวคิด 
Competitive diamond ของ 
Michael E. Porter ดงัน้ี 
3.1 เง่ือนไขของปัจจยัการผลิต 
(Factor conditions) เป็นเช่นใด ? 
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ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ ข้อ 

เสนอ 
แนะ 

เหมาะ 
สม 
1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่ 
เหมาะสม 

-1 
 - ทรัพยากรมนุษย ์(จ านวนแรงงาน, 

ทกัษะ, ความช านาญของแรงงานใน
ดา้นต่าง ๆ, ตน้ทุนค่าแรง, ตน้ทุนการ
บริหารจดัการ) 
- ทรัพยากรทางกายภาพ (ความอุดม
สมบุรณ์, ดิน, น ้า,ไฟ, ภูมิอากาศ, 
ภูมิประเทศ, เส้นเขตเวลา) 
- ทรัพยากรดา้นความรู้ (Knowledge 
resources)  
- แหล่งเงินทุนต่าง ๆ 
- โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) 
ระบบขนส่ง ระบบส่ือสาร ระบบ
สาธารณสุขต่าง ๆ รวมไปถึงดา้น
วฒันธรรม คุณภาพ ชีวิตประชาชน 
สถานท่ีทางาน หรือท่ีอยูอ่าศยั 
3.2 เง่ือนไขดา้นอุปสงค ์(Demand 
conditions) เป็นเช่นใด ? 
- ลกัษณะของความตอ้งการของผูซ้ื้อ
ในประเทศ (Home demand 
composition) 
- ขนาดความ ตอ้งการ และรูปแบบ
ของการเติบโต (Demand size and 
pattern of growth)  
- ปัจจยัความตอ้งการท่ี เก้ือหนุนกนั 
(Interplay of demand conditions) 
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 3.3 อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและ

สนบัสนุน (Related and supporting 
industries) เป็นอยา่งไร ? 
- ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรม
ผูผ้ลิต (Competitive advantage in 
supplies industries) 
- ความไดเ้ปรียบในอุตสาหกรรม
เก่ียวขอ้ง (Competitive advantage in 
related industries) 
3.4 บริบทของการแข่งขนัและกล
ยทุธ์ขององคก์ร (Context for firm 
strategy, structure and rivalry)  
เป็นอยา่งไร ? 
- เป้าหมายขององคก์ร (Company 
goal) 
- โครงสร้างองคก์ร (กระบวนการ
เทคโนโลย ีความสามารถระหวา่ง
บุคลากรเทคโนโลย ีห่วงโซ่อุปทาน 
ส่ิงอ านวยความสะดวก การวางแผน
ควบคุม)  
- โครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร  
การควบคุมคุณภาพ สินคา้/ บริการ
สนบัสนุน ประสิทธิภาพการท างาน 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิต 
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้              
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 - การแข่งขนัภายในประเทศ 

(Domestic rivalry) 
3.5 นโยบายรัฐบาลและผลกระทบ 
(Government) เป็นอยา่งไร ?    
- โครงสร้างพื้นฐานและ
สาธารณูปโภค และสภาพการ
แข่งขนัในประเทศ 
- ดา้นภาษี ระเบียบขอ้บงัคบั 
กฎหมาย  
- ดา้นการป้องกนัและผกูขาดปัจจยั
การผลิตในประเทศ   
- ดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ 
- ดา้นการศึกษา  
- ดา้นเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล  
- อุปสงคใ์นประเทศ 
- อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เก่ียวเน่ืองในประเทศดา้นการ
โฆษณาและดา้นอ่ืน ๆ ยทุธการ 
3.6 เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส (Chance) 
เป็นอยา่งไร ? 
- ปัจจยัการผลิตในประเทศ 
- กลยทุธ์ โครงสร้าง และ สภาพการ
แข่งขนัในประเทศ/ ของบริษทั 
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 - อุตสาหกรรมสนบัสนุนและ

เก่ียวเน่ืองในประเทศ- การเพิ่ม
ผลผลิตของคลสัเตอร์ โดยรวม ซ่ึงจะ
ท าใหทุ้กฝ่ายมี 
ขีดความสามารถในการแข่งขนั 

    

 4. จะสามารถสร้างแนวทาง
ยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรม
ซ่อมบ ารุงอากาศยานให้มี
ประสิทธิผล และเกดิประโยชน์แก่
ประเทศชาติมากท่ีสุดได้อย่างไร ? 
4.1 ลกัษณะโครงการเป็นแบบ 
Cluster และเป็นโครงการท่ีมีลกัษณะ
บูรณาการภาคส่วนต่าง ๆ ไดห้รือไม่
อยา่งไร ? 
4.2 แนวทางในการก าหนดสถาน
ท่ีตั้งท่ีเป็นจุดยทุธศาสตร์ในการ
ด าเนินการซ่อมบ ารุงของ
อุตสาหกรรมซ่อมบ ารุงอากาศยาน
ควรเป็นอยา่งไร จ านวนและสถาน
ท่ีตั้ง มีลกัษณะเป็นศูนยเ์ดียวท่ี 
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา หรือหลายศูนย ์
เช่น ท่ีดอนเมือง ตาคลี เชียงราย ฯลฯ 
4.3 การลงทุนควรเป็นการลงทุนของ
รัฐ, ร่วมทุน หรือการใหเ้อกชนเป็น
ผูด้  าเนินการทั้งหมด ? 
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 4.4 ระยะเวลา ควรเป็นอยา่งไร ? 

- ระยะสั้น เป็นอยา่งไร ? 
- ระยะปานกลาง เป็นอยา่งไร ? 
- ระยะเวลา 20 ปี 
4.5 หุน้ส่วนยทุธศาสตร์ การสร้าง
เครือข่าย รวมทั้งการส่งเสริม 
สนบัสนุนการผลิตช้ินส่วนอะไหล่ 
และช้ินส่วนอากาศยาน รวมทั้ง 
การรับจา้งเหมา (Outsourcing) ควร
จะเป็นอยา่งไร ?  
4.6 หน่วยงานรับผิดชอบ ควรเป็น
หน่วยงานใด รูปแบบคณะกรรมการ 
หรือองคก์รภาครัฐ ? 
4.7 มาตรฐานและการรับรอง ควร
เป็นหน่วยงานใด และมาตรฐาน
ใดบา้ง ? 
4.8 การพฒันาสมรรถนะบุคลากร 
ควรเป็นอยา่งไร ? 
4.9 การตลาดและการแข่งขนัเป็น
อยา่งไร เพื่อสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขนักบัต่างประเทศ ? 
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 ข้อ 5 จะต้องท าอย่างไร ประเทศไทย

จึงจะประสบผลส าเร็จในการจัดตั้ง
ศูนย์ซ่อมบ ารุงอากาศยานท่ีมี
ความสามารถในการแข่งขัน และ 
พึง่พงึตนเองอย่างยั่งยืนได้ในอนาคต 
20 ปี  
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ภาคผนวก ค 
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) สัมภาษณ์เชิงลึก  

กรมกิจการพลเรือน กองทพัอากาศ  ส่วนงานประชาสัมพนัธ์ บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ ากดั 
บริษทั ไทย ไลออ้นแอร์ จ ากดั และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ต้อนรับกลุ่มผู้ผลติชิ้นส่วนยานยนต์ และสสว เพ่ือพฒันาศักยภาพผู้ประกอบการไทย 
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การซ่อมใบพดัอากาศยาน 

 
 

งานด้านส่งก าลงัและโลจิสติกส์ 
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งานระบบเอวิโอนิกส์ และส่ือสาร บนอากาศยาน 

 
 

กระบวนการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 

 
 
 
 



281 

กระบวนการตรวจซ่อมโดยไม่ท าลายวัตถุ 

 
 
น าเสนอสถานการณ์ข่าว ในท่ีประชุมกรรมการบริษัท โดยมีผู้บัญชาการทหารอากาศ เป็นประธาน 
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In-depth interview 
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In-depth interview 

 
 

สัมมนาอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โดย สวทน
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ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) 
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ประชุงเชิงปฎิบัติการอุตสาหกรรมป้องกนัประเทศ 
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